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رطجُك َظبو اداسح طحخ انغزاء وفك انًىاطفخ  يغزىي

ISO22000:2018 ػُُخ يٍ انؼبيهٍُ فٍ يؼًم انجبٌ  دساعخ ِساء

 اثى غشَت 

 

 

 انًشهذاٍَ فزحٍ شهبة أحًذ ػجذ انًُؼى

 

 رلغ حُيرِّٞ حُؼخ٢ُ

 ـٞىسحُظو٢ٜٜ ك٢ حىحٍس حُ

 

 

 

 بٗــَحفر

 الاعزبر انذكزىس

 لاء حغُت انجهُهٍآ
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يغزىي رطجُك َظبو اداسح طحخ انغزاء وفك انًىاطفخ 

ISO22000:2018 ػُُخ يٍ انؼبيهٍُ فٍ يؼًم انجبٌ  دساعخ ِساء

 اثى غشَت 

 

 

 ّ رٚطوي   رلغ

 

 انًشهذاٍٍَ شهبة أحًذ ػجذ انًُؼى فزح

 

  إنً

 فٍ جبيؼخ انًىطم والالزظبد داحيجهظ كهُخ الأ 

 فٍ انزخظظٍ ء يٍ يزطهجبد َُم شهبدح انذثهىووھٍ جض

 انجىدح إداسح

 

 

 اٗــَحف

 الأعزبر انذكزىس

 انجهُهٍ حغُتلاء آ
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 الرَّحْمَنِ الرَّحِيمِ  بِسْمِ اللَّهِ 

 
 (دَرجََاتٍ مَنْ نَشَاءُ وَفَ وْقَ كُلِّ ذِي عِلْمٍ عَلِيم   عُ نَ رْفَ )

  

 76عىسح َىعف يٍ الٓاَخ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 إقرار  المشــــرف
 

مستوى تطبيق نظام ادارة صحة الغذاء وفق المواصفة  "الموسوم  ا البحث أشهد أن إعداد هذ
ISO22000:2018   إشرافً ى بجر "معمل البان ابو غريبدراسة لآراء عينة من العاملين في

فً  دبلوم التخصصًجزء من متطلبات نٌل شهادة ال ووه والاقتصاد الإدارة/ كلٌة فً جامعة الموصل
 .ادارة الجودة

 

 التوقيع:

 لاء حسيب الجليليآأ.د : الاسم
 أستاذالمرتبة العلمية: 

 2022/   /  التاريخ: 
 

 ـويـــإقرار المقوم اللغ
 المواصفة وفق الغذاء صحة ادارة نظام تطبيق مستوى "الموسوم بـ  البحثأشهد أن 

ISO22000:2018  تمت مراجعته   "غريب ابو البان معمل في العاملين من عينة لآراء دراسة
للمناقشة بقدر  أصبح مؤهلأ  وتعبٌرٌة وبذلك من الناحٌة اللغوٌة وتصحٌح ما ورد فٌه من أخطاء لغوٌة

 سلوب وصحة التعبٌر.سلامة الألتعلق الأمر 
 

 التوقيع:

 أ.م.د.عمار إسماعيل أحمد :الاسم
 استاذ مساعد المرتبة العلمية:

 2022/   التاريخ:  /
 

 ات العلياــــس لجنة الدراســـإقرار رئي
 للمناقشة. بحثال اعلى توصٌتً المشرف والمقوم اللغوي، أرشح هذ بناءأ 

 

 التوقيع:

 نيرعد عدنان رؤف الحمداأ.د.  :الاسم
 أستاذ المرتبة العلمية:

 2022/   /  التاريخ: 
 

 غذيةم علوم الأــــقرار رئيس قسإ
 للمناقشة.بحث ال ارشح هذأغوي ورئٌس لجنة الدراسات العلٌا لعلى توصٌات المشرف والمقوم ال بناءأ 

 التوقيع:

 رعد عدنان رؤف الحمدانيد.  أ. :الاسم
 أستاذ المرتبة العلمية:

 2022 /   /   التاريخ:
    

 

 

 

 

 

 



 

                          

  هَحٍ ُـ٘ش حُٔ٘خه٘ش 
 

  

 مستوى" ثـــــ ٗلٖ أػ٠خء ُـ٘ش حُٔ٘خه٘ش ٜٗ٘ي أٗ٘خ هي أ١ِؼ٘خ ػ٠ِ حَُٓخُش حُٔٞٓٞٓش 

 من عينة لآراء دراسة  ISO22000:2018 المواصفة وفق الغذاء صحة ادارة نظام تطبيق

 كظل٢ ٜٗخدكٔي ػزي حُٔ٘ؼْ أ)ٝٗخه٘٘خ حُطخُذ  "غريب ابو البان معمل في ينالعامل

ك٢ ٓلظ٣ٞخطٜخ ٝك٤ٔخ ُٚ ػلاهش رٜخ ٝك٢ ٟٞء ًُي ٝؿي رؤٜٗخ ؿي٣َس ٤َُ٘ ( حُٜٔ٘يح٢ٗ

  . حُـٞىس اىحٍسٜٗخىس حُيرِّٞ حُؼخ٢ُ حُظو٢ٜٜ ك٢ 
  
  
  
  

       

 حكٔي ٛخ٢ٗ حُ٘ؼ٢ٔ٤أ. ّ. ى                                      حرَح٤ْٛ حُـز١ٍٞ ٤َٓٔ ى. أ

               حَُٔٞٛ ؿخٓؼش/ ٝحلاهظٜخى حلإىحٍسؿخٓؼش حَُٔٞٛ                 ٤ًِش / ٝحلاهظٜخى حلإىحٍس٤ًِش 

 ػ٠ٞ ُـ٘ش حُٔ٘خه٘ش   ٍث٤ْ ُـ٘ش حُٔ٘خه٘ش                                         

 

 

 

 

             لاء ك٤ٔذ حُـ٢ِ٤ِآ. ى. أ

 ؿخٓؼش حَُٔٞٛ/ ٝحلاهظٜخى حلإىحٍس

 ػ٠ٞحً َٝٓ٘كخً 

 

  
  
  

  هَحٍ ٓـِْ ح٤ٌُِش
 
  
 

 ٝهٍَ 2022/    /    حُٔ٘ؼويس رظخ٣ٍن رـِٔظٚ ى حلاهظٜخٝ حلإىحٍس ش٤ًِ ٓـِْغ حؿظٔ

 (.حُـٞىس اىحٍس)ٓ٘ق حُطخُذ ٜٗخىس حُيرِّٞ حُؼخ٢ُ ك٢ حُظ٤ٛٞش 
 

 

  
 

 :حُظٞه٤غ                                :حُظٞه٤غ                 

 ٍث٤ْ ٓـِْ ح٤ٌُِش                  ٓوٍَ ٓـِْ ح٤ٌُِش         

     ٝحلاهظٜخى حلإىحٍسػ٤ٔي ٤ًِش                           ٓؼخٕٝ حُؼ٤ٔي ُِ٘ئٕٝ حُؼ٤ِٔش        

 ػخثَ حكٔي ٓؼيٕٝ حُٔٔخٕ. ى. أ                                  ػلاء ػزي حُٔلاّ ٣ل٠٤ حُلٔيح٢ٗ. ى.أ

 



 

 الإھذاء  

 رخُٜلش ٝٓظؼٚ ػَٔٙ ٝأ١خٍ الله كلظٚ حُيػْ ًَ ٢ُ ّٝهي   حٓٔٚ رلَٔ َٗك٢٘ ٖٓ ا٠ُ

 ... حُـخ٢ُ أر٢َ ٝحُؼخك٤ش

 ٝٗـخك٢ طٞك٤و٢ َٓ ٛخإىػخ ًخٕ ٖٓ ا٠ُ ػ٢٘٤ ٍٝٗٞ حلأٍٝ ك٢ الله ؿ٘ش ا٠ُ

 ... حُل٘ٞٗش أ٢ُٓ

 هِز٢ ػ٠ِ حُ٘خّ أؿ٢ِٝ حُل٤خس ك٢ ٝػ٢ٗٞ ٓ٘ي١ ْٛ ٖٓ ٠ُا

 .. ٢ُٝؿظ . هٞط٢.ا

س ٍٝك٢ ا٠ُ  َ ٞ م ٖٓ ا٠ُ ... كئحى١ ٝٗزٞ ػ٢٘٤ ٝهُ  حَُٔ٘م ٓٔظوزِٜٔخ َُإ٣ش أط٘

 ..ٝلاى١ أ ... الله ربًٕ

  .. ٛيهخث٢أ ٝحُيػْ حُٜ٘ق ْٜٓ٘ طِو ٤ضُ  ٖٓ ؿ٤ٔغ ا٠ُ.. ّححٌَُ ٌط٢أٓخط ا٠ُ

 .حُؼ٢ِٔ ي١ؿُٜ هلاٛش أٛي٣ٌْ

 

 

 

 

 

 حُزخكغ

 

 

 

 

 



 ػشفبٌو شكش

ُٔزَ ٢ُ َٜٝٓ ٛيح٢ٗ ح١ٌُ حُوي٣َ حُؼ٢ِ حُلٔي لله  ٓخ ٝػ٢ِ٘ٔ حُٜؼخد ػ٢ِ   ٕٝٛٞ حُ

 .. أػِْ ُْ

 )لاء ك٤ٔذ حُـ٢ِ٤ِآ( حُيًظٍٞس ِٚحُلخٟ ط٢ٓظخًلأ حُؼ٘خءٝ حٌَُ٘ رـ٣َِ أطويّ

 ٝطٞؿ٤ٚ ٝاٍٗخى ْىػ ٖٓ ٢ُ هيٓظٚ ٓخ ٌَُٝ ،زلغحُ حٌٛ ػ٠ِ ٜخربَٗحك طل٠ِض ح١ٌُ

  ٚلإطٔخٓ

 ٝحُٔؼَكش حُؼِْ ٣َ١ن ُ٘خ ٜٓيٝح ٣ٌُِٖ حٓظ٘خ٢ٗٝ ١ٌَٗ روخُٚ أطويّ إٔ ٣لٞط٢٘ ٝلا

 ػٕٞ ٖٓ هيٓٞٙ ٓخ ًَ ػ٠ِ ْٜؿ٤ٔؼ)حُٜ٘خػ٤ش حلإىحٍس( هْٔ ك٢ حلأكخَٟ حلأٓخطٌس

 ح حُزلغٌٛ لإٗـخُ ٝٓٔخػيس

 ٝٓي١َ٣ رـيحىك٢  (رٞ ؿ٣َذ)أُزخٕ أٜٓ٘غ  ػخّ ٔي٣َُ حٌَُ٘ رـ٣َِ أطويّ ًٌُي

 ٝٓؼِٞٓخص ط٤ٜٔلاص ٖٓ ٢ُ هيٓٞٙ ٓخ ًَ ػ٠ِ ْٜٝؿ٤ٔؼ حُؼخ٤ِٖٓ كَحىحلأ ًخكش هٔخّحلأ

ًَ  الله ِْٛحـك حُٜٔ٘غ ك٢ ٝؿٞى١ ٓيس ك٢ أػ٘خء ٝىػْ  .. حه٤

 هيٓٞٙ ٓخ ًَ ػ٠ِ حُؼ٤ِخٍحٓخص حُي ك٢ ٤ُٓٝلاط٢ ُٓلاث٢ ٌَُ حُؼَكخٕٝ رخٌَُ٘ أطٞؿٚ

 .. شيٍح٤ٓحُ ٤َٔٓط٢ ءك٢ أػ٘خ ٝػ٤ِٔش ػ٤ِٔش ٓٔخػيحص ٖٓ ٢ُ

ًَ أٝ  ىػٞس أٝ رٌِٔش أْٜٓ أٝ ٜٗلخ ٢ُ أٓيٟ أٝ ػٞٗخ ٢ُ هيّ ٖٓ ًَ ٌَٗأ حه٤

 .ًٌَُٙ حُٔوخّ ٣ظٔغ ُْٝ حَُٓخُش ٌٛٙ لإٗـخف ٓوِٜش

 

 

 

 حُزخكغ

                                               

 

 
 



 أ 
 

 انًغزخهض

ٝر٤ٖ ٓظطِزخص   (ؿ٣َذ رٞ)أُزخٕ أُلؼ٢ِ ك٢ ٜٓ٘غ طل٤َِ حُلـٞس ر٤ٖ حُٞحهغ ح ا٠ُحُلخ٤ُش  ٣ٜيف حُزلغ

ػ٠ِ ٗوخ١ حُوٞس ٝٗوخ١ ح٠ُؼق  ٝط٢٤ِٔ ح٠ُٞء  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسحُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش حُوخٛش ر٘ظخّ 

حُٔوظٜش ك٢ ػ٤ش  ٝٓي١َ٣ حُزَحٓؾ حُظ٘ل٣ٌ٤ش خحُٜ٘ هٔخّٓي١َ٣ حلأ حٍحء طل٤َِٖٓ هلاٍ  ،ك٤ٚ

ك٢  (رٞ ؿ٣َذ)أُزخٕ أك٢ ٜٓ٘غ  حلإٗظخؽهط١ٞ  ٝٓٔئ٢ُٝ حلأُزخُٕـٌحث٤ش ٝٓ٘ظـخص حُٜ٘خػخص ح

حُظ٢  حلأُزخٕرخُؼي٣ي ٖٓ ٓ٘ظـخص ٝٓ٘ظوخص  ٔٞم حُٔل٤ِشٚ ىٍٝ ًز٤َ ك٢ ٍكي حُُٔخ ُٝ ،حُؼخٛٔش رـيحى

ٓخّ ٝطلؼَ حُوطخع حُٜ٘خػ٢ ٝطٞكَ ٝحٍىحص ؿ٤يس  ُزِيٗخ حلأ ا٠ُٕ طيكغ ػـِش حُظ٤ٔ٘ش حُٜ٘خػ٤ش أٌٖٓٔ 

ُٓش حُٔخ٤ُش حُظ٢ ٣َٔ ٕ حلألأ ،طؼيى ٜٓخىٍ حُيهَ  ا٣٠ٌُٕٞ رِيٗخ رؤْٓ حُلخؿش  ك٢ حُٞهض ح١ٌُ ،حُؼ٣ِِ

لا ٝٛٞ حُ٘ل٢ ح١ٌُ طٌَ٘ ٓؼظْ أٓخّ حػظٔخىٗخ ػ٠ِ ٜٓيٍ ٝحكي ريٍؿش ًز٤َس رٜخ حُزِي ٓز٤ٜخ حلأ

٣َ ظطٌُٞز٤َ ك٤حُٜ٘ٞٝ رٞحهغ حُوطخع حُٜ٘خػ٢ ح١ٌُ ُٚ حُيٍٝ ح أ٤ٔٛشٝحٗطلاهخ ٖٓ  ،ٝحٍىط٘خ حُٔخ٤ُش ٓ٘ٚ 

ٓؼَكش ٓيٟ طٞحكَ  ٖٓ حُٔ٘خًَ حُظ٢ ٗٞحؿٜخ حُٔؼٞهخص ك٢ حُٔؼَٔ ك٢ ططز٤ن حُٔٞحٛلش ٝٝ ،حُٔـظٔغ 

٣ٟٞق  ٝح١ٌُٕ ١َف حُظٔخإٍ حُزلؼ٢ بٝرٌَ٘ ػخّ ك ،ٓظطِزخص ٛلش ٝٓلآش حُـٌحء ك٢ حُٜٔ٘غ

 ٠ٕٓٔٞ ٌِٓ٘ش ٌٛح حُزلغ ٝطٞؿٜخطٚ :

 ؿ٣َذ ك٢ رـيحى ؟ أُزخٕ أرٞك٢ ٜٓ٘غ  ٝٓلآش حُـٌحءَٛ ٣ٌٖٔ ططز٤ن ٓٞحٛلش ٛلش 

 ٜٔ٘غكـٞحص ر٤ٖ حُٞحهغ حُلؼ٢ِ ك٢ حُٗظخثؾ حُيٍحٓش ٝؿٞى  ظَٜصأٌٛٙ حُظٔخإٍ  ُٖٝلإؿخرش ػ

ٕ حُ٘ٔزش ا اً (ISO 22000)    ػ٠ِ ٝكن حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسٝٓظطِزخص ٗظخّ 

( ٓٔخ ٣ؼٌْ  %90.7لش رِـض) حلإؿٔخ٤ُش ُِظطز٤ن ٝحُظٞػ٤ن ك٢ حُٜٔ٘غ ُٔظطِزخص حُٔٞحٛ حُٔج٣ٞش

 اًططز٤ن حُٔظطِزخص ك٢ حُٜٔ٘غ ،  ٝطو٤٤ْ( حُظ٢ ظَٜص ك٢ ٗظخثؾ طل٤َِ  %9.3كـٞس ر٘ٔزش ) ٝؿٞى

٣ظٌٖٔ ٖٓ حُظ٘و٤ٚ  حُٜٔ٘غ كظ٠ٛلش ٝٓلآش حلاؿ٣ٌش  ٌٛٙ حُيٍحٓش ر٠ٍَٝس اىٍحى أ٤ٔٛشطـِض 

 ـخى حُوط٢ ح٤ُِٔٔش ُِظؼخَٓ ٓؼٜخ.حُـ٤ي ٌُٜٙ حُٔوخ١َ ٝا٣

ٝرِؾ ػيى ISO) ُي٤ُٝش ُِٔؼخ٤٣َ) ٝحُظ٢ أػيطٜخ حُٔ٘ظٔش Checklist) ) ٔخى حِٓٞد هخثٔشطْ حػظ

حُٔظطِزخص حَُث٤ٔش ٝحُلَػ٤ش. ٝأٓخ  طٔؼَ ػيى حٓظٔخٍحص( 7 ُٓٞػش ػ٠ِ )( طٔخإلًا 114حُظٔخإلاص )

ن ٝحُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ُِظطز٤ن ٝحُظٞػ٤ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق ؼِٔضٝٓخثَ حُظل٤َِ حلإكٜخث٢ كوي حٓظ

 هظلاف ٝحُظطخرن ٓغ ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش. ُِظؼز٤َ ػٖ ٓيٟ حلا

ْٛ أٖٝٓ  ،هيّ ٌٛح حُزلغ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔوظَكخص حُٔ٘ٔـٔش ٓؼٜخ  ٝحػظٔخىح ػ٠ِ ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ 

رظٞك٤َ ٓٔظِِٓخص حُظؤ٤َٛ  غحُؼ٤ِخ ك٢ حُٜٔ٘ حلإىحٍسحُٔوظَكخص حُظ٢ هيٓض ٢ٛ ٍَٟٝس حٛظٔخّ 

ٛلش ٝٓلآش ُظطز٤ن ٓٞحٛلش حُٔؼٞهخص حُظ٢ طٞحؿٚ حُٔؼَٔ  ُِلٍٜٞ ػِت حُٜ٘خىس ٝحُو٠خء ػِت

ٝحُؼخ٤ِٖٓ ٝٓخ٣٘ظؾ حُٜٔ٘غ ح١ٌُ ٣َكي حُت حُٔٞم حُٔل٤ِش ٝٓظخرؼش حُٜٔ٘غ رٌَ٘ ٓٔظَٔ ٖٓ  ؿ٣ٌشحلأ



 ب 
 

ٝٓلآش   حلإٗظخؽلأ٤ٔٛظٜخ ك٢ ٓوظِق ٓـخلاص ػِٜٔخ ٝؿٞىس ٓ٘ظـخطٜخ  ٝٗٞع   ك٤غ حُيػْ حُٔخى١ 

حُٔل٤ِش ٝحُؼخ٤ُٔش ٣ُٝخىس َٓىٝىحطٜخ ُزِيٗخ  ٓٞحمطٜخ ػ٠ِ حُظ٘خكْ ك٢ حلأحُٔ٘ظـخص حُٜٔ٘ؼش  ٝٓيٟ هيٍ

 حُؼ٣ِِ .

 FSMS خ،علايخ الاغزَ اء، طحخ انغزاء،انًفزبحُخ: جىدح انغزانكهًبد 
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 821- ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسٍٝ : ٗظخّ حلأ ٔزلغحُ

 22-47 (ISO 22000:2018ٞحٛلش حُي٤ُٝش )ٔحُؼخ٢ٗ : حُ ٔزلغحُ
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 نًمذيخا

 حُٔٔظِٜي ٢ٝػ ط٘خ٢ٓ ٓغ حُظـ٣ٌش هطخع ك٢ حُؼخِٓش ٘ظٔخصُِٔ ػخ٤ُٔش ٓؼخ٤٣َ ٝؿٞى أ٤ٔٛش ط٘خٓض     

 ك٢ حُٔ٘ظٔخص ٌٛٙ ر٤ٖ حُؼخ٤ُٔش حُٔ٘خكٔش ٟـ٢ ًٌُي ْٜٓأحَُٔ٘ٝرخص .ٝ أؿ٣ٌش ٖٓ ٣ٔظٌِٜٚ ٓخ ٗلٞ

 ؿٔخػخص ٟـ٢ ٕأ ًٔخ .رٔ٘ظـخطٜخ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ػوش ُظو٣ٞش ٓؼظزَس ى٤ُٝش ٓؼخ٤٣َ طز٢٘ ك٢ ؿ٣ٌشحلأ ٛ٘خػش

 ػ٠ِ حُٔ٘٘آص ٖٓ ًؼ٤َ كٍٜٞ ك٢ أك٠َ ٝؿٌحء ٛلش ٗلٞ حُيٍٝ كٌٞٓخص ٝرؼٞ حُٔٔظِٜي كٔخ٣ش

 كبٜٗخ حُي٢ُٝ حلاػظٔخى ػ٠ِ حُٔ٘٘آص طِي كٍٜٞ أؿَ ٖٝٓ .حُٔـخٍ ٌٛح ك٢ ػخ٤ُٔش ؿٞىس ٗظْ ٜٗخىحص

 Accreditation /Registrationط٠ٔٔ  ٝحُظ٢ هخٍؿ٤ش ٝطيه٤ن ؼش٤ٛجش حَُٔحؿ ٖٓ ُظو٤٤ْ طو٠غ

Agency  ًُِظؤًي حُٔٔظوز٤ِش، حُٔظخرؼش ْػ حُٜ٘خىس ٝٓ٘ق حُٔطِٞرش حُٔؼخ٤٣َ كٔذ حُـٞىس ٗظخّ طو٤٤ْ ٣ظْ ا 

 (2018،ك٘خٕ  ( ُِ٘ظخّ حُٔطخروش ٓيٟ ٖٓ

 ي٣ؼاً ٖٓ حٌُٔٞٗخص حُظ٢ لا ؿ٠٘ ػٜ٘خ ك٢ ِِٓٔش حُظـ٤ِٜ حُـٌحث٢  حلأُزخ٣ٕٝؼي حُل٤ِذ ٝٓ٘ظـخص   

ح ُِؼ٘خَٛ حُـٌحث٤ش ُلإ ًُ ح ٓٔظخ ًٍ أ٠ً٣خ رخْٓ حُٔ٘ظـخص ًحص  حلأُزخٕ. ٝطؼَف ٓ٘ظـخص ٗٔخٕحُل٤ِذ ٜٓي

حُٞظ٤ل٤ش  ؿ٣ٌشش ح٠ُٔخكش )ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ هخ٤ُش ٖٓ حُلاًظُٞ ، ؿ٢٘ رخٌُخ٤ُّٔٞ(  ٝطٌَ٘ حلأحُو٤ٔ

٪ ٖٓ ٣43ظٞٓظ٤ٍَٝ(  خ، ك 3)ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ ٓغ حُزَٝر٤ٞط٤ي  ، أ٤ٓٝـخ  حلأُزخٕحُوخثٔش ػ٠ِ ٓ٘ظـخص 

 ٤ِٓخٍ ىٝلاٍ. 16حُٔٞم رو٤ٔش 

ٍٝ حُٜٔ٘ـ٤ش ٝط٠ٖٔ ) ٗطخم حُيٍحٓش حُلَٜ حلأط٠ٖٔ  ،ٍرؼش كٍٜٞ أ ٠ِػ زلغكوي هْٔ حُ طويّٓٔخ   

ٝرؼيٛخ حُلَٜ  ،ًٗٔٞؽ حلاكظَح٢ٟ ٝك٤َٟخص حُيٍحٓش( ٝحلأ ٛيحفٝحلأ ٤ٔٛش٣ظٌٕٞ ٖٓ حٌُِٔ٘ش ٝحلأ

٤ٔٛظٚ أٍٝ ٓلّٜٞ ٗظخّ ٛلش ٝٓلآش حُـٌحء ٝحُ٘ظ١َ ٣ٝظٌٕٞ ٖٓ حُٔزلغ حلأ ١خٍحُؼخ٢ٗ ح١ٌُ ٣ٔؼَ حلإ

 رؼخىٛخ أٛخ ) حُ٘٘ؤ ط٤ٟٞق َٝٗف رؼخىأ( ISO22000:2018ٝحُي٤ُٝش )ٚ ٝحُٔٞحٛلش أٛيحكٝ

)حُٔزلغ حلاٍٝ ٝٛق ٤ٓيحٕ حُيٍحٓش ٝحُٔزلغ حُؼخ٢ٗ ٝرؼيٛخ حُلَٜ حُؼخُغ حُـخٗذ حُؼ٢ِٔ ٝط٠ٖٔ 

 . ٝحُٔوظَكخصه٤خّ حُلـٞس ( ، ٝرؼيٛخ حُلَٜ حَُحرغ حلآظ٘ظخؿخص 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



2 
 

 ًجحث الاولان

  انجحث يُهج

٤ٔٛظٜخ أٝ حُزلغُظلي٣ي ٌِٓ٘ش  حُظ٢ ٣ؼظٔيٛخ حُزلغٜـ٤ش ٣٘زـ٢ ػَٝ ٓ٘حُ٘ظ١َ ٝحُؼ٢ِٔ  ١خٍُز٤خٕ حلإ

 ط٤ش :ٌُُٝي ٓٞف ٠٣ٖٔ ٌٛح حُلَٜ حُلوَحص ح٥ٜخ أٛيحكٝ

 انجحث: يشكهخ  ولاا أ

رخُ٘ٔــزش ُِٔوظٜــ٤ٖ كــ٢ ٓـــخٍ حُـــٌحء ٝحُظـ٣ٌــش  ٗٔخٕحُـــٌحء كــ٢ ٛــلش حلإ أ٤ٔٛشطزــَُ  

حُظــ٢ ط٘ــَٔ حُزَٝط٤٘ــخص  ٓخ٤ٓشُٔــخ ٣لظ٣ٞــٚ ٓــٖ ػ٘خٛــَ حُظـ٣ٌــش حلأٝحُطــذ ٝحُٜــلش حُؼخٓــش 

 أٗٞحعهِـٞ حُــٌحء ٓـٖ  أ٤ٔٛشك٠لاً ػٖ  . ٝحُــيٕٛٞ ٝحُ٘٘ــ٣ٞخص ٝحُٔؼخىٕ ٝحُل٤ظخ٤ٓ٘خص ٝؿ٤َٛخ

ـظِٜي ٕ حُؼٜـَ حُلـي٣غ ٗـٜي طلـٍٞ حُٔٔب، ٝٓـٖ ؿخٗـذ آهـَ كـًخكـش حُِٔٞػـخص ح٤ٔ٤ٌُخ٣ٝـش ٝحُز٤ج٤ـش 

ٓلظٞكش ٣وظخٍ ٜٓ٘خ  أٓٞحمٓٔـظِٜي ػـخ٢ُٔ ٣لٜـَ ػِـ٠ ٓـِؼٚ حُـٌحث٤ـش ٓـٖ  ا٠ُٓـٖ ٓٔـظِٜي ٓلِـ٢ 

ٗخ٤ٛي ػٖ حُظـ٤َ حٌُز٤َ ك٢ حُل٤خس حلاؿظٔخػ٤ش  . ٓخ ٣ظ٘خٓذ ٓغ ٓظطِزخطٚ ٝحكظ٤خؿخطٚ ٝهيٍحطٚ حَُ٘حث٤ش

كـ٢ حُلٜـٍٞ ػِـ٠ ـ٤َحص حُ٘ٞػ٤ـش حلآـظٜلا٤ًش ٝحُظ ٗٔخ١ٝٓخ طظ٠ـٔ٘ٚ ٓـٖ طـ٤٤ـَ كـ٢ حُؼـخىحص ٝحلأ

ٓـَس ٝحلاػظٔـخى كـ٢ ًؼ٤َ ٖٓ حُلخلاص ػ٠ِ حلأ كَحىػـيحىٙ ٝطوي٣ٔـٚ لأا أٓخ٤ُذٜٝٓـخىٍ حُــٌحء 

ًزَ ٓؼخَٓ أكي أ (ؿ٣َذ أرٞ)أُزخٕ ٖٝٓ ٌٛح حُٔ٘طِن ٣ؼي ٓؼَٔ حُـخِٛس ٝحُٞؿزخص ح٣َُٔؼش .  ؿ٣ٌشحلأ

ٝٗظَحً ُِظَٝف حلأ٤٘ٓش ٝحلاهظٜخى٣ش حُظ٢  ، حلأُزخٕـخص رٔوظِق ٓ٘ظ ٓٞحمك٢ حُؼَحم ٣َٝكي حلأ حلأُزخٕ

 ٖ حٌُٔ٘لاص ك٢ طل٤ٖٔ ٛلش ٝٓلآش حلاؿ٣ٌشَ حُؼي٣ي ٓطؼَٝ ٣ٝظؼَٝ ُٜخ حُزِي كوي ٣ٞحؿٚ حُٔؼٔ

طِز٤ش ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش  آٌخ٤ٗشكٍٞ ٓيٟ ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗـش  اؿَحءٝر٘ـخء ػ٠ِ ًُي طْ 

ISO22000:2018  َٔ(ؿ٣َذ أرٞ)أُزخٕ ك٢ ٓؼ . 

 ٖٓ حُظٔخإلاص حٕ ٗؼ٤َ ػيىً أُلَ حٌُِٔ٘ش ٌٖٓٔ 

ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش  حُٔؼَٔ ٝر٤ٖطلي٣ي حُظزخ٣ٖ ر٤ٖ حُٞحهغ حُلؼ٢ِ ك٢  آٌخ٤ٗش. ٓخ  1

ISO22000:2018:). ؟ ) 

 ك٢ ططز٤ن ر٘ٞى حُٔٞحٛلش ؟ ٓخ حُٔؼٞهخص حُظ٢ طٞحؿٚ حُٔؼَٔ . 2

ُظؤ٤َٛ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ ٜٗخىس حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش ٓٔظِِٓخص ح (ؿ٣َذ أرٞ)أُزخٕ . َٛ ُيٟ ٓؼَٔ  3

ISO22000:2018:) ّحُـٜخص حُٔخٗلش ؟ ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍس(  حُوخٛش ر٘ظخ ٖٓ 
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حص حُٔظزؼش ُِٔلخكظش ٝطط٣َٞ ٗلخ١ ؿَحء. ٓخ ٗوخ١ حُوٞس ٝٗوخ١ ح٠ُؼق حُٔٞؿٞىس ك٢ حُٔؼَٔ ٝٓخ حلإ 4

 ططز٤ن حُ٘ظخّ ؟ . أؿَحُوٞس ٝٓؼخُـش ٗوخ١ ح٠ُؼق ٖٓ 

  انذساعخ أھًُخَُبا : ثب 

ؿخٗز٤ٖ حلأٍٝ ٛٞ ٖٓ حُـٜش حُؼ٤ِٔش  ٖٓ ٤ٔٛشٖٓ هلاٍ حٓظؼَحٝ حلأحُيٍحٓش  أ٤ٔٛش٤ٓظْ ػَٝ 

 :ػ٠ِ حُ٘لٞ ح٥ط٢ٝحُؼخ٢ٗ ٖٓ حُـٜش ح٤ُٔيح٤ٗش ُِيٍحٓش ٝ 

 

 نهجحثانؼهًُخ  ھًُخول: الألأنجبَت اا

ٝكن ػ٠ِ  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ ىحٍساطٔظٔي ٌٛٙ حُيٍحٓش أ٤ٔٛظٜخ حُؼ٤ِٔش ٖٓ هلاٍ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ ٗظخّ  -1

  َٗف طِي حُز٘ٞى رخُظل٤َٜٝ (ISO22000:2018) حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش ر٘ٞى

ٝكن أْٓ ػ٤ِٔش ٛل٤لش ًحص ًلخءس  ػ٠ِحُٔٞحٛلش ٣ُخىس حُٞػ٢ ر٠ٍَٝس حلاُظِحّ رظطز٤ن  -2

حلأػٔخٍ ٝحُويٓخص  أىحءُِلي ٖٓ حُٔوخ١َ حُظ٢ طئػَ ػ٠ِ ؿٞىس ٝحٓظَٔح٣ٍش  ٝؿٞىس ػخ٤ُش

                                              (ؿ٣َذ أرٞ)أُزخٕ ك٢ ٓؼَٔ  حُٔويٓش

 .ُِظل٤ُٖٜٔٔخىٍ حُٔ٘خٓزش ح ا٠ُ حُيٍحٓخص ٝٛٞلاً  اؿَحءٝ ٛلش حُـٌحء ٌِٓ٘ش ٍػخآطل٤َِ  -3

ن حثٓظٔخػي ٌٛٙ حُيٍحٓش ك٢ ط٤ٜ٘ق ٓوظِق حُٔوخ١َ ٝطو٤٤ٜٔخ ٝٓؼَكش ىٍؿش هطٍٞطٜخ ١َٝ  -4

  .حُـٌحء ٛلش ٝٓلآش٠ُٔخٕ  ٓٞحؿٜظٜخ

 

   نهجحثانًُذاَُخ  ھًُخانجبَت انثبٍَ: الأ

 

                  اىٍحى ٗوخ١ حُوٞس ٝٗوخ١ ٟؼق أػٔخٍ حُٔؼَٔ ه٤ي حُيٍحٓش  -1

                   .ُٜلش ٝٓلآش حُـٌحءحص كخػِش ٝٓظ٤٘ش اؿَحءٟٝغ  -2

                  ٟٔخٕ حلاطٔخم ٓغ أٗظٔش حلإىحٍحص حلأهَٟ  -3

 .خ٘خف حُٔوخ١َ ػ٘ي كيٝع حٟطَحد ط٘ـ٢ِ٤ ٝحُظو٤َِ ٖٓ ٌٛح حُظؤػ٤َ ىحه٤ًِ حُويٍس ػ٠ِ حًظ -4

               حُظلي٣خص ٝحلأُٓخص حُلخ٤ُش ٝحُٔٔظوز٤ِش لأػٔخٍ حُٔؼَٔ  ه٤ي حُيٍحٓش . اىحٍسطلي٣ي ٝ -5

 ػَٔ ك٢ٓوخ١َ حُؼ٤ِٔخص حُظ٘ـ٤ِ٤ش حُٔلظِٔش حُليٝع ٝطؤػ٤َ طٞهلٜخ  أ٤ٔٛشطلي٣ي أ٣ُٞٝش ٝىٍؿش  -6

 ُٜٔ٘غ.ح
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   انجحث أھذافثبنثبا: 

 : ط٢حُيٍحٓش رخ٥ أٛيحف٣ٌٖٔ طلي٣ي  حُزلغ أ٤ٔٛشرؼي حٓظؼَحٝ ٌِٓ٘ش ٝ

ٝر٤ٖ ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش  (ؿ٣َذ أرٞ)أُزخٕ . طل٤َِ حُلـٞس ر٤ٖ حُٞحهغ حُلؼ٢ِ ك٢ ٓؼَٔ  -1

( FSMS) (food safety management system)ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسحُوخٛش ر٘ظخّ 

 .ح٠ُٞء ػ٠ِ ٗوخ١ حُوٞس ٝٗوخ١ ح٠ُؼق ك٤ٚٝط٢٤ِٔ 

طل٤ٖٔ ٤ٌٛخ ك٢ هطش حُٞحؿذ ط٘ل طل٤ٖٔ ٤َٓ حُؼ٤ِٔش حُظ٤ٜ٘ؼ٤شكغ حلإىحٍحص حُظ٘ل٣ٌ٤ش ػ٠ِ   -2

 .ٛخٝٓؼخ٤٣َ ْٓ حُـٞىسأ ٝكنػ٠ِ ٝط٣ُٞغ حُٜٔخّ  ٛلش حُـٌحء

        . حُٔؼََٔ حُٔوظِلش حُٔظٔززش رظٞهق حُٔوخ١ أٗٞحعطلي٣ي   -3

 .لأؿَحٝ حُظو٤٤ْ ٜخٝطل٤ِِ (ISO 22000:2018) ش حُي٤ُٝشػَٝ ٓظطِزخص حُٔٞحٛل -4

 . ػ٠ِ ٝكن حُٔٞحٛلش  طل٤ٜٔ٘خَ ػ٠ِ ٍَٟٝس ٝحُؼٔ ٤ًل٤ش طلٖٔ ٓلآش حلاؿ٣ٌش  طلي٣ي  -5

(ISO 22000:2018)  

رٌلخءس ٛلش ٝٓلآش حُـٌحء  ه٤ي حُيٍحٓش ٖٓ ط٘ل٤ٌ ٗظخّ طلي٣ي ٗوخ١ حُوٞس حُظ٢ طٌٖٔ حُٔؼَٔ  -6

 ٛلش ٓلآش حُـٌحء. خُـظٜخ طل٤ٖٔخ١ ح٠ُؼق حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ هلاٍ ٓؼًٌُٝي طلي٣ي ٗو ٝكخػ٤ِش

 

 هجحثن حلاؿَحث٢ ًخطط ان : با ساثؼا 

 ُظ٤ٟٞق حُؼلاهخص حُٔ٘طو٤ش ُٔـٔٞػش حُٔظـ٤َحص حَُث٤ٔ٤ش ٝحُٔظـ٤َحص حُلَػ٤ش ًحص حُؼلاهش ،طْ   

 لأٛيحف حُزلغحُٔٔٔٞكخص ُٝٔخ طٞحكَص ٖٓ ٜٓخىٍ ، ٝهيٓش حهظ٤خٍ حرؼخى حُٔظـ٤َحص ػِت ٝكن   

 ك٢ ٛلش ٝٓلآش حلاؿ٣ٌش ( ISO 22000:2018ٌِٝٓ٘ظٚ طْ طٞظ٤ق ٓؼخ٤٣َ حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش )  

 )٤ٓخم حُٔ٘ظٔش ،حُو٤خىس ، حُظوط٢٤ ، حُيػْ ، حُظ٘ـ٤َ ، طو٤٤ْ حلاىحء ، حُظل٤ٖٔ ( ًٔخ طْ ط٤ٟٞلٜخ   

 (:1ك٢ حٌَُ٘ )
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 "(غريب ألبان )أبو( في معمل :ISO 22000  2018مدى توافر بنود المواصفة  ) 

سياق 

 المنظمة

تقييم  الدعم التخطيط  القيادة

 دا الأ

 التشغيل حسينالت

 (:ISO 22000  2018اعداد قائمة فحص على وفق بنود المواصفة الدولية ) ا

( في :ISO 22000  (2018 غييةسلامة الأ إدارةمدى توافر متطلبات المواصفة الدولية لنظام 

 (غريب ألبان )أبومعمل 

ات بين الواقع عدم وجود فجو

 الفعلي ومتطلبات تطبيق المواصفة

 تحليل الفجوات المواصفة مطبقة بالكامل

وجود فجوات بين الواقع الفعلي 

 ومتطلبات تطبيق المواصفة

 

 ماإ

وجود خلل في تطبيق 

 المواصفة
عدم تطبيق المواصفة 

 صلاا أ

تقديم التوصيات لمعالجة 

 الفجوات و رفع مستوى التطبيق

تقديم التوصيات للعمل 

على توفير بيئة ملائمة 

 للتطبيق

 أو

 ( حُٔوط٢ حلاؿَحث٢ ُِزلغ1ٌَٗ )

 حُٜٔيٍ : حػيحى حُزخكغ
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 جحثخبيغبا : فشضُبد ان

 ٤ٛخؿش حُل٤َٟش صٓوط٢ حُيٍحٓش ؿَ ا١خٍػظٔخىحً ػ٠ِ ٓخ ١َُف ك٢ ٌِٓ٘ش حُيٍحٓش ٝك٢ ا

  (ISO22000:2018)    ُِيٍحٓش رٔيٟ طٞحكَ ٓٔظِِٓخص ططز٤ن ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش حَُث٤ٔش

 :ط٤شحُلَػ٤ش ح٥ٝحٗزؼن ٜٓ٘خ حلاكظَحٟخص  (ؿ٣َذ أرٞ)أُزخٕٓؼَٔ  ك٢

 ه٤خّ حُلـٞس ر٤ٖ ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش ٝحُٞحهغ آٌخ٤ٗشططز٤ن حُٔٞحٛلش ٝ آٌخ٤ٗش ٛ٘خى1. 

 .ؿ٣َذ أُزخٕ أرٞحُلؼ٢ِ ك٢ ٓؼَٔ 

 .ؿ٣َذ أُزخٕ أرٞك٢ ٓؼَٔ  ٗوخ١ حُوٞس ٝح٠ُؼق ٣ٞؿي2.

 

 جحثان عبدعبا : يجزًغ

ظطز٤ن حُؼ٢ِٔ ك٤ٚ ٖٓ هلاٍ حلا١لاع حُ اؿَحء٤ُٔؼَ ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٝ (ؿ٣َذ أرٞ)أُزخٕ حهظ٤َ ٓؼَٔ 

ٛلش ٝ  حُظطز٤ن ٝحُظٞػ٤ن ُٔظطِزخص ٗظخّ ػ٠ِ حُٔـلاص ٝحُٞػخثن ًحص حُِٜش رخُٟٔٞٞع ُٔؼَكش ٓيٟ

 (ISO22000:2018)ٓلآش حلاؿ٣ٌش 

 

 جحثعبثؼبا: يُهج ان

  :يغ رىجهبرهب لاَغجبيهب اِرُخرؼزًذ انذساعخ انحبنُخ انًُبھج 

 ُلاهظزخٍهخرِش  ٤ٛخؿش ٤ٌَٛ ٗظ١َ ٝٓلخ٢ٔ٤ٛح١ٌُ ٣ٔظِِّ  حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل1٢ِ٤ِ.

 Check list).) كلٚ هخثٔشٖٓ هلاٍ  ظؼٌَٔٝٛح ٓخ ٤ٓٔ

 طلي٣ي حُلـٞس ر٤ٖ ا٠ُِٓٞد ىٍحٓش حُلخُش ٝحُٔوخرلاص حُ٘و٤ٜش ٝحُظؼخ٣ٖ رٜيف حٍُٞٛٞ أػظٔخى ح2.

  .حُٞحهغ حُلخ٢ُ ٝٓخ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ

 

 جًغ انجُبَبد أعبنُتثبيُبا: 

  :ػهً اعهىثٍُ فٍ جًغ انجُبَبد و انًؼهىيبد انًزؼهمخ ثبنذساعخ ًبدالاػز

ٝحُي٣ٍٝخص ٝحُظؼ٤ِٔخص حُٜخىٍس ٖٓ  ١َٝكخصحػظٔي ػ٠ِ حٌُظذ ٝحَُٓخثَ ٝحلا حُـخٗذ حُ٘ظ١َ:1.

 . حُي٤ُٝش حُظ٢ طوٚ حُٟٔٞٞع ٝٓٞحهغ حلاٗظَٗض ح٤َُٔٓش حُٔ٘ظٔخص

 ًٌُٝي رٜلش ٝٓلآش حلاؿ٣ٌشٝحُٞػخثن حُوخٛش  ٝحُز٤خٗخص. حُـخٗذ حُؼ٢ِٔ: حػظٔي ػ٠ِ حُظوخ٣ٍَ  2

   . ((ISO22000:2018 ٓطخروش ٓغ ر٘ٞى حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش حٓظٔخٍس كلٚ
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 ربعؼبا : حذود انذساعخ 

 :٣ٌٖٔ كَٜ كيٝى حُيٍحٓش ٖٓ هلاٍ ػلاع ؿٞحٗذ ٢ٛ

 .ؿ٣َذ أُزخٕ أرٞحُليٝى حٌُٔخ٤ٗش : ٓؼَٔ 1.

 .ؿ٣َذ أُزخٕ أرٞـٔٞػش ٖٓ حُٔوظ٤ٜٖ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٓؼَٔ ٓحُليٝى حُز٣َ٘ش : ط٠ٔ٘ض 2.

. 1/3/2022ُـخ٣ش  1/9/2021 ٖٓ  زلغحُ حاػيحى ٌٛ ٓيسحُليٝى حُِٓخ٤ٗش : ٓؼِض 3.
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 انُظشٌ  طابسانفظم انثبٍَ : الإ

 ول انًجحث الأ

 ثؼبدھبأو ISO22000:2018 وفك انًىاطفخػهً  غزَخعلايخ الأ إداسحَظبو 

 ا٠ُ :ُظطَم ك٢ ٌٛٙ حُٔزلغ ٖٓ هلاٍ ػَٝ حُلوَحص ح٥ط٤ش ٣ظْ ح 

 ISO22000:2018وفك يىاطفخ ػهً  انغزاء وعلايزه: جىدح  ولاا أ

ٓؼويًح ٝهخٟؼًخ ُِظلٌْ ريٍؿش  ػ٠ِ ٓيٟ حُؼوٞى حُو٤ِِش حُٔخ٤ٟش ، أٛزلض ِِٓٔش حلإٓيحى حُـٌحث٢ ٤ٌٛلًاً 

حُؼ٢ِٔ رٌَ٘ أٓخ٢ٓ ، ٌٓ٘ ًُي حُل٤ٖ طز٤ٖ إٔ ، ٗظ٤ـش ُِؼُٞٔش ٝحُظويّ  ؿ٣ٌشػخ٤ُش ىحهَ ًَٗخص حلأ

(. ٝرٌٜٙ Griffith, 2007 :6-15ًٞحٍع طْٔٔ ؿٌحث٢ ػخ٤ُٔش ) ا٠ُحلأهطخء حُٜـ٤َس ٣ٌٖٔ إٔ طئى١ 

حلإَٟحٍ رٜلش حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ٝٓوخ١َ حُـٌحء  ا٠ُِِٓٔش اٗظخؽ حُـٌحء  اىحٍسحُط٣َوش ، هي ٣ئى١ ٓٞء 

طظـخُٝ رٌؼ٤َ ؿٞحٗذ حٌُٝم  ًز٤َس حلأؿ٣ٌش ٓٔئ٤ُٝشٜٓ٘ؼ٢ ػ٠ِ ػخطن  ح٤ُّٞ اً طوغ ٓٔؼش حُٜٔ٘ؼ٤ّٖ.

أٝ حلارظٌخٍ أٝ حُظـ٣ٌش ، ٢ٛ ٟٔخٕ ٓ٘ظـخص ؿٌحث٤ش ػخ٤ُش حُـٞىس ، ٝحُظ٢ ٣٘زـ٢ إٔ طٌٕٞ ٗظ٤لش ٝآٓ٘ش 

طَ٘ٔ ؿٞىس حُـٌحء ٓـٔٞػش ٝحٓؼش ٖٓ حُٟٔٞٞػخص ،  (Chung, etal,2020:57-67)ُِٔٔظ٤ٌِٜٖ 

ك٢  ٚٓلآش حُـٌحء ٝؿٞىط (. ٣ظْ طؼ٣َق ٓوخFSَ١)(food sifty)ٖٓ ر٤ٜ٘خ ٓلآش حُـٌحء 

ISO22000:2018 " أٝ ػخَٓ ك٣ِ٤خث٢ ك٢ حُـٌحء ٣لظَٔ إٔ ٣ظٔزذ ك٢  ٤ٔ٤ًٝخث٤شر٤ُٞٞؿ٤ش ػ٠ِ أٜٗخ

 آػخٍ ٛل٤ش ٟخٍس ".

٢ٛٝ ٜٗخىس طوّٞ رٟٞغ حُوٞح٤ٖٗ  BRC( ، ٓؼَ FSMS) ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍس٣ؼي ط٘ل٤ٌ ٗظخّ      

 ٗظخّ طل٤َِ حُٔوخ١َ أٝ IFS حُٔٞكي ٓؼ٤خٍ حلاؿ٣ٌش أٝ حٓخٕ حُـٌحء ٟٖ ٗٞػ٤ش ٝٓيٝحلاٗظٔش ُظخ٤ٓ

HACCP  ٝأISO 22000 ح أٓخ٤ٓخً ُظلو٤ن ًَ                            (  FSٓلآش حُـٌحء ٝؿٞىطٚ)  ، أٓ

Qijun and Batt ,2016:89-96 )    ) ّؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسٖٝٓ ػْ ، هي ططزن حًَُ٘خص ٗظخ 

ٔٞػش ٓظ٘ٞػش ٖٓ حلأٓزخد ، ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طٌٕٞ ىحه٤ِش ، ٓؼَ حُظٍٜٞ حُطٞػ٢ رؤٕ حُلٞحثي ٣ـذ ُٔـ

                                أٝ حُِٔطخص حُؼخٓش حُِرخثٖإٔ طلٞم حُظٌخ٤ُق ، أٝ هخٍؿ٤ش ، ك٢ كخُش حُٟٞغ حُو١َٔ ٖٓ هزَ 

(Taylor,2001:217-222) 

ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُٔ٘ظؾ ٝٓلآظٚ ؛ ٣ُخىس حُويٍس حُظ٘خك٤ٔش ك٢  FSMSطظٔؼَ رؼٞ كٞحثي ٝؿٞى      

، ٝاٗظخؿ٤ش كخثوش ،  حُِرخثٖؿي٣يس ؛ ػيى أهَ ٖٓ ٌٗخٟٝ  أٓٞحم ا٠ُحُٔٞم حُؼخ٤ُٔش ، ٓٔخ ٣ظ٤ق حٍُٞٛٞ 

ٖٓ  ( .Qijun and Batt ,2016:89-96)ٔٔظِٜي ُِ حًزَ ػوشٝٝطل٤ٖٔ ٓٔؼش حًَُ٘ش أٝ ٍٛٞطٜخ ، 

حُٔٞحٍى  ا٠ُ، ٓؼَ حلاكظوخٍ  FSMSحػظٔخى ٗظخّ  ك٢ٌؼ٤َ ٖٓ حُو٤ٞى حُظ٢ هي طئػَ ٗخك٤ش أهَٟ ، ٛ٘خى حُ
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حُؼ٤ِخ أٝ  حلإىحٍسحُظِحّ  ا٠ُح٤َُٔٓش ؛ ٗوٚ حُٞػ٢ ٗوٚ حُلخكِ حلاكظوخٍ  حلإىحٍس ا٠ُحُٔخ٤ُش ، ٝحلاكظوخٍ 

 (.Yapp and Fairman ,2006:42_51)ػٞحَٓ هخٍؿ٤ش أهَٟ 

ٛزلض ًحص ٗؼز٤ش ٓظِح٣يس  أ، حُظ٢  ISO 22000 Standardس ٣ٌٖٔ إٔ طلَٜ حُٜ٘خػخص ػ٠ِ ٜٗخى

ٝٗظخّ  حلإىحٍسٗظخّ  ISO 9001)٣ـٔغ ٌٛح حُٔؼ٤خٍ ر٤ٖ ؿٞحٗذ ؿٞىس )اً . ؿ٣ٌشُظل٤ٖٔ ٓلآش حلأ

HACCP 2005، ٣ٝـط٢ حُٔ٘ظٔخص ٖٓ هلاٍ حُِِٔٔش حُـٌحث٤ش رؤًِٜٔخ. ٌٓ٘ ٓزظٔزَ  ؿ٣ٌشُٔلآش حلأ 

ٍ َٓس ، طْ حػظٔخىٙ ػ٠ِ ٗطخم ٝحٓغ ٖٓ هزَ حُؼي٣ي ٖٓ حًَُ٘خص لأٝ ISO 22000، ػ٘يٓخ طْ َٗ٘ 

ح  ًَ ( ، ٓٔخ ٣ـؼَ ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ ISO22000:2018) ا٠ُكٍٞ حُؼخُْ. ٝٓغ ًُي ، كوي طْ طلي٣ؼٚ ٓئه

ٓ٘ٞحص ًلي أه٠ٜ رؼي ٌٛح حٍُٔ٘٘ٞ ، ػ٠ِ حُ٘لٞ  3ًَُِ٘خص حُظ٤ٌق ٓغ ٌٛح حلإٛيحٍ حُـي٣ي كظ٠ 

 (.IAFي٢ُٝ )ح١ٌُ كيىٙ ٓ٘ظيٟ حلاػظٔخى حُ

 

   يفهىو علايخ انغزاء ٝك٤ٔخ ٣ظؼِن رـ 

ٓـلآش حُــٌحء ٓـٖ هـلاٍ ٓـٔٞػـش  (1: 2008، ػزي حُؼ٣ِِ)حُؼٔخٍ ٝ  ف حٌُظـخد٣ؼـَ

ٛـــلخرٜخ ٗـــٍٞى ٛ٘ـــخ أآٍحء  ػ٠ِ ٝكنطزخ٣٘ـــض ٗٞػـــخً ٓـــخ ٝ ٓؼِٞٓـخص ٝٓـٖ ٝؿٜـخص ٗظـَ ٓظؼـيىس

روُٞٚ : ٣لْٜ :1)2008،ِػزي حُؼ٣ِٝ ؼٔخٍحُ) خٓـــٖ أكٌـــخٍ ، كوـــي ػَكٜـــخكؼٕٞ ٓـــخ ؿـــخء رـــٚ حُزــ

طؼ٤ِٔــخص ٝطؼـخ٤ْٓ طٌظــذ  ٝأٝ أٗظٔـش أٝ لاثلـش أٝ هـَحٍ أٜٗخ ٤ُٔض ٓـَى ٍٝهـش ؤٖٓ ٓلآش حُـٌحء ر

 ل٤ٖٝحُطــخٝلاص ٝطــُٞع ػِــ٠ حُٔــٞظ حَُكٞفٝططزــغ ػِــ٠ ٓـــلاص ٝطٟٞــغ ػِــ٠ 

ٝحُٔٞظلــخص ، رــَ ٛــ٢ ػ٤ِٔــش ٓؼوــيس طــؤط٢ كــ٢ ٛــِذ ٓ٘ظٞٓــش حُٜــ٤خٗش ٝحُلٔخ٣ــش حُؼخٓــش 

ٝحلاؿظٔخػ٤ـش ، أٜٗـخ طٔـظِِّ ٓـ٘ٞحص ٣ٞ١ِـش ٓـٖ حُؼٔـَ ح٤ُٔـيح٢ٗ ٝحُـٜـي ٝحُٔؼـخرَس  حلاهظٜــخى٣ش

ٕ ٓــخ ٗظ٘خُٝــٚ أخ٤ٓخً ُـ٤ٔــغ حُٔؼ٤٘ــ٤ٖ رــٚ ، ٝ حُـــٌحء ٛــيكخً أٓخٓــ٤خً ٝٓــ ٝحُٔظخرؼـش، رخػظزـخٍ ٓـلآش

حُظِٞع ٝ ٓؼي ٓل٤ِخً هي لا ٣وِٞ ٖٓ ٓٔززخص أكــ٢ حُٔؼ٤٘ــش ٣ؼظٔــي ٤ًِــخً ػِــ٠ ؿــٌحء ٓٔظٍٞى 

كوـي ػَكـض حُــٌحء روُٜٞـخ: ٣ـَطز٢  2001 : 10) ٓ٘ظٔـش حُٜـلش حُؼخ٤ُٔـش، ّ  ٝحلأَٓحٝ حُٔؼي٣ش )أٓـخ

ٝطٌخَٓ  ٗٔخٕك٢ ٗٔٞ حلإ ٣٢ؼي حُؼخَٓ حلأٓخٓ حٍطزخ١ـخً ٝػ٤وـخً ١َٝى٣ـخً كخُــٌحء حُـ٤ـي حُــٌحء رخُٜـلش

ٕ ٣وّٞ رٞظخثلٚ ٝٗ٘خ١خطٚ حُل٣ٞ٤ش رٌلخءس أ ٛلظٚ ٝطؼ٣ٞٞ ٓخ ٣ظِق ٖٓ أٗٔـظٚ ٝهلا٣خٙ كظـ٠ ٣ٔـظط٤غ

ُٔـ٤ِْ كـ٢ حُؼوـَ ح) حُـْٔ ٝحُؼوَ َٓحٝ ٝحُؼيٟٝ ، ٝحُــٌحء ٟـ١ٍَٝ ُٔـلآشطٌٔ٘ٚ ٖٓ ٓوخٝٓش حلأ

ٗــي حلأٓـَحٝ حُٔ٘وُٞـش ػـٖ  ٛـخٍ ٝحٟـلخً اً ٗٔخٕحلإ ك٢ٝطؤػ٤َٛـخ  ؿ٣ٌش. كـيٍٝ حلأ (حُـٔـْ حُٔـ٤ِْ 

حُظـ٢ لا  ؿ٣ٌشحلأ ٣َ١ـن حُــٌحء ػي٣ـيس ٝٓ٘ظ٘ـَس ٝٗظ٤ــش ُـٌُي ٣ٔـٞص ًؼ٤ـَ ٓـٖ حُ٘ـخّ رؼـي ط٘ـخٍٝ

ٍأٜٓخ  لأٓـَ ٗـخىص حُ٘ـًَخص حُؼخ٤ُٔـش ٝػِـ٠ح ٤ٔٛشٝلأ ،ط٘طزـن ػ٤ِٜـخ حُٔٞحٛـلخص حُٜـل٤ش ُِــٌحء

 ك٢ ك٤ٖ  (.ؿـٌحء ٛـل٢ ُٜـلش ؿ٤ـيس(ٓ٘ظٔش حُٜلش حُؼخ٤ُٔش رٟٞغ هطش ػخ٤ُٔـش ُٜـلش حُــٌحء 

ٓــلآش حُـــٌحء ٛــيكخً ٓــخ٤ٓخً ُــيٝحثَ حَُهخرــش حُٜــل٤ش ( (Anon ,1996: 134-139   ٣ــَٟ
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ء ٝحُلَٙ ػ٠ِ طوي٣ٔٚ ُِٔٔظِٜي طلض ظَٝف طظٔخ٠ٗ ٓغ حُوٞح٤ٖٗ حلاٛظٔخّ رٔلآش حُـٌحي روُٞــٚ ، ٣ؼ

حُظــ٢ طٔــؼ٠ ا٤ُٜــخ حلإىحٍحص حُٜــل٤ش كــ٢ ٓـــخٍ طل٠ــ٤َ ٝطوــي٣ْ  ٛيحفحلأ حُـٌحث٤ش ٖٓ أْٛ

ٕ ٞٓٔئُٝ ؿ٣ٌشٖ ك٢ ٓـخٍ حلأ٤حُؼخِٓ كَحىإٔ حلأ ا٠ُٝحلأرلخع ط٤َ٘  ٕ حُيٍحٓــخصحُـــٌحء ، ًُٝــي لأ

، إ كخُـش طٔـْٔ ؿـٌحث٢ ٝحكـيس طٌلـ٢ ُظـيٍٛٞ  ؿ٣ٌشٝكٔـخى حلأ ٖٓ كخلاص طِٞع90%ػٖ أًؼَ ٖٓ 

ٝطٜيى ٓٔظوزَ حُؼخ٤ِٖٓ رٜخ ، ٝطليع ٓؼظْ كخلاص  ٓـٔؼش ٗـًَش ؿٌحث٤ـش ٝطٌِلٜـخ أٓـٞحٍ ١خثِـش ،

 شؿ٣ٌك٢ طل٤٠َ ٝط٤ٜ٘غ ٝطو٣ِٖ ٝط٣ُٞغ حلأ حُؼـخ٤ِٖٓ كَحىٝ ؿٜـَ حلأأحُظْٔٔ حُـٌحث٢ رٔزذ اٛٔـخٍ 

ػ٘ــٚ حٗظ٘ــخٍ كــخلاص حُظٔــْٔ حُـــٌحث٢  ح١ٌُ ٣٘ظؾ ػ٘ٚ طِـٞع حُــٌحء ٣ُٝـخىس ػـيى حُزٌظ٣َ٤ـخ ٓٔـخ ٣٘ـظؾ

 لا٤ٓٔخحُٔظيحُٝش ٝ ؿ٣ٌشحلأ ٤ٖٓ ٓــلآشؤ٣ُٝــخىس ٗــٌخ١ٝ حُٔٔــظ٤ٌِٜٖ. ٣ظِح٣ــي حلاٛظٔــخّ ر٠ــٍَٝس طــ

ٝ أطيحُٜٝخ  ٟٝـٍَٝس طـٞك٤َ ٟـٞحر٢ ٓؼ٤٘ـش كـ٢ حُظـ٢ طظـؤػَ ٓـ٣َؼخً رلـَحٍس حُــٞ ؿ٣ٌشطِـي حلأ

٤ٖٓ ؤط ٝ كلظٜخ ٝطو٣ِٜ٘خ ٝٓغ طِح٣ي ٌٛح حلاٛظٔخّ طظ٠ـخػق ٓٔـئ٤ُٝش حلأؿٜـِس حُٜـل٤ش كـ٢أط٤ٜ٘ؼٜخ 

 . ٗٔخٕٝكٔخ٣ش ٛلش حلإ ؿ٣ٌشحَُهخرش حٌُخِٓش ػ٠ِ ٓلآش حلأ

ًَ  ك٣ٝ٢ئػَ  ٔخٕٗحُلآُش ُل٤خس حلإ ٓخ٤ٓشحلأ ٕ حُـٌحء ٣ؼي ٖٓ حُؼ٘خٛـَأٝحُٔؼَٝف   ح ٛلظٚ طؤػ٤

 ًَ طـ٤َحص ٗٞػ٤ش ك٢  ا٠ُحلاهظٜخى٣ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش أىص  ح ٝحُظـ٤َحص حُظ٢ ٜٗيطٜخ حُيُٝش ك٢ حُ٘ـٞحك٢ٓزخٗ

حُٜخثَ ك٢ ػ٤ِٔخص حُظ٤ٜ٘غ حُـٌحث٢ ٝٗٔٞ كًَش  حُظطٍٞ ك٠لاً ػٖحُلٍٜٞ ػ٠ِ ٜٓخىٍ حُـٌحء ، 

ٛــلش ٝٓــلآش حُـــٌحء  ؤ٤ٔٛشٝحع ر حُٔـظٔـغٕ ا اً حٓظ٤َحى حُٔـٞحى حُـٌحث٤ـش حُٜٔـخكزش ُـٚ ، 

حٓظٜلاى ٓ٘ظـخص ؿٌحث٤ش  ٝٓــيٍى ُٔٔــئ٤ُٝخطٚ طـــخٙ حلأؿ٤ــخٍ حُلخ٤ُــش ٝحُٔٔــظوز٤ِش ٜٝٓــَ ػِــ٠

ًِ أٝ ،ًحص ؿٞىس ػخ٤ُش حُٞحػ٤ش  شٌُٜٙ حَُإ٣ حٕ ٣ؼ٤ٖ ٣ٝؼَٔ ك٢ ر٤جش ٛل٤ش هخ٤ُش ٖٓ حُٔوخ١َ ، ٝطؼ٣ِ

حلأَٓحٝ  ّ رـيٍٝ ٜٓـْ كـ٢ حُٔلخكظـش ػِـ٠ حُٜـلش حُؼخٓـش ٝحُٞهخ٣ـش ٓـٖٕ حُـٜخص حُٔوظٜش طوـٞبك

حَُهخرش  ىحثـَس  ٓـِش )ـٚ.ؤٗٞحػحُظ٢ ط٘ظوَ ػٖ ٣َ١ن حُـٌحء ٖٓ هلاٍ حُظيحر٤َ حُلآُش ٌُٔخكلش حُظِـٞع ر

 أ٤ٔٛشحَُهخرش حُٜل٤ش ك٢ ٓلآش حُـٌحء روُٜٞخ ، طٌٖٔ  أ٤ٔٛشػ٠ِ 2008)حُٜل٤ش ِٓط٘ش ػٔخٕ، 

حُلؼخُــش ُِظؤًــي ٓــٖ ٓــلآش حُـــٌحء ٝٛــلاك٤ظٚ  ىحسكــ٢ ًٜٞٗــخ حلأ ؿ٣ٌشهخرــش ػِــ٠ حلأحَُ

 ٝٓطخروظـٚ ُِٔٞحٛـلخص، ُلآــظٜلاى حُز٘ــ١َ

حُـزؼٞ  ٣ٝظ٘ـٌَ ٗظـخّ حَُهخرـش ػِـ٠ ٓـلآش حُــٌحء ٓـٖ ػـيس ؿٜـخص ٍٓـ٤ٔش ٌِٓٔـش ُزؼ٠ـٜخ 

 ـخُظلظ٤ٖ ػِـ٠ حَُٔحكـَ حُٔوظِلـش رظٜـ٤٘غ ٝطـيحٍٝ حُٔـٞحى حُـٌحث٤ـشرخُٜـلاك٤خص ٝحُوـٞح٤ٖٗ حُوخٛـش ر

طيحٍٝ ٓ٘ظـخص ؿٌحث٤ش ٓٔظٔخؿش ًٝحص ؿٞىس  ا٠ُ طلو٤ن ٓزيأ حلأٖٓ حُـٌحث٢ ٝٛٞلًا  ا٠ُح١ٌُ ٣ٜيف 

ًٍ  ئى١ط اً ػخ٤ُش ـخ كــ٢ حلاُظــِحّ رــخُ٘ظْ ٝحُوٞحػــي حُٜــل٤ش حُوخٛــش ح ك٣ٞ٤ـً ٛــٌٙ حُٔــِطخص ىٝ

ٝحُٔٔخٛٔش ك٢ كٔخ٣ش حُؼَٝس حُل٤ٞح٤ٗش ٖٓ حلأَٓحٝ ، ٝٓ٘غ حُـٖ حُظـخ١ٍ ، ٝكٔخ٣ش  ــلآش حُـــٌحءرٔ

ٓوــخ١َ ػِــ٠ حُٜــلش  ا٠ُٝحُوــيٓخص حُظــ٢ طــئى١  حلإٗظخؽٝػ٤ِٔــخص  ٖٓ حُٔ٘ظـخص ٗٔخٕحلإ

 حُؼخٓــش. 
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هخٍ ، طلظْ حلأػيحى حُز٣َ٘ش  إً ٓلآش حُـٌحء َٓطز٢ رللٞٛخص ػيس أ( 2009:26 ،  ٓــ٤ٖحلأ(٣ــَٟ 

ٕ ب، ٝٓـٖ ٛـٌح حُٔ٘طِـن كـ اٗٔخٕحُؼـخُْ ا٣ــخى حُــٌحء حٌُـخك٢ ٝح٥ٓـٖ ٌُـَ  حُٔظِح٣يس ػِـ٠ ىٍٝ

ن ط٘خٍٝ حُـٌحء ٛخٍص ٢ٛ حُٔلطـخص حثػيحى ١َٝاٝطل٤٠َ ٝ حُلي٣ؼـش لإٗظـخؽ ٝط٣ُٞـغ ٓخ٤ُذحلأ

ُِظؤًـي ٓـٖ ٓـلآش  ٜخًـِحص ح٠ُـ٣ٍَٝش ؿَحءحلإ حُلؼ٤ِـش ُٔـلآش حُــٌحء ، ٝ ٓـلآش حُــٌحء ٛـ٢

 . ٕ ٣ٔظِٜيأ ا٠ُػيحىٙ ٝط٣ُٞؼٚ اٝ ٗظخؿـٚاٝٗظخكـش حُــٌحء ٝهِـٞٙ ٓـٖ حُِٔٞػـخص كـ٢ ًـَ هطـٞحص 

ٕ حُظؤًـي ٓـٖ ٓـلآش حُــٌحء ٣ـظْ رخطزـخع حلاهظزـخٍحص حُلآُـش ُٜـخ ٝٗظ٤ــش ُِظٞٓـغ بٓـِل٘خ كـأًٝٔـخ 

ٝطـيحُٜٝخ ٝحٗؼٌٔـض كـ٢  ؿ٣ٌش١ هي ١َأص رؼٞ ح٤ُٔخٓخص ػ٠ِ ٛ٘خػش حلأٝحُل٠خٍ حلاهظٜـخى١

 26:2009) :٤ٖٓ،حلأ)ػ٠ِ حُ٘لٞ ح٥ط٤ش ؿِٔـش أٓـٍٞ ٝ

 .                          ٣٘ظؾ حُـٌحء ك٢ ؿِء ٖٓ حُؼخُْ ٣ٝٔظِٜي ك٢ ؿِء آه1َ - 

 .                                           ُِـٌحء ٛخٍص أًؼَ ٓغ حلاٗلظخف حلاهظٜخى١ ٗٔخٕٓظطِزخص حلإ 2 -

 .                                ٢ ٝػ٠ِ ٓيحٍ حُؼخّحلإٗظخؿهخٍؽ كيٝى ٜٓٞٓٔخ  ؿ٣ٌشلأ ٗٔخ٣ٕلظخؽ حلإ3 -

  .                                        حُٞؿزخص ح٣َُٔؼش ٝحُول٤لش رؼ٤يحً ػٖ حُٔ٘خٍُ ٗٔخ٣ٕلظخؽ حلإ4 -

ٍػخ٣ــش  –حُٔٔظ٘ــل٤خص  –ن حُظـٔؼــخص ٝحُظٌــظلاص حُٔــٌخ٤ٗش ٝطـٔؼــخص حُطــلاد ح٤ُٔــَ ُوِــ5 -

هِـش ٣ٔؼِـٕٞ  أكَحىٍٝػخ٣ـش حُٔٔـ٤ٖ٘ ٝحُؼــِس حُـن ٛ٘ـخ ٣وـيّ حُــٌحء حُٔؼـي ُِـٔخػـش رٞحٓـطش  حلأ١لــخٍ

 ؿ٣ٌشحُؼخّ ُٔ٘ظٔش حلأ حُٔئطَٔ (حُـٌحء١ش خحلأَٓحٝ حلاٗظوخ٤ُش ر٣ٌٕٓٞٞ أٓخٓخً لاٗظ٘خٍ  ٜٓـيٍحً هـي

 .2003)،ٍٝٓخٝحٍُِحػش 

 ؟22000خ انغزائُخ الأَضو انغلاي إداسحُك َظبو خطىاد رطج : با ثبَُا 

حُٔؼ٤٘ش  حلإىحٍس، ٖٓ حُْٜٔ إٔ طٌٕٞ  22000ٓش حُـٌحث٤ش حلأ٣ِٝ حُٔلا اىحٍسحُزيء ك٢ ططز٤ن ٗظخّ  هزَ 

خ ربػيحى ٝططز٤ن حُ٘ظخّ. ٣ٝظ٠ٖٔ  ًٓ ًُي طٞك٤َ حُٔٞحٍى حُٔخ٤ُش، ٝحُز٤٘ش حُظلظ٤ش، رخُٔٞحٛلش ِٓظِٓش طٔخ

 22000ُظطز٤ن أ٣ِٝ  حُلآُش٢ ٝٛق ُِوطٞحص ؤطٔخ ٣ٝك٤ ، حُ٘ظخّ لأػيحىٝحُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش حُٔئِٛش 

 (GFSI,2011)( ٝ Ghonkroka,2017 )ٝكن ٓخ طْ ًًَٙ ٖٓ هزَػ٠ِ 

 انخطىح الأونً: رؼٍُُ فشَك انغلايخ انغزائُخ

خ ُِل٣َن. ٣ٝل٠َ إٔ ٣ظٌٕٞ حُل٣َن ٖٓ ك٢٘ حهظٜخٛٚ  ٣ـذ طؼ٤٤ٖ ك٣َوخً ٓئٛلاً  ًٔ ُِٔلآش حُـٌحث٤ش ٍٝث٤

 حلإٗظخؽَٝٓ٘ك٤ٖ ك٢ ٓـخلاص ٟٔخٕ حُـٞىس، ٝحُٜ٘يٓش، ٝ حٌَُٔٝر٤ُٞٞؿ٤خ، ٝحهظٜخ٢ٛ ك٢  ؿ٣ٌشحلأ

٣ٝـذ إٔ ٣ظل٠ِ أكي أػ٠خء حُل٣َن رٔؼَكش ؿ٤يس ر٘ظخّ طل٤َِ حُٔوخ١َ ٝٗوخ١  . ٝأػٔخٍ ح٤ُٜخٗش

ٖ طي٣ٍذ اٟخك٢ . ٝاًح طٞؿذ طؤ٤ٓطل٤َِ حُٔوخ١َ( ٗظخّ ( HACCPخٓذ َٜؿش ٗظخّ حُحُظلٌْ حُل

ًٔ  حً حُل٣َن ىٍٝ ئى٣ٝ١  .٣َن ػ٠ِ ٍث٤ْ حُل٣َن إٔ ٣ٞكَٙلأػ٠خء حُل حُٔلآش  اىحٍسخ ك٢ اػيحى ٗظخّ ٍث٤

 .حُـٌحث٤ش
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 انخطىح انثبَُخ: إػذاد انجشايج انًطهىثخ 

، ػ٤ٌِْ اػيحى حُزَحٓؾ حُٔطِٞرش ُِللخظ ػ٠ِ ر٤جش ٛل٤ش ك٢ حلاؿ٣ٌش ٓشٓلا أهٔخّرلٔذ أ١ هْٔ ٖٓ 

ٝكيطٌْ. ٝطظ٠ٖٔ ٌٛٙ حُزَحٓؾ حُٔٔخٍٓخص حُٜل٤ش حُـ٤يس ٝحُٔٔخٍٓخص حُـ٤يس ُِظ٤ٜ٘غ ٝحُٔٔخٍٓخص 

خ ٝك٢ كخٍ ٓخ اًح ٝؿيطْ إٔ اػيحى حُزَحٓؾ حُٔطِٞرش ِٓلً  ،حُـ٤يس ٍُِِحػش ٝحُٔٔخٍٓخص حُـ٤يس ُِظ٣ُٞغ 

ط٣ٌَْ ح٣ُِٔي ٖٓ حُٔٞحٍى حُٔخ٤ُش ٝحُٞهض ُظل٤ٜٔ٘خ. ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ، هي  ا٠ُٕٝ ، هي ط٠طَؿ٤َ ًخفِ 

طل٤ٖٔ طوط٢٤ أٓخًٖ حُؼَٔ ك٢ حُٜٔ٘غ، ٝحلأ٤ٍٟش ٝحُـيٍحٕ ٝٗظخّ حُظ٣ٜٞش ٝحلإٟخءس  ا٠ُطلظخؿٕٞ 

  .ٝٗظخّ حَُٜف َٝٓحكن ؿٔغ حُ٘لخ٣خص

 (HACCP )انحشجخ َظبو انهبعتانخطىح انثبنثخ: رطىَش خطخ َظبو رحهُم انًخبطاش وَمبطا انزحكى 

حُوخٛش رٌْ، ( HACCP) هزَ اػيحى هطش ٗظخّ طل٤َِ حُٔوخ١َ ٝٗوخ١ حُظلٌْ حُلَؿش ٗظخّ حُٜخٓذ

طلي٣ي  ا٣ٝ٠ُئى١ ٌٛح حُظل٤َِ   ، طل٤َِ ٓلَٜ ُٔوخ١َ ًَ هطٞس ٖٓ هطٞحص حُؼ٤ِٔش ٍاؿَحءػ٤ٌِْ 

ك٤ٜخ ُٔ٘غ حُٔوخ١َ أٝ حُظوِٚ ٜٓ٘خ ٗوخ١ حُظلٌْ حُلَؿش، هطٞحص حُؼ٤ِٔش حُظ٢ ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ حُظلٌْ 

حص حُظٜل٤ل٤ش ُِؼ٤ِٔش ك٤ٔخ ٣ظؼِن ًكيٝى ؿَحءَُٔحهزش ٗوخ١ حُظلٌْ حُلَؿش ٝحطوخً حلإ ا٠ُأٝ طو٤ِِٜخ 

حص حُظلٌْ حُظ٢ اؿَحءحُظلون ٖٓ  ك٠لاً ػٖخ ٟٝغ ٗظخّ ُ رخُٔ٘ظـخص أٝ حُؼ٤ِٔخص، ٓوزُٞش. ٣ـذ أ٠٣ً 

ٝ ك٢ حُزَحٓؾ  ( HACCP) ُظلٌْ حُلَؿش ٗظخّ حُٜخٓذكيىص ك٢ هطش ٗظخّ طل٤َِ حُٔوخ١َ ٝٗوخ١ ح

 (Psomas,2015:134_139).حصؿَحءحُٔطِٞرش ِٓلخ هزَ ططز٤ن طِي حلإ

 

  انخطىح انشاثؼخ: انزىثُك

حص ؿَحءًحص حُِٜش، ٝحلإ ٛيحفحُٔلآش حُـٌحث٤ش ٤ٓخٓش حُٔلآش حُـٌحث٤ش ٝحلأ اىحٍس٣ظ٠ٖٔ طٞػ٤ن ٗظخّ  

حص َٓحهزش حُٞػخثن، َٓحهزش حُٔـلاص، حُظيه٤ن حُيحه٢ِ، ٓؼخُـش َحءاؿحُٔٞػوش )ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ، 

حص ؿَحءحُٔ٘ظـخص حُظ٢ ٖٓ حُٔلظَٔ ألا طٌٕٞ ُ آٓ٘ش، َٓحهزش حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ ؿ٤َ حُٔطخرن، ٝحلإ

، ٝهط٢ ٗظخّ طل٤َِ حُٔوخ١َ ٝٗوخ١ حُظلٌْ حُلَؿش (حُظٜل٤ل٤ش ٝٓلذ حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ ٖٓ حُٔٞم

ٝٓـلاص ٓؼ٤٘ش ُز٤خٕ حلاُظِحّ روط٢ ٗظخّ طل٤َِ حُٔوخ١َ ٝٗوخ١ حُظلٌْ  ،((HACCP ٗظخّ حُٜخٓذ

 .حُٔخُٔش حُـٌحث٤ش حُوخٙ رٌْ اىحٍسٝحُٔظطِزخص حلأهَٟ ُ٘ظخّ  ( HACCP )حُلَؿش ٗظخّ حُٜخٓذ

ٝػخثن اٟخك٤ش، ٣وّٞ حُل٣َن ربػيحىٛخ،  ؼٔخٍخ، ٓظ٠ ىػض حُلخؿش، حطوخً هَحٍحص ر٘ؤٕ حٓظ٣ـذ أ٠٣ً 

ن حلاهظزخٍ، حثٟخك٤ش ٝطَ٘ٔ ٓوططخص ح٤ٔٗخد حُؼ٤ِٔش، ٝحُٔٞحٛلخص، ١َٝحص ااؿَحءطظ٘خٍٝ 

 (somam,2016:191_195)ٝحُٔـلاص. ًٌُي ٣ـذ ٟٝغ ٗظخّ ٓلاثْ َُٔحهزش حُٞػخثن ٝحُٔـلاص
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  انخطىح انخبيغخ: انزذسَت وانزىػُخ وانزطجُك 

ٓئ٤ِٖٛ ػ٠ِ حُو٤خّ  ـٌحث٤شحُٔلآش حُ ك٢ ح٣ٌُٖ ٣وٕٞٓٞ ر٘٘خ١خص طئػَ ْٜؿ٤ٔؼٕ ٣ٞـذ إٔ ٣ٌٕٞ حُؼخِٓ

حص ؿَحءحُٔٞظل٤ٖ حُٔٔئ٤ُٖٝ ػٖ طِي حُ٘٘خ١خص ػ٠ِ حَُٔحهزش ٝحطوخً حلإ ٣ٝـذ طي٣ٍذ ،رٞظخثلْٜ 

، ٣ـذ إٔ ٣ظل٠ِ ٓٞظلًْٞ رخُٞػ٢ كٍٞ حٍطزخ١ ٗ٘خ١خطْٜ رخُٔخُٔش حُـٌحث٤ش ػٖ ًُيك٠لاً حُظٜل٤ل٤ش. 

ّ طٞحَٛ ىحه٢ِ كؼخٍ ك٤ٔخ ٣وٚ َ ٓٔخثَ حُللخظ ػ٠ِ ٗظخ ا٠ُٝأ٤ٔٛظٜخ، ًٔخ ٣ـذ إٔ ٣لٜٔٞح حُلخؿش 

حُٔلآش حُـٌحث٤ش. ٣ٌٖٝٔ، رؼي حُظٞػ٤ش ٝحُظي٣ٍذ حلإُِح٤ٖٓ، حُزيء ك٢ ططز٤ن حُ٘ظخّ ٣ٝـذ حُللخظ ػ٠ِ 

 .حُٔخُٔش حُـٌحث٤ش اىحٍسحُٔـلاص ًي٤َُ ػ٠ِ ػَٔ ٗظخّ 

 

 انغلايخ انغزائُخ  إداسحانخطىح انغبدعخ: انزذلُك انذاخهٍ نُظبو 

حُٔخُٔش حُـٌحث٤ش حُوخٙ رٌْ. ٣ٝـذ طي٣ٍذ  اىحٍسحُظيه٤ن حُيحه٢ِ ٓيٟ ًلخءس ػَٔ ٗظخّ طليى ػ٤ِٔش 

حُظيه٤ن حُيحه٢ِ، رٔخ ك٢ ًُي حُظيه٤ن ك٤ٔخ ر٤ٖ حُٞظخثق. ٣ٌٖٝٔ ك٢ هلاٍ  اؿَحءرؼٞ ٓٞظل٤ٌْ ػ٠ِ 

ح، اؿَحءحُـٌحث٤ش،  اىحٍس حُٔخُٔشحُلظَس حُٔزٌَس ُظطز٤ن ٗظخّ  ًَ ػْ حطزخع ٝط٤َس  حُظيه٤ن ػ٠ِ ٗلٞ أًؼَ طٞحط

 .حص حُظيه٤ن حُيحه٢ِ حُوخٛش رٌْ ػ٘ي حٓظوَحٍ حُ٘ظخّاؿَحءحُظيه٤ن حُٔليىس ك٢ 

 

 الإداسحانخطىح انغبثؼخ: يشاجؼخ 

حُؼ٤ِخ حُوخٛش رٌْ ٗظخثؾ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ، ٝحُٔؼِٞٓخص حُوخٛش رظؼ٤ِوخص  حلإىحٍس٣ـذ إٔ طَحؿغ  

أٝ  ُ٘ظخثؾ، ٝحُيٍّٝ حُٔٔظلخىس ٖٓ كخلاص حُطٞحٍةحص حُظلون ٖٓ طل٤َِ حاؿَحءٌٝٗٞحْٛ،  ٝ حُِرخثٖ

حطوخً حُوَحٍحص ُظل٤ٖٔ ٗظخّ  ك٤ٔخ رؼي٘ظؾ، اًح كيع ًُي، ٝإٔ ٣ظْ حُلٞحىع، إ ٝؿيص، ٝٓلذ حُٔ

  .ؿَحء ٓؼَ ٌٛٙ حَُٔحؿؼخص رٌَ٘ ى١ٍٝلإححُٔخُٔش حُـٌحث٤ش. ٣ٝـذ ٟٝغ ٗظخّ  اىحٍس

 

 ISO 22000:2018 انخطىح انثبيُخ: انحظىل ػهً انشهبدح

حَٓ ْٜٓ ١ٍَٟٝٝ ُِٔؼَٔ ًُٝي ُظل٤ٖٔ ٤َٓ حُؼ٤ِٔش ُٜلش ٝٓلآش  حلا٣ِٜٝٗخىس إ حُلٍٜٞ ػ٠ِ 

س ٓخٗلش ؤأ١ ٤ٛ ا٠ُبًح ٍأص اىحٍطٌْ حُؼ٤ِخ إٔ حُٜ٘خىس ٣ٍَٟٝش، ٣ٌٌْٔ٘ حُظويّ رطِذ كحلاؿ٣ٌش 

٘ظخّ ػ٠ِ حُظطز٤ن حُلؼخٍ ُِطوظخٍٜٝٗخ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُٜ٘خىس. ١َٗٝ حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٌٛٙ حُٜ٘خىس ٛٞ 

هطش حُؼَٔ  .حلإىحٍسطيه٤ن ىحه٢ِ ٝحكي ٣ظزؼٚ َٓحؿؼش  اؿَحءػش ٍٜٗٞ ػ٠ِ حلأهَ، رٔخ ك٢ ًُي لآيٟ ػ

طٔؼش  ٝحي كظَس طٔظي ر٤ٖ ٓظش أَٜٗ ُ٘لإػيحى ٝحُظطز٤ن حٌُخَٓ ػ ٝطز٤ٖٓش حُـٌحث٤ش. لاحُٔ اىحٍسُ٘ظخّ 

 ISO22000:2018ػَٔ ططز٤ن آ٣ِٝ (  ٣ٟٞق هطش 2)حٌَُ٘ ،أَٜٗ 
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  ISO22000:2018( هطش ػَٔ ططز٤ن حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش 2ٌَٗ)                      

  India (S.C.Arora 2018,):حُٜٔيٍ  

ٓظطِزخص ٓ٘ظٔخص حُِِٔٔش  - ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍس"أٗظٔش  ٣ISO22000:2018ٜيف حُٔؼ٤خٍ حُـي٣ي 

حُٔؼَٝكش ى٤ُٝخً ٖٓ ٓ٘ظٔخص  HACCPحُظ٘ل٤ٌ ح٤ُِْٔ ك٢ ؿ٤ٔغ أٗلخء حُؼخُْ ُـ ٓزخىة  ا٠ُحُـٌحث٤ش" 

  حُِِٔٔش حُـٌحث٤ش ُظٞك٤َ ١ؼخّ آٖٓ ُِٔٔظ٤ٌِٜٖ.

 ؿ٣ٌشٓظطِزخص ٓلآش حلأ ٣ISO22000ليى  Arvanitoyannis(2006)  Tzouros adٝكوخ ُـ   

، ٣َ٘ٔ ًَ ٗطخم حُٔ٘ظٔخص حُـٌحث٤ش حُٔ٘خًٍش ك٢ حُِِٔٔش حُـٌحث٤ش ٖٓ حُِٔحٍػ٤ٖ ًَُ٘خص  اىحٍسٗظخّ 

 حُظ٣ٖٞٔ.

 ISO22000:2018 ٣وِن ِٓق ٜٓ٘ش ٓٞكيس ٝٓظـخٗٔش ٖٓ حُٔظطِزخص طٌٕٞ ٓوزُٞش ُِِٔطخص 

 :ح٥ط٤شطَ٘ٔ حُلجخص  ؿ٣ٌشك٢ ؿ٤ٔغ أٗلخء حُؼخُْ. ٓ٘ظٔخص حلأ ٜخؿ٤ٔؼ

حُـٌحث٤ش  حلأ٢ُٝ ، ٜٝٓ٘ؼ٢ ح٠ُٔخكخص حلإٗظخؽحُٔ٘ظٔخص حُٔؼ٤٘ش ٓزخَٗس رخُِِٔٔش حُـٌحث٤ش ، أ١  -1

خّ حُٔٔخػيس ُِٜ٘خػخص حُـٌحث٤ش ، ٜٝٓ٘ؼ٢ حُٔٞحى حُـٌحث٤ش ، ٝحُٔٞحى حُو، ٝحُٔٞحى حُوخّ 

، ًَٝٗخص ٌٓخكلش ح٥كخص ًٌُٝي حُظ٣ُٞغ ًَٝٗخص  ؿ٣ٌش، ُٝٓٞػ٢ حلأ ؿ٣ٌشٝهيٓخص حلأ

 حُٔٔظٞىػخص.

 22000-2018خطخ ػًم رطجُك الأَضو 
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حُٔظ١ٍٕٞٞ رٌَ٘ ؿ٤َ ٓزخَٗ ٓؼَ ٍٓٞى١ حُٔٞحى حُوخّ ٝحُٔؼيحص ٝكٍِٞ حُظ٘ظ٤ق   -2

ٖٓ حُٔٞحى حُظ٢ طظلآْ رٌَ٘ ٓزخَٗ أٝ ؿ٤َ  ٝحُٔطَٜحص ٝٓٞحى حُظؼزجش ٝحُظـ٤ِق ٝؿ٤َٛخ

 .ٓزخَٗ ٓغ حُطؼخّ

 

 :الأنجبٌفٍ لطبع يُزجبد  ISO 22000رطجُك  :  با ثبنثا 

، ُظ٤ٜ٘غ  ك٢ ح٤ُٞٗخٕ رٔخ ك٢ ًُي ططز٤ن ٌٛٙ حُٔظطِزخصISO22000ؿٜٞىًح ُظطز٤ن  رٌُض حًَُ٘خص

 74ىٍحٓش رلؼ٤ش ك٢  اؿَحءُي طْ ًػ٠ِ ٝكن .  حَُث٤ٔشحُِرخى١ حُٜ٘خػ٢ ، ٓغ َٓحػخس ؿ٤ٔغ حلأٛ٘خف 

طظلٞم رٌَ٘  ISO 22000ٓ٘ظْ ٣ٟٞق إٔ حُٜ٘خىحص حُٔؼظٔيس ٖٓ  شحٓظزخٗ ؼًََٔٗش أُزخٕ ٣ٞٗخ٤ٗش طٔظ

، كبٕ  ٖٓ ػْ(. ٝ(HACCP FSS ؿ٣ٌشًز٤َ ػ٠ِ ؿ٤َ حُٔؼظٔي٣ٖ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رلخػ٤ِش ٗظخّ ٓلآش حلأ

 ٝحلإؿَحءحصٕ ٖٓ حُظ٘ظ٤ْ حُٔ٘ظْ ٝٓٔظل٤ي،  حلأُزخٕٓي١َ٣ حًَُ٘خص حُٜـ٤َس ٝحُٔظٞٓطش ك٢ ٓـخٍ 

حُظ٢ طْ  HACCP FSS أٛيحف، ٣ٌٖٔ ٣ُخىس ٓٔظٟٞ  ISO 22000حُٔٞػوش حُظ٢ ٣ٞكَٛخ ٓؼ٤خٍ 

٣ٌٖٔ ًَُِ٘خص حُٜـ٤َس ٝحُٔظٞٓطش حُؼخِٓش   . ػ٘ي حُو٤خّ رٌُي ،HACCPطلو٤وٜخ ، ٓٔخ ٣ؼ٢٘ كؼخ٤ُش 

ظْ ك٢ ظِٜخ طٞك٤َ حُـٌحء ح٥ٖٓ ، ٝطو٤َِ طل٤ٖٔ حُظَٝف حُظ٢ ٣ أؿَطؼ٤٤ٖ ٖٓ  حلأُزخٕك٢ ٓـخٍ 

     طلَٔ حلاٌٗٔخٕ حُلخ٢ُ ٖٓٝك٠خثلٜخ ، ٣ُٝخىس كٜظٜخ ك٢ حُٔٞم ، ٝ ؿ٣ٌشحكظٔخ٤ُش ػيّ ٓطخروش حلأ

( Psomas etal,2015 ) ُْظطز٤ن  اؿَحءك٢ ًٞرخ ، طْ ط٤ٜٔHACCP  ك٢ ٜٓ٘غIcy Lark 

٤٤ْ حُلخُش حُٜل٤ش ُِٔ٘خ١ن حُـٌحث٤ش حَُٔطزطش ٟٔخٕ ٓلآش حُٔ٘ظؾ. ٓٔق ٌٛح حُؼَٔ رظو أؿَحُٜـ٤َ ٖٓ 

٤َٟٓش هلاٍ حُٔ٘ٞحص حُؼلاع  ؿَحءػ٤ِٜخ ٖٓ ط٘ل٤ٌ حلإ ََ ِٜ ربٗظخؽ ح٣٥ْ ٣ًَْ. ًخٗض حُ٘ظخثؾ حُظ٢ كُ 

 حُظ٢ طْ ك٤ٜخ كلٚ حلآظؼخٍ. 

ٖ. ، ٖٓ ػٔخٍ ح٤ُٔخكش ٝحُٔٔظ٤ٌِٜ حُِرخثٖٝ ىحٍسًخٕ حُٔ٘ظؾ ٓ٘خٓزخً ُلآظٜلاى ، ٓٔخ أػط٠ حُؼوش ُلإ

González, etal,2012)طْاً  .حلأُزخٕٛ٘خػش  حٌَُٔٝر٤ُٞٞؿ٤خ ك٢ىٍحٓش حُـٞىس  ضطٔ ٤٘٤ًخ ، ( ك٢ 

ٝطٔض ٓوخٍٗش أىحثٜخ ، ٤َٗٝر٢ ٟٝٞحك٤ٜخ  ٜٓ٘غ أُزخٕ ك٢ 14ٓوط٢ حُظو٤٤ْ ح٤ٌَُٔٝر٢ ُظو٤٤ْ ؼٔخٍ حٓظ

َ حُؼ٤٘خص طْ طل٤ِ .ISO 22000ٝط٤ٛٞخص  HACCPر٘خءً ػ٠ِ كـٜٔخ ٝٓخ اًح ًخٗض ط٘لٌ أٗظٔش 

ٖٝٓ حُٔ٘ظـخص  ؿ٣ٌشحُز٤ج٤ش ٖٓ ٓٞحهغ أهٌ حُؼ٤٘خص حُلَؿش ، أ١ أ٣ي١ حُؼٔخٍ ٝحلأٓطق حُٔلآٔش ُلأ

زخص حلأَٓحٝ. طْ حًظ٘خف حُـٞىس ح٤ٌَُٔٝر٤ش ، رٔخ ك٢ ًُي ٓئَٗحص حُ٘ظخكش ٝٓٔز أؿَحُٜ٘خث٤ش ٖٓ 

ػلاػش ٜٓخٗغ أُزخٕ ، ًِٜٝخ ك٢  ؿ٣ٌشػ٠ِ أٓطق ٓلآٔش ُلأ Escherichia coli)حُو٤ُٗٞٞش )ح٤َٗ ٤٘٣خ 

ًخٗض ٜٓخٗغ أُزخٕ ٛـ٤َس حُلـْ ، ًٝخٗض حٌُخث٘خص حُل٤ش حُيه٤وش ٓٞؿٞىس أ٠ً٣خ ك٢ ػ٤٘خص حُٔ٘ظؾ 

، ٝٛٞ ٓئَٗ ػ٠ِ حُظِٞع حُٔظزخىٍ. ك٢ حُٜ٘خ٣ش ًخٗض حُـٞىس  حلأُزخٕحُٜ٘خث٢ ٖٓ حػ٤ٖ٘ ٖٓ ٌٛٙ 

 حلأُزخًٕخٗض ٓؼظْ حُؼ٤ِٔخص ك٢ ٜٓخٗغ  ًاحُٜـ٤َس ك٢ ٤َٗٝر٢.  حلأُزخٕح٤ٌَُٔٝر٤ش أٓٞأ ك٢ ٜٓخٗغ 

حص اؿَحءٌٛٙ ٣ي٣ٝش ، ٓغ حُلي حلأى٠ٗ ٖٓ طٞػ٤ن حُ٘ظخّ. ٣ئػَ ػيّ حلآظؼخٍ ُِٔٔخٍٓخص حُٜل٤ش ٓؼَ 
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حُٜـ٤َس ، رٌَ٘ ٓزخَٗ ػ٠ِ  حلأُزخٕؿَٔ ح٤ُي٣ٖ ٝحُظ٘ظ٤ق ٝحُظط٤َٜ ، ٝٛٞ أَٓ ٗخثغ ك٢ ٜٓخٗغ 

 حُـٞىس ح٤ٌَُٔٝر٤ش ُِٔ٘ظـخص حُٜ٘خث٤ش.

أه٠ٜ ىٍؿخص حُـٞىس  ISO 22000أٝ ط٤ٛٞخص  HACCPحُظ٢ ططزن أٗظٔش  حلأُزخٕٜٓخٗغ  كووض 

ٝك٢ حُوظخّ  ٣ـذ إٔ ٣٘خٍى حُؼٔخٍ ك٢  ،(   ,etal,2013 Opiyoٝرخُظخ٢ُ أٗظـض ٓ٘ظـخص أًؼَ أٓخٗخً )

حُ٘ؼٍٞ رخُٔٔئ٤ُٝش كٍٞ ٛلش حُٔٔظ٤ٌِٜٖ أػ٘خء ػِْٜٔ  أؿَٖٓ   ISO 22000ططز٤ن ٓٞحٛلش 

 ح٢ٓٞ٤ُ.

، وانزٍ ًَكٍ رمغًُهب ثٍُ انذاخهُخ  ISO 22000نهزُفُز انُبجح نًؼُبس  عبعُخانؼىايم الأ:  با اثؼا س

 .وانخبسجُخ

ا أ  : : ػىايم انُجبا انذاخهُخولاا

 انمُبدح -1

حُو٤خىس ٝحلاُظِحّ ٖٓ هزَ ًزخٍ حُٔي٣َ٣ٖ  أ٤ٔٛش( ح٠ُٞء ػ٠ِ  (٢ِٔ٣ISO 22000: 2018 ٓؼ٤خٍ 

ح ػ٠ِ طٞؿ٤ٚ حُٔٞظل٤ٖ ٝاٍٗخىْٛ هلاٍ ػ٘يٓخ ٣ظؼِن حلأَٓ رخُ٘ـخف ًٍ . ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ حُٔي٣َ حلأٍٝ هخى

  ؿ٣ٌشحُٔٔئ٤ُٝش ك٢ حُظؤ٤ْٓ ٝحُظ٘ل٤ٌ ٝحُللخظ ػ٠ِ ٤ٓخٓش ٓلآش حلأ ػٖ اظٜخٍك٠لاً حُؼ٤ِٔش ، 

(,etal,2019 :180_185  Santosoأ٠ً٣خ ، ٣ٌٖٔ إٔ ٣ظ٠ٖٔ ٟٝغ ٤ٓخٓش ٓلآش حلأ .)ؿ٣ٌش 

ش ، ٓٔخ ٣ـؼَ حُٔ٘خًٍش ك٤ٜخ ٣ٍَٟٝش ك٢ حُو٤ٜٛٞخص رَٜف حُ٘ظَ ؿٞحٗذ هخٛش ر٤ٔخم ًَ ًَٗ

حُؼ٤ِخ هخىٍس ػ٠ِ حُظٞحَٛ رٌَ٘ ٛل٤ق ٓغ حلأ١َحف  حلإىحٍسػٖ طِي حُٔطِٞرش ٓزخَٗس. ٣ـذ إٔ طٌٕٞ 

ٓلّٜٞ ؿ٤يًح ٝٓظخف رخٓظَٔحٍ ، ٝآ٘خى حُٔٔئ٤ُٝخص ًحص حُِٜش  حلإىحٍس، ٝحُظؤًي ٖٓ إٔ ٗظخّ  ٜخؿ٤ٔؼ

ًَ ػ٠ٞ ك٢ حُل٣َن ٝحُظؤًي ٖٓ  ا٠ُُل٣َن ٝحُو٤خّ ٝآ٘خى حُٔٔئ٤ُٝخص ًحص حُِٜش ًَ ػ٠ٞ ك٢ ح ا٠ُ

 .ُي٣ْٜ حُوزَس أٝ حُظي٣ٍذ حُٔ٘خٓذ لإٗـخُ ٜٓخْٜٓ ٜخؿ٤ٔؼ إٔ أػ٠خء حُل٣َن

ٗظخثؾ ٓوظِلش  ا٠ُطل٢ُٞ أٝ طزخى٢ُ ، ٓٔخ ٣ئى١  ا٠ُؿخٗذ ًُي ، ٣ٌٖٔ طو٤ْٔ أِٓٞد حُو٤خىس  ا٠ُ ر٘ـخف.

(,etal, 2020 :170_182  Santosoح .)ك٣َن ٖٓ هلاٍ حُظلي٣ي  ُو٤خىس حُظل٤ِ٣ٞش طيٍٝ كٍٞ ه٤خىس

حُظـ٤٤َ ، ٝهِن ٍإ٣ش ُظٞؿ٤ٚ حُظلٍٞ ٖٓ هلاٍ حلإُٜخّ ٍٝر٢ حُؼٔخٍ  ا٠ُحُـٔخػ٢ ُِـٞحٗذ حُظ٢ طلظخؽ 

 ر٘ؼٍٞ رخ٣ُٜٞش حُـٔخػ٤ش

 ( Odumeru ,2013: 355–361 and Ogbonnaُٔٗخك٤ش أهَٟ ، طًَِ ه٤خىس ح ٖٓ .) ؼخٓلاص

، ٝط٘ل٤ٌ ًَ ٖٓ حٌُٔخكآص ٝحُؼوٞرخص. طظَٜ حُيٍحٓخص إٔ حُظلٍٞ  ىحءرٌَ٘ أٓخ٢ٓ ػ٠ِ حلإَٗحف ٝحلأ

طٌٕٞ ه٤خىس ك٢ ك٤ٖ حُٔٞظق ٝطؼُِ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ رٌَ٘ أًزَ ،  أىحء ك٢حُو٤خىس ُٜخ حُظؤػ٤َ حلأًزَ 

ٖٝٓ ػْ ، كٖٔ ( (Rahim, etal,2018   حُٔؼخٓلاص أًؼَ كخػ٤ِش أػ٘خء حلأُٓخص أٝ كخلاص حُطٞحٍة 

خ طل٤ُٞخً ، ٝإٔ ٣ِٜٔٞح حُل٣َن ُظوي٣ْ أك٠َ  ٤ٔٛشحلأ ًـ ُْٜ ٠٣ٝٔ٘ٞح  أىحءرٌٔخٕ إٔ ٣وٞى ًزخٍ حُٔي٣َ٣ٖ ٜٗ

 .ؿ٣ٌشػوخكش ٓٔظيحٓش ُٔلآش حلأ
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 رذسَت انًىظفٍُ -2

ٜ٘خ٣ش ٖٓ ٗوٚ حُٔٞظل٤ٖ حلأًلخء ، ٓٔخ ٣ئى١ ك٢ حُ ؿ٣ٌشط٘٘ؤ حُؼي٣ي ٖٓ حٌُٔ٘لاص حُٔظؼِوش رٔلآش حلأ

 1000(. ك٢ حُٔئٓٔخص حٌُز٤َس )أًؼَ ٖٓ GMPsكيٝع ػ٤ٞد ك٢ ٓٔخٍٓخص حُظ٤ٜ٘غ حُـ٤يس ) ا٠ُ

ٓٞظق( ًحص ِِٓٔش اٗظخؽ أًؼَ طؼو٤يًح ، ًخٗض حُؼي٣ي ٖٓ حُٜؼٞرخص حٌُٔظ٘لش َٓطزطش رخُظي٣ٍذ 

 . etal,2017: 264–272) ,  (Xiongحُٔٔظَٔ ُِٔٞظل٤ٖ 

أٝ رخَُ٘حًش ٓغ حًَُ٘خص ٝحُـخٓؼخص حُٔؼظٔيس. ك٢ ىٍحٓش  طي٣ٍذ حُٔٞظل٤ٖ ىحه٤ِخً اؿَحء٣ٌٖٔ 

ٖٓ ك٤غ طي٣ٍذ  حٓظوٜخث٤ش أؿ٣َض كٍٞ ٛ٘خػش حُيٝحؿٖ حُظ٤ًَش ، كبٕ ؿخُز٤ش حًَُ٘خص طوَٜ

 ISO ا٠ُ( ، ٢ٛٝ ٗوطش ٟؼق ٓلظِٔش رخُ٘ٔزش Kök ,2009 حُٔٞظل٤ٖ ػ٠ِ حُيٍٝحص ح٣ُٞ٘ٔش )

ًط٣َوش ُِظلٌْ ك٢  حلإىحٍسْ ٓؼ٠٘ ٝٝظ٤لش ٗظخّ . ٣ـذ ػ٠ِ ًَ ٖٓ حُٔي٣َ٣ٖ ٝحُٔٞظل٤ٖ ك22000ٜ

 ٟٝٔخٕ حُـٞىس ، ٝط٘ل٤ٌ ٓزخىثٜخ رٌَ٘ ٓٔظَٔ ٤ِْٓٝ ؿ٣ٌشحُٔوخ١َ حُظ٢ ط٘ظوَ ػٖ ٣َ١ن حلأ

 (Sofos,2008: 3-13  ) 

 داءرمُُى الأ -3

)أىٝحص حُظ٘و٤ٚ( حُٔ٘لٌس ، ٝأىٝحص  FSMS أىحء، ٛ٘خى أىٝحص ُظ٘و٤ٚ  ىحءك٤ٔخ ٣ظؼِن رظو٤٤ْ حلأ

)أىٝحص حُظل٤ٖٔ(  FSMS أىحءخػيس ك٢ ػ٤ِٔش حلاهظ٤خٍ )أىٝحص حلاهظ٤خٍ( ، ٝأىٝحص ُظل٤ٖٔ ُِٔٔ

(Jacxsens ,etal,2011:80-89 ًٕٔخ أ )هْٔ َُِٔحؿؼش حُيحه٤ِش ٛٞ حُٔلظخف ُظل٤ٖٔ كؼخ٤ُش  اٗ٘خء

طو٤٤ْ  ا٠ُٜخ. ٣ٜيف حُظيه٤ن حُيحه٢ِ أٛيحكٝٓٔخػيس حًَُ٘ش ػ٠ِ طلو٤ن  ؿ٣ٌشطيحر٤َ َٓحهزش ٓلآش حلأ

ح٠ُٞحر٢ حُيحه٤ِش ًَُِ٘ش ، ٟٝٔخٕ حلآظؼخٍ ُِوٞح٤ٖٗ ٝحُِٞحثق. ًٔخ أٗٚ ٣ٔخػي ك٢ طلي٣ي حٌُٔ٘لاص 

 حُظٜل٤لخص هزَ حًظ٘خكٜخ ك٢ طيه٤ن هخٍؿ٢. اؿَحءٝ

ٝػيّ ًلخ٣ش حُيػْ  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسحُلْٜ ح٠ُؼ٤ق ُ٘ظخّ  ا٠ُط٤َٔ حًَُ٘خص حُٜـ٤َس ٝحُٔظٞٓطش 

 ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسػظٔخى ٓليٝى ُ٘ظخّ ح ا٠ُحُٔخ٢ُ ٓٔخ أىٟ 

 (,2005  Peters,etal حكظخؿض حًَُ٘خص حُٜـ٤َس .)٣ِٓي ٖٓ حُلٞحكِ ٝٝحؿٜض ح٣ُِٔي ٖٓ  ا٠ُ

 .ؿ٣ٌشحُٜؼٞرخص ك٢ طو٤ٜٚ حُٔٞحٍى لأٗظٔش ٓلآش حلأ

٤٤ْ رٌٔخٕ حلاكظلخظ رـ٤ٔغ حلأىُش ك٢ ٌَٗ ٓؼِٞٓخص ٓٞػوش ، رل٤غ ٣ٌٖٔ طو ٤ٔٛشك٢ حُٜ٘خ٣ش ، ٖٓ حلأ

 (.2017حُ٘ظخثؾ رٌَ٘ ى١ٍٝ. )ىٝٓخٕ ٝآهَٕٝ ، 

 انزخطُط -4

 ؿ٣ٌشآٓ٘ش ُِٔٔظ٤ٌِٜٖ ، ٖٓ حُٔظٞهغ إٔ طظَٜ ًَٗخص حلأ أؿ٣ٌشرؼ٤يًح ػٖ ًٜٞٗخ ٓٔئُٝش ػٖ اٗظخؽ 

حص ٠ُٔخٕ إٔ حُٔ٘ظـخص ؿ٤َ ٟخٍس ؿَحء، ٝطوط٢٤ حلإ ؿ٣ٌشحُ٘لخك٤ش ر٘ؤٕ ٤ًل٤ش حُظلٌْ ك٢ ٓوخ١َ حلأ

( Pozo ,etal ,2008: 30–41 ك٢ حُٞهض )ٔحُظـ٤٤َ ٛٞ ؿِء ٓظؤَٛ ٖٓ حُؼ٤ِٔش ، ٌُُي ٣ـذ  ٚٗل ،
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طؼي٣لاص ىه٤وش ، ٝحُظوط٢٤ ُِظل٤ٔ٘خص حُلآُش  بؿَحءإٔ طٌٕٞ حُٔ٘ظٔخص هخىٍس ػ٠ِ ٓؼخُـش حُظلٍٞ ر

 ػ٠ِ حُٔيٟ حُو٤َٜ ٝحُٔظ٢ٓٞ ٝحُط٣َٞ.

 انًىاسد انًبنُخ -5

٢ٛ أًؼَ ٟٝٞكًخ ك٢ حًَُ٘خص  ىحءو٤٤ْ حلألا ؿ٠٘ ػٖ ٓلاكظش إٔ حُٜؼٞرخص حُظ٢ ط٘ط١ٞ ػ٠ِ ط

 (  (Xiong ,etal,2017: 264–272(. ٝكوخً ُـ (SMEs,2009: 833-839حُٜـ٤َس ٝحُٔظٞٓطش

ٝٓٞحٍىٛخ حُٔخ٤ُش حُٔليٝىس. ٌٛح ،  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسُ٘ظخّ  ءحُلْٜ ح٢ُٔ ا٠ُط٤َٔ حًَُ٘خص حُٜـ٤َس 

ٝ  ْ  ػ٠ِ ٝكنأٝ رٌَ٘ ًخَٓ حٗٔلخد حُ٘ظخّ.  ISO 22000 ط٘ل٤ٌ ؿ٤َ ًخَٓ ُٔؼ٤خٍ ا٠ُ، هي ٣ئى١  ٖٓ ػ

(Taylor and Kane,2005: 833-839) ، ( رظٌَحٍ طي٣ٍذ 67طؼَٔ ٓؼظْ حُٔئٓٔخص حُٜـ٤َس )٪

ح ، ٍرٔخ ٗظ٤ـش  ا٠ُٟؼ٤ق ُِٔٞظل٤ٖ ، ٓٔخ ٤٘٣َ  ًَ ػيّ هيٍطْٜ ػ٠ِ طوي٣ْ ىٍٝحص طي٣ٍز٤ش أًؼَ طٞحط

(. Taylor and Kane,2005: 833-839ػ٤ِٜخ ) FSMSحُؼذء حُٔخ٢ُ حٌُز٤َ ح١ٌُ ٣٘ط١ٞ ػ٤ِٚ 

ٝ  ْ  ISO 22000ح٣ُِٔي ٖٓ حُلٞحكِ حُٔخ٤ُش ُٔٞحؿٜش طِي حُٜؼٞرخص ٝؿؼَ  ا٠ُكخؿش طٞؿي ،  ٖٓ ػ

 .ٜخؿ٤ٔؼ ِٔ٘ظٔخصٌُٓٔ٘خً 

 

 ػىايم انُجبا انخبسجُخثبَُب : 

 يفهىو انًُظًخ -1

  حُظـخٍس ح٤٘١ُٞش ٝحُي٤ُٝش ٢ٛ ٤ٓ٘خ٣ٍٞ ط٘خك٢ٔ ك٢ ططٍٞ ٓٔظَٔ

(1216–1225 and Mensah ,2011:  Julien)،  طؼي حُٔ٘خكٔش حُؼخ٤ُش ك٢ حُظـخٍس ح٤٘١ُٞش ٝحُي٤ُٝش

، ٣ٌٖٝٔ إٔ طٞكَ حُٜ٘خىس  FSMSحُي٤ُٝش أكي أًزَ حُيٝحكغ ُِٔئٓٔخص ُظطز٤ن  ٓٞحمحلأ ا٠ُٝحٍُٞٛٞ 

 ا٣َحىحص ػخ٤ُش ٓوخٍٗش رخُـٜٞى حُٔزٌُٝش. ISO 22000ٓغ 

ػ٠ِ إٔ طٌٕٞ أًؼَ هيٍس ػ٠ِ حُٔ٘خكٔش  ؿ٣ٌش٤َ حُٔلآش ٝحُـٞىس ًَٗخص حلأ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٔخػي ططز٤ن ٓؼخ٣

أٗٚ  ISO 22000(. رٌٜح حُٔؼ٠٘ ، ٣ؼزض ططز٤ن etal,2011: 1901-1906 Weyandt,ك٢ حُٔٞم )

ٌٛح حُٔؼ٤خٍ ك٢ طؼ٣ِِ حُؼوش ك٢ هيٍس حًَُ٘ش  أٛيحف. ٣ظٔؼَ أكي ؿ٣ٌشٓلآش حلأ ىحٍسٜٓٔش ُِـخ٣ش لإ أىحس

 Karipidis) ٓ٘ظؾ ػخ٢ُ حُـٞىس ، ٌُُٝي ، حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٤ِٓس ط٘خك٤ٔش ُِٔز٤ؼخص حُٔٔظوز٤ِش ػ٠ِ طوي٣ْ 

, etal 2009: 93–98). 

 

 انًخبطاش وانفشص -2

٣ٔٔق طو٤٤ْ حُٔوخ١َ ٝحُلَٙ حُوخٍؿ٤ش ربىٓخؽ كخُش أٛلخد حُِٜٔلش ك٢ ط٘ل٤ٌ حُٔؼ٤خٍ. ٣ٌٖٔ 

. ك٢ هْٔ ٜخؿ٤ٔؼ ظ٢ طَ٘ٔ حٌُٔٞٗخص حُوخٍؿ٤شٜخ حُأٛيحكُظؼ٣ِِ  ؤىحسُِٔ٘ظٔش إٔ طَٟ ٌٛح حُؼخَٓ ً
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حُٔوخ١َ ٝحُلَٙ ، ٝطٟٞق  ىحٍسلإ حَُث٤ٔشرؼٞ حُ٘وخ١  ISO 22000: 2018"حُظوط٢٤" ، طليى 

 (.ISO  ،2018حُٔوخ١َ ًلَٛش ُظل٤ٖٔ حُٔ٘ظٔش ٖٓ ًلا حُـخٗز٤ٖ: ٖٓ حُيحهَ ٝحُوخٍؽ )

  أؿَي٣ي حُٔوخ١َ ٝحُلَٙ ، ٖٓ ك٢ حلأٓخّ ، كبٕ حُوطٞس حلأ٠ُٝ حُظ٢ ٣ـذ حُو٤خّ رٜخ ٢ٛ طل

(. ٣ٌٖٔ طلي٣ي etal 2020:23-37  Chen,حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٍإ٣ش ٝحٟلش ُـ٤ٔغ حُؼٞحَٓ ًحص حُِٜش )

ن طل٤ِ٤ِش ٓوظِلش ، ٝحُظ٢ ٣ـذ إٔ طوظخٍٛخ حُٔ٘ظٔش ، ٓغ حلأهٌ ك٢ حثحُٔوخ١َ ٝحُلَٙ ٖٓ هلاٍ ١َ

٠ُ ٌُِ٘ق ػٖ ح٥ػخٍ ؿ٤َ حَُٔؿٞد ك٤ٜخ . ٌٛح حُظل٤َِ ٛٞ حُوطٞس حلأٝٛيحفح٣ٍَٝ٠ُخص ٝحلأ حلاػظزخٍ

ٝ ،  ْ رٔـَى إٔ  (.Pedraza ,2019  ٓ٘ؼٜخ ٝطو٤ِِٜخ ٝطل٤ٜٔ٘خ كظ٠ طلو٤ن حُٔؼ٤خٍ حُٔطِٞد ) ٖٓ ػ

حص حَُٔطزطش ؿَحءهطش ٓغ حلإ اٗ٘خءحُٔوخ١َ حُظل٤ِ٤ِش ، ٣ٜزق ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ  أىحسحُٔ٘ظٔش  ؼَٔطٔظ

٣ٝـذ ىػٜٔخ ،هطش حُظ٘ل٤ٌ  FSMSك٢  ٜخؿ٤ٔؼحص ءؿَحٌٛٙ حُؼٞحَٓ. ٣ـذ إٔ طيُٓؾ حلإ ىحٍسرٜخ لإ

حص ٓؼخىُش ُلاكظ٤خؿخص ٝحُطِزخص ؿَحءُِظلون ٖٓ حُ٘ـخف حُٔطِٞد. ٗظ٤ـش ٌُُي ، ٓظٌٕٞ ٌٛٙ حلإ

 ٝؿ٤ٔغ حُٔ٘خ٤ًٍٖ ك٢ حُِِٔٔش حُـٌحث٤ش  حُِرخثٖحُٔويٓش ٖٓ 

( :23-37 (Chen ,etal,2020 

 ٓخ٤ُذ. ٌٛٙ حلأٜخٝطل٤ِِ ش ٝحُوخٍؿ٤ش ك٢ حُٔ٘ظٔشن ُظو٤٤ْ حُؼٞحَٓ حُيحه٤ِحثٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ حُطَ

كؼخُش ٌُِ٘ق ػٖ ح٤ُِٔحص حُٔظؼِوش رخُوخٍؽ ٝ حُؼٞحَٓ حُيحه٤ِش ٝط٘ظ٤ٜٔخ ُِٞكخء  أىحسحُظل٤ِ٤ِش ٢ٛ 

 ؼٔخلاً ٝحلأًؼَ حٓظ أ٤ٔٛشٜٓ٘خ ٢ٛ حلأًؼَ  أىحطخٕرخُٔظطِزخص. ٛ٘خى ػيس أىٝحص ٓؼَٝكش ؿ٤يًح ، ٌُٖ 

(Gürel, 2017: 994-1006) 

PESTLE : ( )ح٤ُٔخ٤ٓش ٝحلاهظٜخى٣ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٝحُوخ٤ٗٞٗش ٝحُز٤ج٤ش  ٝSWOT 

، ٛ٘خى ٗظَس ػخٓش  PESTLEطل٤َِ  ؼٔخٍ, ػ٘ي حٓظ )ٗوخ١ حُوٞس ٝح٠ُؼق ٝحُلَٙ ٝ حُظٜي٣يحص(

ي حُٔ٘ظٔش ، ٓٔخ ٣َٜٔ ٓلاكظش حُظؤػ٤َ حُٔلظَٔ ُظِ ك٢كٍٞ ٤ًل٤ش طؤػ٤َ حُؼ٘خَٛ ح٤٘١ُٞش ٝحُي٤ُٝش 

حُؼ٘خَٛ حُظ٢ هي طلظ١ٞ ػ٠ِ ػ٘خَٛ ك٤ٚ. ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ ، ٣ظ٠ٖٔ طل٤َِ حُؼخَٓ حُوخ٢ٗٞٗ ؿ٤ٔغ 

  Rastogi and)حُظ٣َ٘ؼخص حُظ٢ طيٍٝ كٍٞ ِٜٓلش حُٔ٘ظٔش ، ك٢ ٌٛٙ حُلخُش ، حُظ٣َ٘ؼخص حُـٌحث٤ش 

   Trivedi, 2016: 384-388, Stoyanova, 2019: 386-394) 

SWOT  ًػ٠ِ ٝؿٚ حُظلي٣ي كٍٞ  ح ، لأٜٗخ طٟٞق حُٟٞغ حُلؼ٢ِ كٍٞ حُٔ٘ظٔش ،٢ٛ ٜٓ٘ـ٤ش ٗخثؼش ؿي

ٓ٘ظٍٞ هخٍؿ٢ )حُلَٙ ٝحُظٜي٣يحص( ، ٓٔخ ٣ٞكَ  ا٠ُر٤جش حُٔ٘ظٔش ٖٓ حُيحه٤ِش )ٗوخ١ حُوٞس ٝح٠ُؼق( 

 ,Peña, 2017, Nielsen, 2018) حُلَٙ. ا٠ُُْٜ  ٓل٤يس ُِؼؼٍٞ ػ٠ِ حُٔوخ١َ ٝطل٣ِٜٞخ أىحس

Zaman, 2019) 
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 حبة انًظهحخأط -3

أكي أًزَ حُيٝحكغ ُظطز٤ن  إٔ طٌٕٞ حُٔ٘ظٔش رؤًِٜٔخ حُيحكغ ، ٣ـذ FSMSُظلو٤ن حُ٘ـخف ك٢ ط٘ل٤ٌ 

، ٛٞ طؼ٣ِِ حُؼوش ك٢ ػٔلاثٜخ  IFS 5أٝ  ISO 22000أٝ  ISO 14001، ٓؼَ  حلإىحٍسأٗظٔش 

(Weyandt ,etal ,2011:1901_1906 .رٔـَى حػظٔخى حُٔئٓٔش ٖٓ هزَ أ١َحف ػخُؼش ، ) لا ٣٘ظؾ

آٓ٘خً رٔلَىٙ ، ٌُٖٝ رؼي حُظ٘ل٤ٌ ٝحُظطز٤ن حُٔ٘خٓز٤ٖ ُِٔؼ٤خٍ ، ٣ٌٖٔ ٟٔخٕ كي  ؿٌحءً  FSMSأ١ ٖٓ 

ح  أى٠ٗ ٖٓ ٓلآش حُـٌحء ُِؼ٤َٔ ، ٓٔخ ٣ِ٣ي ٖٓ ػوظٚ طـخٙ حُٔ٘ظـخص حُظ٢ طوّٞ رٜخ حُٔ٘ظٔش حُٔؼظٔيس. ًَ ٗظ

، ًٔخ أٗٚ ٜٓظْ أًؼَ  ؿ٣ٌشرٔلآش حلأحُلي٣غ ٣ٌٕٞ ًَ ٣ّٞ أًؼَ ٝػ٤خً ك٤ٔخ ٣ظؼِن  ُِرٕٞحُلو٤وش إٔ 

ًؼخَٓ ٍث٤ْ  FSMSرخُلٍٜٞ ػ٠ِ ٓ٘ظؾ ٤ُْ آٓ٘خً كلٔذ ، رَ رـٞىس ػخ٤ُش ، ٣ٌٖٔ إٔ ٣ؼَٔ ططز٤ن 

ًٔؼخ٤٣َ أهَٟ ُٔلآش  ISO 22000ك٢ حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٓ٘ظؾ ٓؼ٤ٖ. ٣ٌٖٔ إٔ ٠٣ٖٔ ًَ ٖٓ ٓؼ٤خٍ 

ويٍس ػ٠ِ ط٤ٜ٘غ ٓ٘ظـخص آٓ٘ش ، ٝطـ٘ذ حُٔؼظَف رٜخ ى٤ُٝخً إٔ حُٔ٘ظٔش حُٔؼظٔيس ُي٣ٜخ حُ ؿ٣ٌشحلأ

 حلأَٓحٝ ٝحُؤخثَ حُٔظؼِوش رخُلٞحىع حُظ٢ طٔززٜخ حلأ١ؼٔش ؿ٤َ ح٥ٓ٘ش

 ( , etal,2015: 30-41 Barcelos .ْٜٓٔخ ٣ِ٣ي ٖٓ حُؼوش ك٢ ٓ٘ظـخط ، )ٖك٤ٔخ ٣ظؼِن رٔ٘ظـخطْٜ  حُِرخث

 .ٝحُٔئٓٔش ٗلٜٔخ

 انذػى -4

( طظؼِن رخُؼٞحَٓ حُوخٍؿ٤ش:  (ISO 22000: 2018ٔؼ٤خٍ ٗوخ١ ٜٓٔش ك٢ حُظ٘ل٤ٌ حُ٘خؿق ُ 6ٛ٘خى 

)ػ٠ِ ٝؿٚ حُظلي٣ي حُٔوخُٕٝٞ ٖٓ حُزخ١ٖ( ، ٝحُز٤٘ش حُظلظ٤ش )حُ٘وَ رٌَ٘ أٓخ٢ٓ( ،حُؼ٘خَٛ  ٗوخٙحلأ

، ٝحُظلٌْ ك٢ حُؼ٤ِٔخص أٝ حُٔ٘ظـخص أٝ حُويٓخص حُٔويٓش  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسحُٔطٍٞس هخٍؿ٤خً ُ٘ظخّ 

 (.Chen ,etal 2010:23ٝحلاطٜخلاص حُوخٍؿ٤ش )هخٍؿ٤خً ، ٝحٌُلخءس 

" حُٜٔ٘ٞٙ ػ٤ِٚ ك٢ حُٔؼ٤خٍ ، ٣ـذ إٔ طٞكَ حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ٗوخًٙٔخ ٛٞ ًٌٍٓٞ ك٢ ػخَٓ "حلأ

ْ  ٜٓٔش ، ٝ ىحءُِٔئٓٔش ٟٔخٗخص ُٜٔخٍحطْٜ لأ كبٕ حُٔؼ٤خٍ ٣ظطِذ ًُي ك٢ كخُش ػيّ ٝؿٞى هٞس  ٖٓ ػَ

ٓٞف طٌٕٞ ٛ٘خى كخؿش ُظٞظ٤ق هيٓخص هخٍؿ٤ش ، ٓؼَ  ػخِٓش ٓيٍرش ٝٓـِٜس ػ٠ِ حُ٘لٞ حُٞحؿذ ،

حُظ٢ طليىٛخ حُٔ٘ظٔش ،  ٜخؿ٤ٔؼ حُٔوخ٤ُٖٝ ٖٓ حُزخ١ٖ. ٣ـذ إٔ طٔظؼَ ٌٛٙ حُويٓخص حُوخٍؿ٤ش ُِٔظطِزخص

 (.Pedraza , 2019)ٍحُٔؼ٤خ ططِزٜخٌُٖٝ أ٠ً٣خ ، ٣ـذ إٔ طظ٤ٌق ٓغ حُٔظطِزخص حُظ٢ 

ح  ًَ . رخُظؤ٤ًي ، ٣َ٘ٔ حُ٘وَ (ISO 22000: 2018)ػ٘خء ط٘ل٤ٌ ٜٔخً ٣ٝـذ حُظلٌْ ك٤ٚ أ٣ٓؼي حُ٘وَ ػٜ٘

، ًُيحٓظ٤َحى حُٔٞحى حُوخّ حُٔٞحى ٝط٣ُٞغ حُٔ٘ظؾ ؛ ًلاٛٔخ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ظْ ػٖ ٣َ١ن حُيػْ حُوخٍؿ٢. ٝٓغ 

ْ  ٣ـذ إٔ ٣ظٞحكن ٌٛح حُيػْ حُوخٍؿ٢ ٓغ حُٔٞحٛلخص حُو٤خ٤ٓش ، ٝ ٣ـذ ػ٠ِ حُٔ٘ظٔش ٟٔخٕ ًُي  ٖٓ ػَ

 ْٜأٛيحكحُظٞحكن ٓغ 

 (Purwanto ,etal ,2020:170_182 ٌك٢ ط٘ل٤.)FSMS حُٔ٘ظٔش  ؼَٔ، ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ إٔ طٔظ

 ،ػ٘خَٛ هخٍؿ٤ش ُظلو٤ن طل٤ٜٔ٘خ ٝطلو٤وٜخ ، ٝلا ٣ٌٖٔ اػلخء ٌٛٙ حُؼ٘خَٛ ٖٓ حُٔظطِزخص حُو٤خ٤ٓش
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حُوخٍؿ٤ش ٓ٘خٓزش ُ٘ٞع حُٔ٘ظٔش ٝحُٔ٘ظؾ أٝ  FSMSإٔ طٌٕٞ ػ٘خَٛ  ٌُٖٝٝ ٣ـذ إٔ طٔظؼَ ُٜخ. 

حُٔ٘ظٔش ، ٌُٖٝ أ٠ً٣خ ، ٣ـذ ط٘ل٤ٌٛخ رخٌُخَٓ  أٛيحفٝح كو٢ رـ ٘لٌش حُٔويٓش. ٌُُي  ٣ـذ ألا ٣حُويٓ

خ ُظٞػ٤ن حُظلخ٤َٛ ؿ٣ٌشٝطؼي٣ِٜخ ٖٓ هزَ ك٣َن ٓلآش حلأ ًٔ حُظ٢ ٣ظْ  ٜخًِ. ٓظٌٕٞ ٛ٘خى كخؿش ىحث

خ ُِـخ٣ش ػ٠ِ طلي٣غ ٌٛٙ حُٔٔظ٘يحص ُِللخظ ػ٠ِ حُظ ًٜ لٌْ ك٢ طط٣َٞ اؿَحإٛخ ُظ٘ل٤ٌ ٌٛٙ حُؼ٘خَٛ ك٣َ

 طٜخاىحٍٝ ٜخحُؼ٘خَٛ حُوخٍؿ٤ش ؿ٤ٔؼ

 (17_29:Purwanto ,etal ,2020.) 

حًَُ٘ش  أٛيحف٣ـذ طو٤٤ْ حُ٘وطش حُلَؿش حُٔخروش ٖٓ هزَ حُٔ٘ظٔش ، ٝحُظؤًي ٖٓ أٜٗخ طظٔخ٠ٗ ٓغ 

، ُظـ٘ذ طؤػَ حُٔ٘ظٔش رخُلخلاص حُظ٢ ٣ٌٖٔ حُظَٜد ٜٓ٘خ. ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ ٟٝغ  ٜخٝٓظطِزخط

ػٖ  ك٠لاً ٜخ ك٢ طو٤٤ْ حُؼ٘خَٛ حُوخٍؿ٤ش ، خُٔؼص ٝحُزَٝطًٞٞلاص ٝحُٔؼخ٤٣َ حُظ٢ ٤ٓظْ حٓظحلآظَحط٤ـ٤خ

 ٞس حُظلٌْ طظْ ٝطلي٣ؼٜخ رخٓظَٔحٍٜٓ٘ـ٤ش اػزخص ٝطٞػ٤ن إٔ هط

Kafetzopoulos and Gotzamani, 2014:1_11)) 

٣ْٜ ٜٓخٍحص ُي أٗوخٙىحهَ ٓـٔٞػش حُؼَٔ حُوخٛش رٜخ ، ٣ـذ إٔ طٌٕٞ حُٔ٘ظٔش هخىٍس ػ٠ِ طي٣ٍذ 

 ٌٛٙ حُوطٞس ٜخؿ٤ٔؼٜخ. ٝٓغ ًُي ، لا طلون حًَُ٘خص أؿًِخك٤ش ٝٓلووش ٌَُ ٝظ٤لش ٣ظْ طؼ٤٤ْٜ٘ ٖٓ 

(Ochoa and Pernett ,2019 :ٌُُي ، ٣ٌٖٔ ُِٔئٓٔش أ٠ً٣خ ط٘ل٤ٌ ك٤ِٖ ُظول٤ق ٌٛٙ حٌُِٔ٘ش .)

،  Grijalba and Pazطي٣ٍذ ٓٞظل٤ٜخ ػ٠ِ حلاكظلخظ رْٜ ًوٞس ػخِٓش هخٛش رْٜ ىحهَ حُٔ٘ظٔش )

( أٝ حٓظجـخٍ هيٓخص هخٍؿ٤ش ٓطِٞرش ُلآظؼخٍ ُِٔظطِزخص. ٣ظْ طز٣ََ طٞظ٤ق حُويٓخص حُوخٍؿ٤ش 2019

 .حُٔ٘ظٔش  ػ٘يٓخ لا طٔظِي حًَُ٘ش حُٜٔخٍحص حُوخٛش رٜخ

ٝٛ٘خى كخؿش ا٤ُٜخ ك٢ رؼٞ حُٔ٘خٓزخص حُٔليىس ، ٓؼَ ٌٓخكلش حُطخػٕٞ ، ٝحُظيه٤ن حُيحه٢ِ ، ٝطي٣ٍذ 

طٔظؤؿَ حُٔ٘ظٔش  (. ٝٓغ ًُي، اًح.Chen etal 2020:23_37ٖٓ ر٤ٖ أٍٓٞ أهَٟ )حُٔٞظل٤ٖ ، 

هيٓخص هخٍؿ٤ش ًٔٞظل٤ٖ ، ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ُي٣ْٜ آ٤ُخص ٓ٘خٓزش ُظو٤٤ٜٔخ ٝحهظزخٍ ٓيٟ حٓظؼخٍ حُويٓخص 

 ٜخ ، ٓغ حلاكظلخظ رٔـلاص ٓليػش ُِؼ٤ِٔشأٛيحكحُٔٔظؤؿَس ُِٜٔخٍحص حُلآُش ُظلو٤ن 

 (Peñafiel and Lucero ,2019.) 

 طٞؿي ِٓطخص هخ٤ٗٞٗش ط٘ظْ اًٝحٍُٔٞى٣ٖ ،  حُِرخثٖ ا٠ُحلاطٜخٍ حُوخٍؿ٢ ٛٞ أًؼَ ٖٓ ٓـَى حٍُٞٛٞ 

٤ٌٕٞ حُظؤػ٤َ ك٢ ر٤جش حُٔ٘ظٔش. ٣ـذ أُٜٗخ  حٌُٔٞٗخص حُوخٍؿ٤ش حلأهَٟ حُظ٢ ك٠لاً ػٖٗ٘خ١ حُٔ٘ظٔش ، 

( Pedraza ،2019؛ Escanciano and Santos-Vijande ،2014ٌٛح حلاطٜخٍ ٝحٟلًخ ٝكؼخلاً )

حُِـش حُٜل٤لش ٌَُ ٓٔظوزَ ، ٣ٝـذ حطوخً ه٤خٓخص ىه٤وش ُِـخ٣ش ػ٘ي حلإرلاؽ ػٖ  ؼَٔ، ٝإٔ ٣ٔظ

حُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رٔلآش حُـٌحء ك٤ؼٔخ ٝؿيص. ٤ُْ ٓٔخكش ُلأهطخء. ٌُُي ، ٣ظلَٔ ك٣َن ٓلآش 

 َرخٌُخٓ ٜخؿ٤ٔؼٓٔئ٤ُٝش طلي٣غ ٓؼِٞٓخطْٜ  ؿ٣ٌشحلأ

( 1_24: Chivandi and Maziriri ,2017.) 
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 انًجحث انثبٍَ

 (ISO22000:2018:2018انًىاطفخ انذونُخ  ) 

 ( َشأرهب ويفهىيهب ISO22000:2018: انًىاطفخ )  ولاا أ

ٖٓ  1947( ك٢ ؿ٤٘ق ، ٣َٞٓٔح. طْ ط٤ٌِٜ٘خ ك٢ ػخّ ٣ISOوغ ٓوَ حُٔ٘ظٔش حُي٤ُٝش ُِظٞك٤ي حُو٤خ٢ٓ )

( ٝط٠ْ أػ٠خء ٖٓ Powley, 2006َحف رٜخ ى٤ُٝخً )ٟٝغ ٝط٤ٌَ٘ ٓؼخ٤٣َ ٓ٘ظًَش ٣ٌٖٔ حلاػظ أؿَ

ىُٝش. طظ٠ُٞ حلأٓخٗش ح٣ًَُِٔش حُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ حلأػ٠خء. ٝطؼَف رؤٜٗخ ٓ٘ظٔش ؿ٤َ ك٤ٌٓٞش ، طَر٢  160

 (.   Poza ,etal, 2009:220_228ر٤ٖ حُوطخػ٤ٖ حُؼخّ ٝحُوخٙ )

ٔ٘ظٔش حُي٤ُٝش ١ش حُخٗٚ ٓؼ٤خٍ طْ طط٣َٞٙ رٞٓأػ٠ِ  ISO 22000  (Blank,2006)ٝهي ػَف 

 .ؿ٣ٌش( ًٔظطِذ ُٔ٘ظٔش حُِِٔٔش حُـٌحث٤ش ُظؼ٣ِِ ٓلآش حلأISOُِظٞك٤ي حُو٤خ٢ٓ )

، كبٕ حُٔؼ٤خٍ ٓٞؿٚ ٗلٞ  ISO 9000. ٝرخُٔوخٍٗش ٓغ ISO 9000طْ طط٣َٞٙ ًظل٤ٖٔ ُٔؼ٤خٍ 

ٓش ٓلا اىحٍسٓظطِزخص ٗظخّ  ISO 22000حص أًؼَ ٓ٘ٚ هخثْ ػ٠ِ حُٔزيأ. ٣ليى حُٔؼ٤خٍ حُي٢ُٝ ؿَحءحلإ

حُ٘ظخّ ٝحُزَحٓؾ حُٔطِٞرش ٓٔزوخً ٝٓزخىة  اىحٍس. ٣ظ٠ٖٔ ػ٘خَٛ حلاطٜخٍ حُظلخػ٢ِ ٝؿ٣ٌشحلأ

HACCP .ػ٠ِ ٝكن ISO (2010)  ٣ٌٖٔ ططز٤ن ،ISO 22000-2018  َرٌَ٘ ٓٔظوَ ػٖ ٓؼخ٤٣

. ٣ظْ طلو٤ن ًُي ٖٓ هلاٍ َٓٝٗش حلإىحٍسحلأهَٟ أٝ ىٓـٜخ ٓغ هخثٔش ٓظطِزخص ٗظخّ  حلإىحٍسٗظخّ 

خ ُـ٤ٔغ هطخػخص ٓلآش حلأحُظٜٔ ًٜ ك٢ حُِِٔٔش  ؿ٣ٌش٤ْ ك٢ حُٔؼ٤خٍ ح١ٌُ ٣ظ٤ق حطزخع ٜٗؾ ْٜٓٔ ه٤ٜ

ك٢ حُِِٔٔش حُـٌحث٤ش ٣ٌٖٝٔ إٔ طظَٜ ك٢ أ١ ٝهض ، ٌُٜٝح حُٔزذ  ؿ٣ٌشحُـٌحث٤ش طٞؿي ٓوخ١َ ٓلآش حلأ

 ِش حُـٌحث٤شك٢ حُِٔٔ ٜخؿ٤ٔؼلأ١َحف ُٜٗؾ ٓ٘ظَى  ا٠ُرٌٔخٕ ح٤ُٔطَس ػ٤ِٜخ. ٝٛ٘خى كخؿش  ٤ٔٛشٖٓ حلأ

Escanciano ,etal,2014:1581-1599) .) 

طَ٘ٔ حٌُٔٞٗخص   Kafetzopoulo,2015,134-139 )  and (  Psomasٝكن ٓخ ًًَ ػ٠ِ 

 :ؤط٢ٓخ ٣ ISO 22000ٝكن ٓؼ٤خٍ ػ٠ِ ( FSMS) ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسُ٘ظخّ  ٓخ٤ٓشحلأ

 . ٜخؿ٤ٔؼػ٠ِ حُٔٔظ٣ٞخص  ٜخؿ٤ٔؼحُظٞحَٛ ر٤ٖ أٛلخد حُِٜٔلش  -1

 .( HACCPخىة حَُٔطزطش رظل٤َِ حُٔوخ١َ ٝٗوخ١ حُظلٌْ حُلَؿش )حُٔز -2

 حُ٘ظخّ. اىحٍس  -3

 (.PRP) ٓخ٤ٓشحُزَحٓؾ ٝحُوط٢ حلأ -4

          هيّ ػِٔخء ٓوظِلٕٞ َٓحؿؼخص ٗوي٣ش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخٌُٔٞٗخص حًٌٍُٔٞس أػلاٙ. 

ٛٞ حُؼخَٓ  -ش ك٢ حَُٔحكَ حُٜ٘خث٤ ّٓٞحء ك٢ حُٔ٘زغ أ -إٔ حلاطٜخٍ  ٣Jayasinghe (2016)ؼظوي 

 ؿ٣ٌشٝأٗٚ ١ٍَٟٝ ك٢ حُِِٔٔش حُـٌحث٤ش ٟٔخٕ حُظؼَف ػ٠ِ ؿ٤ٔغ ٓوخ١َ ٓلآش حلأ أ٤ٔٛشحلأًؼَ 
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ًحص حُِٜش ٝحُظؼخَٓ ٓؼٜخ رلؼخ٤ُش ك٢ ًَ َٓكِش. ػ٘يٓخ ٣ظْ طلي٣ي حُٔوخ١َ حُٔلظِٔش ٝٓؼخُـظٜخ رلؼخ٤ُش 

    ٝرخُٔؼَ ، ٣وٍٞ كؼخٍ.  ٝحٍُٔٞى٣ٖ ػ٠ِ ٗلٞ حُِرخثٖ، ٣ٌٖٔ طِز٤ش ٓظطِزخص  حلإىحٍسٖٓ هزَ 

Soman ,2016: 191-195)  and   (Raman  إ طلي٣ي ٓٔئ٤ُٝش حًَُ٘ش ٝٓٞهؼٜخ ىحهَ حُِِٔٔش

حُـٌحث٤ش ١ٍَٟٝ ُِظؤًي ٖٓ إٔ حلاطٜخٍ حُٔل٤ي ٣ليع ك٢ ؿ٤ٔغ أٗلخء حُِِٔٔش كظ٠ ٣ظْ ط٤ِْٔ حُٔٞحى 

 هلاٍٝكن  ، ٖٓ ػ٠ِ ٝ حُٔٔظِٜي حُٜ٘خث٢ ا٠ُحُـٌحث٤ش ح٥ٓ٘ش ُلأًَ 

 Escanciano ,c Santos-Vijande,2014,1581_1599) .) ISO 22000  ٣ظْ طط٣َٞ أٗظٔش ،

 حُؼخٓش ًَُِ٘ش. حلإىحٍسٓ٘ظْ ٝىٓـٜخ ك٢  اىحٍسحُٔل٤يس ٝحُلؼخُش ُِـخ٣ش ًـِء ٖٓ ٗظخّ  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ

لٌْ إٔ ٓزخىة ٗظخّ طل٤َِ حُٔوخ١َ ٝٗوخ١ حُظ  ) etal,2014: 28-34) Fernández, ٟٝقأًٌُي 

ٗظخّ طل٤َِ حُٔوخ١َ ٝٗوخ١ حُظلٌْ حُلَؿش  ي. ٣ٝؼISO 22000حُلَؿش ٓيٍؿش أ٠ً٣خ ك٢ 

(HACCP ّرٔؼخرش ٗظخ )FSMS  ٍحُلٍٜٞ  ىحٍسطل٤َِ ُِٔوخ١َ ، ٣ٌٖٔ ُلإ اؿَحءكؼخٍ. ٖٓ هلا

،  ISO 22000ٓؼ٤خٍ  ٝكنػ٠ِ ٓـٔٞػش كؼخُش ٖٓ طيحر٤َ حُظلٌْ.  ٗ٘خءػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حُلآُش لإ

ي ٝطو٤٤ْ حُٔوخ١َ حُٔلظِٔش حُٔوظِلش حُظ٢ ٣ٌٖٔ طٞهغ كيٝػٜخ رٌَ٘ ػولا٢ٗ ك٢ حُِِٔٔش ٣ـذ طلي٣

 حُـٌحث٤ش هزَ طٞػ٤وٜخ. 

 22000:2018, 22000:2005طذاسٍَ انفشق يب ثٍُ الإثبَُبا : 

طٔض اٟخكش َٝٓحؿؼش حُٜٔطِلخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ً اٛيح٣ٍٖ ٓخ ر٤ٖ حلإ خً ٕ ٛ٘خى حهظلاكأٓٔخ لاٗي ك٤ٚ 

. ػ٠ِ ٝؿٚ حُوٜٞٙ ، ط٘ٚ حُِٞحثق ISO 22000:2018ص حُِٜش رخلاُظِحّ رٔؼ٤خٍ ًح حَُث٤ٔش

٣ـذ إٔ ٣ٔظٌِٞح حُوزَس حُٔطِٞرش ُظلي٣ي حُٔوخ١َ  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسحُـي٣يس ػ٠ِ إٔ أػ٠خء ُـخٕ 

أٝ ١ِذ حُٔٔخػيس ٖٓ حُوزَحء حُوخٍؿ٤٤ٖ ػ٘ي ح٠ٍَُٝس. ٣ـذ ط٘ل٤ٌ ٌٛٙ حُلاثلش رٌَ٘ كؼخٍ ك٢ 

FSMS ًُي ، كبٕ  ك٠لاً ػٖ ٓٔخص حُٜـ٤َس ٝحُٔظٞٓطش حُلـْ ك٢ ؿ٤ٔغ أٗلخء حُؼخُْ. ُِٔئ

ٓؼَ ٗوخ١ حُظلٌْ حُلَؿش ، ٝرَحٓؾ  ISO 22000:2018ُـ  حَُث٤ٔشحُٜٔطِلخص ٝحُظؼ٣َلخص 

حُٔظطِزخص حُٔٔزوش ، ٝرَحٓؾ حُٔظطِزخص حُٔٔزوش ُِظ٘ـ٤َ ٓليىس رٌَ٘ أًؼَ ٟٝٞكًخ ٝطٞحكوخً ٓغ 

أ٠ً٣خ  ISO 22000: 2018حُلؼخُش. ٢ُٞ٣  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسو٤خ٤ٓش لأٗظٔش حص حُظ٘ـ٤َ حُاؿَحء

خ أًزَ ُيٍٝط٢ "حُظوط٢٤ ٝحُو٤خّ ٝحُظلون ٝحُؼَٔ" ) ًٓ ٓلآش  اىحٍس( رٔخ ك٢ ًُي ٗظخّ PDCAحٛظٔخ

حُظ٘ـ٤َ حُٔٔظوَ  ا٠ُػ٠ِ حُلخؿش  PDCA. طئًي ٛخطخٕ حُيٍٝطخٕ ؿ٣ٌشٝٓٔظٟٞ ٓلآش حلأ ؿ٣ٌشحلأ

 ك٤ٔخ ٠ًخ ط٘ل٤ٌٛخ رل٤غ ٣ٌٕٞ ُي٣ٜٔخ طآٍُ ٝط٘خؿْ ٝػ٤وخٕ ٓغ رؼ٠ٜٔخ حُزؼٞ.ٌُٖٝ ٣ـذ أ٣

 ((٢ISO 22000:2005 ِٓوٚ ُِظؼي٣لاص حُلخ٤ُش ٝأٝؿٚ حُظ٘خرٚ ٓوخٍٗش رخلإٛيحٍ ؤط٣
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ح (1جذول) ان  َىضِّ

 (ISO 22000طذاسٍَ نهًىاطفخ انذونُخ )انفشق ثٍُ الإ

1SO 22000:2018 1SO 22000:2005 
ول:  الجال:. البند الأ1 . البند الأول:  الجال:1   

 2. البند الثلني  الجرااع الجعيلرية 2. البند الثلني  الجرااع الجعيلرية
 3. البند الثللث  الجصطلحلت ولالتعريف 3. البند الثللث  الجصطلحلت ولالتعريف

سلاجة الغذاء إدارةنظلم البند الرابع   4. البند الرابع  سيلق الجنظجة .4 
الجنظجة ولسيلقهلفهم    (FSMS) سلاجة الغذاء  إدارةنظلم  إنشلء 1.1 1.4

 جتطلبلت التولثيق 4.1 2.4 فهم احتيلالت ولتولقعلت الأطراف الجعنية
 علم 1.4.1

سلاجة الغذاء إدارةتحديد نطلق نظلم  4.1  الولثلئق ضبط 4.4.1 
 السالات ضبط 4.4.1  سلاجة الغذاء إدارةنظلم  4.4 

 الإدارة. البند الخامس : مسؤولية  5 القيلدةلجس   . البند الخ 5
 إظهلر الالتزام بسلاجة الغذاء 1.5 القيلدة ولالالتزام 1.5
 سيلسة سلاجة الغذاء 4.5

 ولضع سيلسة سلاجة الغذاء 1.4.5 سيلسة سلاجة الغذاء  4.5
 الاتصل: بسيلسة سلاجة الغذاء 4.4.5

 سلاجة الغذاء إدارةتخطيط نظلم  4.5 التنظيجيةالأدولار ولالجسؤولليلت ولالصلاحيلت  4.5
 الجسؤوللية ولالصلاحيلت 1.5 

 قلئد فريق سلاجة الغذاء 5.5
 الاتصل:  5.5

 الاتصل: الخلراي  1.5.5
 الاتصل: الداخلي  4.5.5

 الاستعداد ولالاستالبة  لحللات الطولارئ 5.5
  الإدارةجرااعة  5.5

 علم  1.5.5
 ة الجدخلاتجرااع 4.5.5
 جرااعة الجخرالت  4.5.5
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 حُٔٞحٍى اىحٍس. حُز٘ي حُٔخىّ : 6 . حُز٘ي حُٔخىّ : حُظوط6٢٤

 طٞك٤َ حُٔٞحٍى  1.6 حص ُٔٞحؿٜش حُٔوخ١َ ٝحُلَٙاؿَحء 1.6

ٓلآش حُـٌحء ٝحُظوط٢٤  اىحٍسٗظخّ  أٛيحف 2.6

 ُظلو٤وٜخ

 حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش 2.6

 ػخّ 1.2.6

 ٞػ٤ش ٝحُظي٣ٍذحٌُلخءس ٝحُظ 2.2.6

 حُز٤٘ش حُظلظ٤ش  3.6 طوط٢٤ حُظـ٤٤َحص 3.6

 ر٤جش حُؼَٔ 4.6 

 ٔ٘ظـخص آٓ٘شحُ حُظوط٢٤ ٝطلو٤نحُز٘ي حُٔخرغ :  حُيػْ حُز٘ي حُٔخرغ : 

 ػخّ 1.7 حُٔٞحٍى 1.7

 (PRPs)حُظل٣َ٤٠ش(  ) ٓخ٤ٓشحُزَحٓؾ حلأ 2.7 ػخّ 1.1.7

 ٔوخ١َحُوطٞحص حُظ٤ٜٔي٣ش ُظل٤َِ حُ 3.7 حُ٘خّ 2.1.7

 طل٤َِ حُٔوخ١َ  4.7 حُز٤٘ش حُظلظ٤ش 3.1.7

 ٓخ٤ٓشرَحٓؾ حُٔظطِزخص حُظ٘ـ٤ِ٤ش حلأ اٗ٘خء 5.7 ر٤جش حُؼَٔ  4.1.7

OPRPs 

 اىحٍسػ٘خَٛ حُظطٍٞ حُوخٍؿ٢ ُ٘ظخّ  5.1.7

 ؿ٣ٌشٓلآش حلأ
 هطش حُٜخٓذ  اٗ٘خء 6.7

ٝ حُويٓخص حُٔويٓش أحُظلٌْ ك٢ حُؼ٤ِٔخص  6.1.7

 خهخٍؿ٤ً 

حُٔؼِٞٓخص حُٔزيث٤ش ٝحُٞػخثن حُوخٛش طلي٣غ  7.7

 رخُزَحٓؾ حُظل٣َ٤٠ش ٝهطش حُٜخٓذ

 هطش حُظلون  8.7 حٌُلخءس  2.7

 ٗظخّ طظزغ حُٔ٘ظؾ 9.7 حُٞػ٢  3.7

 ح٤ُٔطَس ػ٠ِ ػيّ حُظطخرن 10.7 حُظٞحَٛ  4.7

  ػخّ  1.4.7

  حلاطٜخلاص حُوخٍؿ٤ش  2.4.7

  حلاطٜخلاص حُيحه٤ِش 3.4.7

  وشٓؼِٞٓخص ٓٞػ 5.7

  ػخّ 1.5.7

  ٝطلي٣غ اٗ٘خء 2.5.7

  ح٤ُٔطَس ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش 3.5.7

ِٖ ٗظخّ حُز٘ي حُؼخٖٓ :  حُز٘ي حُؼخٖٓ : حُؼ٤ِٔخص   اىحٍسٛلاك٤ش ٝطلونِّ ٝطل٤ٔ

 ٓلآش حُـٌحء

 ػخّ 1.8 حُظوط٢٤ حُظ٘ـ٢ِ٤ ٝحُظلٌْ 1.8

 حص ح٤ُٔطَساؿَحءٛلاك٤ش  2.8  ٓخ٤ٓشحُزَحٓؾ حلأ 2.8

 ٟز٢ أٗ٘طش حَُٔحهزش ٝحُو٤خّ 3.8 ٗظخّ حُظظزغ 3.8

 ٓلآش حُـٌحء اىحٍسٗظخّ  ٢حص حُظلون كاؿَحء 4.8 حُظؤٛذ ُِطٞحٍة ٝحلآظـخرش ُٜخ   4.8

 حَُٔحؿؼش حُيحه٤ِش 1.4.8 ػخّ 1.4.8

 طو٤٤ْ ٗظخثؾ ػ٤ِٔش حُظلون 2.4.8 حُظؼخَٓ ٓغ كخلاص حُطٞحٍة ٝحُلٞحىع 2.4.8

 طش حُظلونطل٤َِ ٗظخثؾ أٗ٘ 3.4.8

 حُظل٤ٖٔ 5.8 ظلٌْ ك٢ حُٔوخ١َُح 5.8

 حُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ  1.5.8 ٤ُٝش ُظ٤ٌٖٔ طل٤َِ حُٔوخ١َ حُوطٞحص حلأ 1.5.8

 ٓلآش حُـٌحء اىحٍسطلي٣غ ٗظخّ  2.5.8 طل٤َِ حُٔوخ١َ 2.5.8

حُظلون ٖٓ طير٤َ)طيحر٤َ( حُظلٌْ  3.5.8

 ٝٓـٔٞػخص طيحر٤َ حُظلٌْ 
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  ٔوخ١َهطش حُظلٌْ ك٢ حُ 4.5.8

طلي٣غ حُٔؼِٞٓخص حُٔزيث٤ش ٝحُٞػخثن حُوخٛش  6.8

 رخُزَحٓؾ حُظل٣َ٤٠ش ٝهطش حُٜخٓذ
 

  حُظلٌْ ك٢ حَُٛي ٝحُو٤خّ  7.8

ٝهطش ح٤ُٔطَس  ٓخ٤ٓشحُظلون ٖٓ حُزَحٓؾ حلأ 8.8

 ػ٠ِ حُٔوخ١َ 
 

  حُظلون 1.8.8

  ٗ٘طش حُظلونأطل٤َِ ٗظخثؾ  2.8.8

  ح٤ُٔطَس ػ٠ِ ػيّ ططخرن حُٔ٘ظؾ 9.8

  ػخّ  1.9.8

  حُظٜل٤لخص 2.9.8

  حص حُظٜل٤ل٤ش ؿَحءحلإ 3.9.8

  ٓ٘شح٥حُظؼخَٓ ٓغ حُٔ٘ظـخص ؿ٤َ  4.9.8

  حلاٗٔلخد / حلآظَؿخع 5.9.8

 حُز٘ي حُظخٓغ : لا ٣ٞؿي   ىحءحُز٘ي حُظخٓغ : طو٤٤ْ حلأ 

   حَُٛي ٝحُو٤خّ ٝحُظل٤َِ ٝحُظو٤٤ْ  1.9

  ػخّ 1.1.9

 * 8.4.3ٝ  ٣8.4.2وخرِٜخ حُلوَحص   و٤٤ْ حُظل٤َِ ٝحُظ 2.1.9

 ٣8.4.1وخرِٜخ حُلوَس  حُظيه٤ن حُيحه٢ِ 2.9

 ٣5.8وخرِٜخ حُلوَس   حلإىحٍسَٓحؿؼش  3.9

 5.8.1ٝ  5.3روخرِٜخ حُلوَحص  ػخّ 1.3.9

 ٣5.8.2وخُٜخ حُلوَس   حلإىحٍسٓيهلاص َٓحؿؼش  2,3.9

 5.8.3+  ٣5.8.1وخرِٜخ حُلوَحص  حلإىحٍسٓوَؿخص َٓحؿؼش  3.3.9

 حُز٘ي حُؼخَٗ : لا ٣ٞؿي  حُز٘ي حُؼخَٗ : حُظل٤ٖٔ 

  حص حُظٜل٤ل٤شؿَحءػيّ حُٔطخروش ٝحلإ 1.10

 8.5.1ٝ  ٣8.1وخرِٜخ حُلوَحص  حُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ 2.10

  ٣8.5.2وخرِٜخ حُلوَس   ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسطلي٣غ ٗظخّ  3.10

 شيح٣ٍٖ ُِٔٞحٛلػ٠ِ حلإٛ رخلاػظٔخىحُٜٔيٍ: ٖٓ اػيحى حُزخكغ 

 FSMSعلايخ انغزاء  إداسحَظبو  ثبنثبا:  فىائذ رطجُك

رلووغ  اؿوَحءُٜوخ كٞحثوي ػي٣ويس َٓطزطوش رٜوخ. طوْ  ٜخٝطلٔو٤٘ ٜوخٝىٓـ ٛخٝط٘ل٤وٌ FSMSإ ططو٣َٞ أٗظٔوش 

  FSMSٌٓؼق ك٢ حلأىر٤خص كٍٞ ٌٛٙ حُلٞحثي ٝحُيٝحكغ ُظطز٤ن 

ًًَ (Mensah,etal,2011: 1216–1225) ُِٔٞحٛلش ٣ظليى رخ٥ط٢ :ٕ كٞحثي حلآظؼخأ ٍ 

 .رخثٖحُِ. ٣ُخىس ٍٟخ 1

 حص حُيحه٤ِش.ؿَحء. طل٤ٖٔ حلإ2

 . طل٤ٖٔ ؿٞىس حُٔ٘ظؾ.3



27 
 

 . حلآظؼخٍ ُِٔظطِزخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش.4

 . طل٤ٖٔ ٍٛٞس حًَُ٘ش.5

 . طل٤ٖٔ ٓؼ٣ٞ٘خص حُٔٞظل٤ٖ.6

 . طؼ٣ِِ آكخم حُظـخٍس ك٢ حُزِيحٕ حلأهَٟ.7

 . حٗولخٝ طٌخ٤ُق حُظ٘ـ٤َ.8

 ٝ طـ٤٤َحص حُظؤ٤ٖٓ.. حٗولخ9

( Mensah,etal,2011,1216_1225 ) حُيحكغ ٍٝحء حلآظؼخٍ  ًخٕ رٔزذألاكظٞح ٕ:  

 . طل٤ٔ٘خص ؿٞىس حُٔ٘ظؾ.1

 .ُِرٕٞح. ٓظطِزخص 2

 . حُٔظطِزخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش.3

 . طؼ٣ِِ ٤ِٓس حُظ٣ٞٔن.4

ٓووزخد كووي حلألأٓؼووخٍ ُِٔٞحٛوولش هووي ٣ٌووٕٞ ٕ حُوويحكغ ٍٝحء حلأأ( (Fotopoulos,etal,2011ك٤ٔووخ حهظووَف 

 ٝ ؿ٤ٔؼٜخ .أ ط٤شح٥

 . حُٔظطِزخص حُوخ٤ٗٞٗش.1

 . ٣ُخىس ٓٔؼش حًَُ٘ش.2

 . طل٤ٖٔ حٌُلخءس.3

 حُوخٍؿ٤ش. ٓٞحم. ط٤ٓٞغ حلأ4

 . طو٤َِ حُظٌِلش.5

 . حُلٍٜٞ ػ٠ِ حػظٔخىحص حُطَف حُؼخُغ.6

 . حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٜٓ٘ذ ه٤خى١.7

 . طل٤ٖٔ ٛٞحٖٓ حَُرق.8
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 . طل٤ٖٔ ؿٞىس حُٔ٘ظؾ9

 ح٠ُـ٢ حلإػلا٢ٓ.طـ٘ذ  -10

 .حُِرخثٖ. طو٤َِ حُلخهي ٝطو٤َِ ٌٗخٟٝ 11

 طل٤ٖٔ ٍٛٞس حًَُ٘ش. -12

 اهَحٍ حُٔظ٘خك٤ٖٔ. -13

 ىػخٟٝ ٓ٘غ حُٔٔئ٤ُٝش. -14

 حكظٔخ٤ُش هلٞ حُظٌخ٤ُق حُظ٘ـ٤ِ٤ش. -15

 ٓظطِزخص حُظؤ٤ٖٓ. -16

 طـ٘ذ كٞحؿِ حُظٜي٣َ حُٔلظِٔش. -17

ٕ ِٓح٣ووخ آ٣ووِٝ بكوو   Arvanitoyannis (  Varzakas and (1741_2008,1729,ٝكوون ػِوو٠ ٝ

 ٢ : ؤطٕ طليى رٔخ ٣أٌٖٓٔ  22000

 حُظ٣ُٞغ حلأٓؼَ ُِٔٞحٍى ىحهَ حُِِٔٔش حُـٌحث٤ش ٓ٘ظٔش.– 1

 حُٔؼ٤٘ش حلأهَٟ. ٝحُِٔطخص حُِرخثٍٖٞى٣ٖ ٝحُظٞحَٛ حُلؼخٍ ُِٔ - 2

٤ش ٓوغ رٜويف حُو٠وخء حص حُٞهخثؿَحءحُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُزَحٓؾ ٝح١َُٝ٘ ٝ طيحر٤َ حُ٘ظخكش ، ٝطوط٢٤ حلإ - 3

 ػ٠ِ أ١ كَ٘ ٓلظَٔ.

 ٝػخثن أك٠َ. - 4

 ػ٠ِ أٓخّ طٞك٤َ ١َٝٗ ُظلو٤ن ٗظخثؾ ه٣ٞش أ١ حلإىحٍسهِن حُؼوش ٓغ ١َٗ ٓٔزن ٜٓيحه٤ش ٗظخّ  - 5

 ٝطٞك٤َ حُٔٞحٍى ٝحُؼ٤ِٔخص حُز٣َٜش. حلإىحٍسػ٤ِٔخص 

 ( ISO (22000:2018ثؼبد انًىاطفخ انذونُخ  أب : ساثؼا 

 ىٗخٙك٢ أ٤ُٜخ رٌَ٘ ٓلَٜ ًٔخ ٟٓٞق ارؼخى ٤ٓظْ حُظطَم أٖ ػَ٘س طظٌٕٞ حُٔٞحٛلش ٓ
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 ( Scopeول : َطبق انًىاطفخ )انًجبلانجُذ الأ 1.

( ُظ٤ٌٖٔ حُٔ٘ظٔش حُظ٢ ط٘خٍى رٌَ٘ ٓزخَٗ fsmsٓلآش حُـٌحء ) اىحٍسطليى ٌٛٙ حُٞػ٤وش ٓظطِزخص ٗظْ 

 ٝ ؿ٤َ ٓزخَٗ ك٢ حُِِٔٔش حُـٌحث٤ش أ

ٓ٘ش. رٔخ  ٣ظٞحكن ٓغ ح٥  fsms٘ـ٤َ ٝح٤ُٜخٗش ٝطلي٣غ ٓ٘ظـخص ٝهيٓخص ح( حُظوط٢٤ ٝحُظ٘ل٤ٌ ٝحُظ

 .حُٔوٜٞى  ؼٔخٍحلآظ

 .حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔؼٍٔٞ رٜخ  ؿ٣ٌشػزخص حلآظؼخٍ ُٔظطِزخص ٓلآش حلأاد( 

 .ػزخص ٓطخروظٜخ ٓؼْٜ اٝ حُِرخثٖحُٔظلن ػ٤ِٜخ رٍٜٞس ٓظزخىُش ٓغ  ؿ٣ٌشؽ( طو٤٤ْ ٓظطِزخص ٓلآش حلأ

 .١َحف حُٔؼ٤٘ش رلخػ٤ِش ٟٖٔ حُِِٔٔش حُـٌحث٤ش حلأ ٠ُا ؿ٣ٌش٤َٛٞ ه٠خ٣خ ٓلآش حلأى( ط

 . ؿ٣ٌش( ٟٔخٕ حٓظؼخٍ حُٔ٘ظٔش ٤ُٔخٓظٜخ حُوخٛش رٔلآش حلأـٛ

 .حُٔؼ٤٘ش ًحص حُِٜش  ُلأ١َحفحُٔطخروش  ػزخصلإٝ( 

ظٔش هخٍؿ٤ش ٖٓ حُوخٙ رٚ ٖٓ هزَ ٓ٘حُٔلآش ٝحلأ اىحٍسٝ طٔـ٤َ ٗظخّ أُ( ١ِذ حُلٍٜٞ ػَ ٜٗخىس 

 .ش  وػلإ ًحط٢ ػٖ حُٔطخروش ٓغ ٌٛٙ حُٞػ٤اٝ أطو٤٤ْ ًحط٢  اؿَحءٝ أ، 

ًٞ هَ ٝ حلأأُي حُٔئٓٔخص حُٜـ٤َس ٓ٘ظٔش ، رٔخ ك٢ ً شلأ٣طٔٔق ٌٛٙ حُٞػ٤وش  ٓز٤َ حُٔؼخٍ ،  ٠) ػِ حٗٔ

 ٝ هيٓش حُطؼخّ ( ُظ٘ل٤ٌ ػ٘خَٛأٍِٓػش ٛـ٤َس ، ُٓٞع ٛـ٤َ ُِظؼزجش ، ٓ٘لٌ ر٤غ رخُظـِثش ٛـ٤َ 

ٝ أحُٔٞحٍى حُيحه٤ِش  خٍٔؼ٣ٌٖٔ حٓظ ( حُوخٙ ر٤ٜخ .fsmsحُٔخ٤ُش ) حلإىحٍسخ ك٢ ٗظخّ ٓطٍٞس هخٍؿ٤ً 

 حُوخٍؿ٤ش ُظِز٤ش ٓظطِزخص ٌٛٙ حُٞػ٤وش.

  normative referencesيشاجغ يؼُبسَخ انجُذ انثبٍَ : .2

 .طٞؿي َٓحؿغ ٓؼ٤خ٣ٍش ك٢ ٌٛٙ حُٞػ٤وش لا

 Terms and definitions فانًظطهحبد وانزؼبسَ : ثبنثانجُذ ان .3

ٝٓخ ٤ِ٣ٜخ. ISO 22000:2018 لأؿَحٝ ٌٛٙ حُٞػ٤وش ط٘طزن حُٜٔطِلخص ٝحُظؼ٣َلخص حُٞحٍىس ك٢ 

 حُظ٢ طٜيف (ISO 22000:2018)  حُؼي٣ي ٖٓ حُٜٔطِلخص ٝحُظؼ٣َلخص ىحهَ حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش ٛ٘خى

 (.ISO 22000:2018 .(ٓٔخػيس حُٔ٘ظٔخص ُلْٜ ٝاىٍحى حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝشا٠ُ 
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 Context of the organization عُبق انًُظًخ . انجُذ انشاثغ : 4

 Understanding of the organization فهى انًُظًخ وعُبلهب  4.1

طلو٤ن  ػ٠ِهيٍطٜخ ك٢ طليى حُٔ٘ظٔش حُو٠خ٣خ حُوخٍؿ٤ش ٝحُيحه٤ِش ًحص حُِٜش رـَٟٜخ ٝحُظ٢ طئػَ 

 حُوخٙ رٜخ. FSMSحُ٘ظ٤ـش )حُ٘خطؾ( حَُٔؿٞس ٖٓ 

 حُٔ٘ظٔش طلي٣ي َٝٓحؿؼش ٝطلي٣غ حُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رٌٜٙ حُو٠خ٣خ حُوخٍؿ٤ش ٝحُيحه٤ِش. ػ٣٠ِـذ 

 ٣ـخر٤ش ٝحُِٔز٤ش ُِ٘ظَ ك٤ٜخ .ٝ ح١َُٝ٘ حلإإٔ طَ٘ٔ حُو٠خ٣خ حُؼٞحَٓ  أ: ٣ٌٖٔ  1ٓلاكظش 

ك٢ ًُي رٔخ  ،: ٣ٌٖٔ ط٤َٜٔ كْٜ ح٤ُٔخم ٖٓ هلاٍ حُ٘ظَ ك٢ حُو٠خ٣خ حُوخٍؿ٤ش ٝحُيحه٤ِش  2ٓلاكظش 

حُز٤جخص حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٝحُظ٘خك٤ٔش ٝحُٔٞه٤ش ٝحُؼوخك٤ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش  ،ٓز٤َ حُٔؼخٍ لا حُلَٜ  ػ٠ِ

ٝ حُظِٞع  حُٔؼظٔي ٝحُٔؼَكش  ؿ٣ٌشٝحُيكخع ػٖ حلأ ،ٖٓ ح٤ُٔزَح٢ٗ ٝحُـٖ حُـٌحث٢ ٝحلأ ،ٝحلاهظٜخى٣ش 

 ل٤ِش.ٓ أّه٤ٔ٤ِش ّ اٝأ٤٘١ٝش  أّٓٞحء ًخٗض ى٤ُٝش  ،حُٔ٘ظٔش  أىحء

 Understanding the needs and       طاشاف انًؼُُخفهى احزُبجبد ورىلؼبد الأ  4.2

expectations of interested parties 

طوي٣ْ حُٔ٘ظـخص ٝ حُويٓخص حُظ٢ طِز٢ حُٔظطِزخص حُوخ٤ٗٞٗش  ػ٠ِٕ حُٔ٘ظٔش ُي٣ٜخ حُويٍس أُِظؤًي ٖٓ 

 حُٔئٓٔش طلي٣ي : ػ٣٠ِـذ  ، ؿ٣ٌشش حلأٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُٔظطِزخص حُٔخ٣ٍش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رٔلآ

 .FSMS  ١َحف حُٔؼ٤٘ش ًحص حُِٜش دحلأ أ(

 .FSMSحُٔظطِزخص ًحص حُِٜش ُلأ١َحف حُٔؼ٤٘ش ٖٓ  د(

 حُٔ٘ظٔش طلي٣ي َٝٓحؿؼش ٝطلي٣غ حُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رخلأ١َحف حُٔؼ٤٘ش ٝٓظطِزخطٜخ . ػ٣٠ِـذ 

 غزَخعلايخ الأ إداسحرحذَذ َطبق َظبو   3.4

ُظلي٣ي ٗطخهٜخ. ٣ليى ٗطخم حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص   FSMSططز٤ن  آٌخ٤ٗشُٔ٘ظٔش كيٝى ٝطلي٣ي ح

ٗ٘طش ٝحُؼ٤ِٔخص ٝحُٔ٘ظـخص . ٣َ٘ٔ حُ٘طخم حلأFSMSحُظ٢ ٣ظْ ط٤ٔ٠ٜ٘خ ك٢  حلإٗظخؽ ٓٞحهغٝٝحُؼ٤ِٔخص 

 ُٔ٘ظـخطٜخ حُٜ٘خث٤ش . ؿ٣ٌشٓلآش حلأ ك٢ٕ ٣ٌٕٞ ُٜخ طؤػ٤َ أٝ حُويٓخص حُظ٢ ٣ٌٖٔ أ
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  غزَخعلايخ الأ اسحإدَظبو  4.4

رٔخ ك٢ ًُي حُؼ٤ِٔخص  ، FSMSٝطلي٣غ ٝطل٤ٖٔ ،ٝحُللخظ  ،ٝط٘ل٤ٌ  ، اٗ٘خءحُٔ٘ظٔش  ػ٣٠ِـذ 

 .ٓظطِزخص ٌٛٙ حُٞػ٤وشن  ٝكػ٠ِ  ،طٜخ حُلآُش ٝطلخػلا

 انمُبدحانجُذ انخبيظ :  – 5

ٝطؼي  ٛيحف١ ُظلو٤ن حلأُِو٤خّ رؤَٓ ٓخ ٣ئى كَحىحُظؤػ٤َ ٝطلل٤ِ حلأ  ػ٠ِحُويٍس  ٠ُا٤٘٣َ ٜٓطِق حُو٤خىس 

 أٛيحفخ ك٢ طلو٤ن ُظٌٕٞ ٓززً  ،ىح١ٍ ْٛ حُؼ٘خَٛ حُظ٢ ٣ـذ طٞحكَٛخ ك٢ حُ٘وٚ حلإأحُو٤خىس ٖٓ 

 ( 2007,49رٞ ٗيح,أىٍؿخص حٌُلخءس ٝحُلخػ٤ِش ٣ٝؼي حُظٞؿ٤ٚ ٛٞ ؿَٞٛ ػ٤ِٔش حُو٤خىس ) ػ٠ِرؤحُٔ٘ظٔخص 

ُِظلَى  كَحى٘ظخثؾ حَُٔؿٞس ٝطظؼِن رظٞؿ٤ٚ حلأك٠َ ٓخ ُي٣ْٜ ُظلو٤ن حُأ٤ُويٓٞح  كَحىُٜخّ حلأا٢ٛٝ ػ٤ِٔش 

 (Gop and Gareth,2007:4) حُظِحْٜٓ طـخٙ حُٔ٘ظٔش ػ٠ِلٍٜٞ ك٢ حلاطـخٙ ح٤ُِْٔ ٝحُ

ٌُٜٝ٘خ  ،ك٢ٜ ٤ُٔض هخ٤ٛش ٗو٤ٜش ، حُظ٘ظ٤ْ  أٛيحف٤ش طللِ حُؼخ٤ِٖٓ ٗلٞ طلو٤ن اٗٔخٗٝحُو٤خىس ػ٤ِٔش 

ٝطٔظٜيف طلو٤ن حُظـخْٗ ٝحُظٞحكن  ،َٝف حُظ٘ظ٤ْ ٝظ ،ٝؿٔخػش حُؼَٔ  ،ٗظخؽ ًَٓذ ٓؼوي ٖٓ حُوخثي 

 ٤ُٚ .آٌخٗخص ٝحكظ٤خؿخص حُظ٘ظ٤ْ ح١ٌُ ٣٘ظٕٔٞ احُٔـٔٞع ٝ أكَحىر٤ٖ كخؿخص ٍٝؿزخص 

 (Wimstom and pattersom ,2006,7) 

 انمُبدح والانزضاو  5.1

ُـٌحء ٝحُظؤًي ٖٓ ٛلش ٝٓلآش حطٞك٤َ حُو٤خىس ٝىػْ ٗظخّ  ػ٠ِحُؼ٤ِخ  حلإىحٍسٗيىص حُٔٞحٛلش حُو٤خ٤ٓش 

  .ظٜخٍ حُٔي٣َ٣ٖ لاُظِحٜٓخ ٝط٘ـ٤غ ٓٞظل٤ٜخ ُيػْ ٗظخّ ٛلش ٝٓلآش حُـٌحءا

 انغُبعخ   5.2

  ؿ٣ٌشٟٝغ ٤ٓخٓش ٓلآش حلأ  5.2.1

  ؿ٣ٌشحُظٞحَٛ ٓغ ٤ٓخٓش ٓلآش حلأ  5.2.2

 ىٝحٍ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُٔٔئ٤ُٝخص ٝحُِٔطخص حلأ  5.3

ٕ حُٔٔئ٤ُٝخص ٝحُِٔطخص ُلأىٝحٍ ًحص حُِٜش ٣ظْ طؼ٤٤ٜ٘خ أ حُؼ٤ِخ حُظؤًي ٖٓ حلإىحٍس ػ٣٠ِـذ   5.3.1

 ىحهَ حُٔ٘ظٔش . رلاؿٜخ ٝكٜٜٔخ اٝ

  ٓٔئٝلًا  ؿ٣ٌش٣ٌٕٞ هخثي ك٣َن ٓلآش حلأ  5.3.2 
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   ٠ُا FSMS   ـك٤ٔخ ٣ظؼِن ر رلاؽ ػٖ حٌُٔ٘لاصٓٔئ٤ُٝش حلإ ْٜؿ٤ٔؼ ٗوخ٣ٙظلَٔ حلأ  5.3.3

 حُٔليى٣ٖ .  ٗوخٙحلأ

 .انزخطُط6

 نًؼبنجخ انًخبطاش وانفشص  ادإجشاء 6.1

  ٤ُ4.1ٜخ ك٢ احُٔ٘ظٔش حُ٘ظَ ك٢ حُو٠خ٣خ حُٔ٘خٍ  ػ٠ِ, ٣ـذ  FSMF ـػ٘ي حُظوط٢٤ ُ 6.1.1

 ٓؼخُـظٜخ ٠ُاٝطلي٣ي حُٔوخ١َ ٝحُلَٙ حُظ٢ طلظخؽ   4.3ٝ  ٤ُ4.2ٜخ ك٢ اٝحُٔظطِزخص حُٔ٘خٍ 

 ٕ طوط٢أحُٔ٘ظٔش  ػ٣٠ِـذ   6.1.2

 طظوٌٛخ حُٔ٘ظٔش ُٔؼخُـش حُٔوخ١َ ٝحُلَٙ ٓظ٘خٓزشحص حُظ٢ ؿَحءٕ طٌٕٞ حلإأ٣ـذ   6.1.3

 ٝحُظوط٢٤ ُظلو٤وٜخ ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسٗظخّ   أٛيحف  6.2

 ك٢ حُٞظخثق ٝحُٔٔظ٣ٞخص ًحص حُِٜش . FSMS ـُ أٛيحفحُٔ٘ظٔش طلي٣ي  ػ٣٠ِـذ   6.2.1

 ,  FSMSٜخ ك٢ أٛيحكػ٘ي حُظوط٢٤ ٤ٌُل٤ش طلو٤ن   6.2.2

 طوط٢٤ حُظـ٤٤َحص 6.3

 ىانذػ -7

 حُٔٞحٍى 7.1

 ػخّ 7.1.1

 ٚٝطلي٣ؼ ظٚٝ ٤ٛخٗ ٙٝط٘ل٤ٌ FSMS  ٗ٘خءلإ ٛخٝطٞك٤َحُٔ٘ظٔش طلي٣ي حُٔٞحٍى حُلآُش  ػ٣٠ِـذ 

 .ٚٝطل٤ٔ٘

 حُٔ٘ظٔش حُ٘ظَ ك٢: ػ٣٠ِـذ 

 حُٔٞحٍى حُيحه٤ِش حُوخثٔش ػ١٠ِ ه٤ٞى أ ،أ( حُويٍس 

 حُٔٞحٍى حُوخٍؿ٤ش ٠ُاد( حُلخؿش 

 ٕ(ٞحُ٘خّ )حُؼخِٓ 7.1.2
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 كؼخُش ٢ٛ حُٔوظٜش   FSMSح٤٣ٍَٝ٠ُٖ ُظ٘ـ٤َ ٤ٛٝخٗش  ٗوخٕٙ حلأأُٔ٘ظٔش حُظؤًي ٖٓ ح ػ٣٠ِـذ 

 (.7.2٘ظَ ٣)

ٓخُٔش  اىحٍسٝ طو٤٤ْ ٗظخّ أٝ ط٘ـ٤َ أٝ ط٘ل٤ٌ أٓٔخػيس حُوزَحء حُوخٍؿ٤٤ٖ ك٢ طط٣َٞ  خٍٔؼػ٘ي حٓظ

 ؼِٞٓخص ٓٞػوش .رَحّ حُؼوٞى حُظ٢ ًلخءس ٝحُوزَحء حُوخٍؿ٤٤ٖ ًٔا٣ظْ حُللخظ ري٤َُ  ،ؿ٣ٌشٝطلظ٤ٖ حلأ

 حُز٤٘ش حُظلظ٤ش  7.1.3

ُظلو٤ن حُظٞحكن ٓغ  ظٜخ٤ٛٝخٗ ثٜخٗ٘خاٝحُٔ٘ظٔش طٞك٤َ حُٔٞحٍى ُظلي٣ي حُز٤٘ش حُظلظ٤ش حُلآُش  ػ٣٠ِـذ 

 . FSMSٓظطِزخص 

 ٢ :ؤطٓخ ٣ ٓخ٤ٓشٕ طظ٠ٖٔ حُز٤٘ش حلأأٓلاكظش : ٣ٌٖٔ 

 ٝػ٤ش ٝحُٔزخ٢ٗ ٝحَُٔحكن حَُٔطز٢ رٜخٍٝ ٝحلأ_ حلأ

 ٔخ ك٢ ًُي حُٔؼيحص ٝحُزَٓـ٤خص ر ،_حُٔؼيحص 

 _ٝٓخثَ حُ٘وَ

 _طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخلاص.

 ر٤جش حُؼَٔ  7.1.4

ر٤جش حُؼَٔ حُلآُش  اىحٍسٝ ٗ٘خءلإ ٤ٜخٝحُللخظ ػِ ٛخ ٝطٞك٤َحُٔ٘ظٔش طلي٣ي حُٔٞحٍى حُلآُش  ػ٣٠ِـذ 

 .FSMSُظلو٤ن حُظٞحكن ٓغ ٓظطِزخص  ظٜخ٤ٛٝخٗ

 ًـٕ طٌٕٞ حُز٤أ٣ٌٖٔ  ٓلاكظش :  خ ٖٓ حُؼٞحَٓ حُز٣َ٘ش ٝحُٔخى٣ش ٓؼَ :جش حُٔ٘خٓزش ٣ِٓ

 ٝػيّ حُٔٞحؿٜش ( ،ٝحُٜيٝء  ،٤ِ ٤ٓز٤َ حُٔؼخٍ ػيّ حُظٔ ػ٠ِأ( حلاؿظٔخػ٤ش )

 كٔخ٣ش ػخ١ل٤ش ( ،ٍٛخم حُٞهخ٣ش ٖٓ حلإ ،ؿٜخى طو٤َِ حلإ ،ٓز٤َ حُٔؼخٍ  ػ٠ِد( ٗل٤ٔش )

 ٝطيكن حُٜٞحء ٝحُ٘ظخكش ٝح٠ُٟٞخء(. ؽ(حُٔخى٣ش )ٓؼَ ىٍؿش حُلَحٍس ٝحُلَحٍس ٝح١َُٞرش ٝح٠ُٞء

ًَ ٕ طوظِق حهظلاكً أٌٛٙ حُؼٞحَٓ ٣ٌٖٔ   حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص حُٔويٓش . ػ٠ِ حً ح حػظٔخىخ ًز٤

 ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسػ٘خَٛ حُظطٍٞ حُوخٍؿ٢ ُ٘ظخّ   7.1.5
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ػ٘خَٛ  خٍٔؼحُوخٙ رٜخ رخٓظ FSMSظلي٣غ ٝطل٤ٖٔ رخٓظَٔحٍ ر ػ٤ِٜخ لخكع٣ػ٘يٓخ ط٘٘ت حُٔ٘ظٔش 

حُٔوخ١َ  ػ٠ِٝطل٤َِ حُٔوخ١َ ٝهطش ح٤ُٔطَس ، PRPsرٔخ ك٢ ًُي  ، FSMSخ ٖٓ طٍٞس هخٍؿ٤ً ٓ

 (8.5.4)حٗظَ 

 خٝ حُويٓخص حُٔويٓش هخٍؿ٤ً أٝ حُويٓخص أحُظلٌْ ك٢ حُؼ٤ِٔخص   7.1.6

 حٌُلخءس 7.2

 ٣ـذ ػ٢ِ حُٔ٘ظٔش :

ٝحُو٤خّ رؤػٔخٍ طلض  ، ، رٔخ ك٢ ًُي ٓوي٢ٓ حُويٓخص حُوخٍؿ٤٤ٖ ٗوخٙح( طلي٣ي حٌُلخءس حُلآُش حلأ

  FSMSك٢  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ ك٤ٓ٢طَطٚ حُظ٢  طئػَ 

ٕ ػٖ ط٘ـ٤َ ٞٝحُٔٔئُٝ ؿ٣ٌشرٔخ ك٢ ًُي ك٣َن ٓلآش حلأ ، ٗوخٕٙ ٣ٌٕٞ ٛئلاء حلأأد( ٟٔخٕ 

 ٓخّ حُظؼ٤ِْ ٝحُظي٣ٍذ ٝحُوزَس حُٔ٘خٓزش :أ ػ٠ِٓئ٤ِٖٛ  ،هطش َٓحهزش حُٔوخ١َ 

ٚ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔؼخٍف ٝحُوزَحص ٓظؼيىس حُظوٜٜخص ك٢ ُي٣ ؿ٣ٌشٕ ك٣َن ٓلآش حلأأؽ( حُظؤًي 

ٓ٘ظـخص حُٔ٘ظٔش ٝػ٤ِٔخطٜخ  ،ٓز٤َ حُٔؼخٍ لا حُلَٜ  ػ٠ِ ،)رٔخ ك٢ ًُي  FSMSطط٣َٞ ٝط٘ل٤ٌ 

 (. FSMSىحهَ ٗطخم  ؿ٣ٌشٝٓؼيحطٜخ ٝٓوخ١َ ٓلآش حلأ

 حص حُٔظوٌس َحءؿلاًظٔخد حٌُلخءس حُلآُش ٝطو٤٤ْ كؼخ٤ُش حلإ ،ػ٘ي حلاهظ٠خء  ،حص اؿَحءى( حطوخً 

 ٙ( حلاكظلخظ رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش حُٔ٘خٓزش ًي٤َُ حٌُلخءس .

 ٝأ ،ٝ حُظٞؿ٤ٚ أ،طٞك٤َ حُظي٣ٍذ  ،ٓز٤َ حُٔؼخٍ  ػ٠ِ ،حص حُٔطزوش ؿَحءٕ طَ٘ٔ حلإأٓلاكظش : ٣ٌٖٔ 

 ٓوظ٤ٜٖ . أٗوخٙٝ حُظؼخهي ٓغ أ ،خ حُؼخ٤ِٖٓ كخ٤ًُ  ٗوخٙػخىس طؼ٤٤ٖ حلأا

 حُٞػ٢ 7.3

ػِْ رٔخ  ػ٠َِٗحف حُٔ٘ظٔش اح٣ٌُٖ ٣ؼِٕٔٞ طلض  ْٜؿ٤ٔؼحُٔؼ٤٤ٖ٘  ٗوخٌٕٙٞ حلإٔ ٣أطٌلَ حُٔ٘ظٔش 

 :٢ؤط٣

  ؿ٣ٌشح( ٤ٓخٓش ٓلآش حلأ

 ًحص حُِٜش رٜٔٔظٜخ )ٜٓٔخطٜخ( FSMS أٛيحفد( 
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 أىحءرٔخ ك٢ ًُي كٞحثي طل٤ٖٔ  ، ؿ٣ٌشٓخُٔش ٝطلظ٤ٖ حلأ اىحٍسؽ( ٓٔخٛٔظْٜ حُلَى٣ش ك٢ كؼخ٤ُش ٗظخّ 

 ٓلآش حُـٌحء  

 . FSMSٍ ػيّ حُظٞحكن ٓغ ٓظطِزخص ػخآى( 

 حُظٞحَٛ 7.4

 ػخّ 7.4.1

ح٣ٌُٖ طئػَ  ْٜؿ٤ٔؼ ٗوخٕٙ ٓظطِزخص حُظٞحَٛ حُلؼخٍ ٓلٜٞٓش ٖٓ هزَ حلأإٔ طظؤًي حُٔ٘ظٔش ٖٓ أ٣ـذ 

 . ؿ٣ٌشٓلآش حلأ ك٢ٗ٘طظْٜ أ

 حلاطٜخلاص حُوخٍؿ٤ش 7.4.2

خ ٝٓظخكش ُلأ١َحف حُٜٔظٔش ٖٓ خٍؿ٤ً ٕ حُٔؼِٞٓخص حٌُخك٤ش ٣ظْ ط٤ِٜٛٞخ هأحُٔ٘ظٔش حُظؤًي ٖٓ  ػ٣٠ِـذ 

 حُِِٔٔش حُـٌحث٤ش .

 .ٝٓوخُٕٝٞ هخٍؿ٤ٕٞ  ٕح( ٓويٓٞ

 .ٕ ٞٝ حُٔٔظٌِٜأ حُِرخثٖد( 

  .ؽ( حُِٔطخص حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش

 رٚ. ٝ ٓظظؤػَأ  FSMSٝ طلي٣غ أكؼخ٤ُش  ك٢حُظ٢ ُٜخ طؤػ٤َ  حلأهَٟى( حُٔ٘ظٔخص 

 ؼِٞٓخص ٓٞػوش .ىُش حلاطٜخٍ حُوخٍؿ٢ ًٔأ ػ٠ِروخء _ ٣ـذ حلإ

 حلاطٜخلاص حُيحه٤ِش 7.4.3

 ؿ٣ٌشٓلآش حلأ ك٢ُظ٤َٛٞ حُو٠خ٣خ حُظ٢ ُٜخ طؤػ٤َ  ظ٤ٛٝٚخٗ ٙٝط٘ل٤ٌٗظخّ كؼخٍ  اٗ٘خءحُٔ٘ظٔش  ػ٣٠ِـذ 

. 

ك٢ حُٞهض  ؿ٣ٌشحلأرلاؽ ك٣َن ٓلآش احُٔ٘ظٔش حُظؤًي ٓغ  ػ٣٠ِـذ  ، FSMSكؼخ٤ُش  ػ٠ُِِللخظ 

 :٢ ؤطٓخ ٣حص ك٢ َحُٔ٘خٓذ رخُظـ٤

 حُٔ٘ظـخص حُـي٣يسح( 

 د( حُٔٞحى حُوخّ ٝحٌُٔٞٗخص ٝحُويٓخص 
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 ٝحُٔؼيحص حلإٗظخؽؽ( ٗظْ 

 ٓٞهغ حُٔؼيحص ٝحُز٤جش حُٔل٤طش ، حلإٗظخؽى( ٓزخ٢ٗ 

 ٙ( رَحٓؾ حُظ٘ظ٤ق ٝحَُٜف حُٜل٢

 ٝ ط٣ُٞغ حُٔٔئ٤ُٝخص ٝحُظَحه٤ٚأُ( حهظٜخٛخص 

 ف( حُٔظطِزخص حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخ٣ٍش 

 حُظ٢ طَحهزٜخ حُٔ٘ظٔش ٟهَٝحُوطخع ٝحُٔظطِزخص حلأ حُِرخث١ٖ( ٓظطِزخص 

 ١َحف حُوخٍؿ٤ش حُٔؼ٤٘ش ى( حلآظلٔخٍحص ٝحلاطٜخلاص ًحص حُِٜش ٖٓ حلأ

 حَُٔطزطش رخُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢  ؿ٣ٌشٓوخ١َ ٓلآش حلأ ٠ُاٝحُظل٣ٌَحص حُظ٢ ط٤َ٘  ٍٟ( حٌُ٘خٝ

 ؿ٣ٌشٓلآش حلأ ك٢حُظ٢ ُٜخ طؤػ٤َ  ٟهَّ( ح١َُٝ٘ حلأ

ٝ  4.4٘ظَ ٣) FSMSحُظؤًي ٖٓ ط٤ٔ٠ٖ ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص ػ٘ي طلي٣غ  ؿ٣ٌش٣ن ٓلآش حلأكَ ػ٣٠ِـذ 

10.3) 

 ٓؼِٞٓخص ٓٞػوش 7.5

 ػخّ  7.5.1

 ٢ :ؤطحُظخرؼش ُِٔ٘ظٔش ٓخ ٣ FSMS اىحٍسٕ طَ٘ٔ أ٣ـذ 

 ح( حُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش حُٔطِٞرش ك٢ ٌٛٙ حُٞػ٤وش

  ٣FSMSش ُلؼخ٤ُش ٍَٟٝ ٞٛلٜخ د( حُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش حُظ٢ طليىٛخ حُٔ٘ظٔش ر

 . حُِرخثٖحُِٔطخص حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝ  ططِزٜخحُظ٢  ؿ٣ٌشؽ( حُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش ٝٓظطِزخص ٓلآش حلأ

 ٝطلي٣غ  اٗ٘خء 7.5.2

 ٢:ؤطٕ طظ٠ٖٔ حُٔ٘ظٔش ٓخ ٣أ, ٣ـذ ٜخٝطلي٣ؼحُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش  اٗ٘خءػ٘ي 

 حَُهْ حَُٔؿؼ٢( ٝأٝ حُٔئُق أٝ حُظخ٣ٍن أح( حُظؼ٣َق ٝحُٞٛق )ٓؼَ حُؼ٘ٞحٕ 

 ٛيحٍ حُزَحٓؾ ٝحَُٓٞٓخص( ٝحُٞٓخث٢ )ٓؼَ حٍُٞم ٝحلإٌُظ٤َٗٝش(اد( حُظ٤ٔ٘ن )ٓؼَ حُِـش ٝ
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 ؽ( َٓحؿؼش ٝحػظٔخى حُٜلاك٤ش ٝحُٔلاءٓش.

 حُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش ػ٠ِح٤ُٔطَس  7.5.3

٢٤ ٣ـذ طلي٣ي حُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش ًحص حُٔ٘٘ؤ حُوخٍؿ٢ حُظ٢ طليىٛخ حُٔ٘ظٔش ُظٌٕٞ ٣ٍَٟٝش ُظوط

 ٝحُظلٌْ ك٤ٜخ. ،حلاهظ٠خء  ػ٠ِ ٝكن ، ؿ٣ٌشٓخُٔش ٝطلظ٤ٖ حلأ اىحٍسٝط٘ـَ ٗظخّ 

 حُظطخرن ٖٓ حُظؼي٣لاص ؿ٤َ حُٔوٜٞىس. ػ٣٠ِـذ كٔخ٣ش حُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش حُٔلظلع رٜخ ًي٤َُ 

 ػًهُخ– 8

 حُظوط٢٤ حُظ٘ـ٢ِ٤ ٝحُظلٌْ 8.1

ُلآُش ُِٞكخء رٔظطِزخص طلو٤ن طلي٣غ حُؼ٤ِٔخص حػ٠ِ ٕ طوط٢ ٝط٘لٌ ٝطلخكع أحُٔ٘ظٔش  ػ٣٠ِـذ 

 ٖٓ هلاٍ: ، 6.1حص حُٔليىس ك٢ ؿَحءُٝظ٘ل٤ٌ حلإ ،ٓ٘ش حُٔ٘ظـخص ح٥

 .ح( ٟٝغ ٓؼخ٤٣َ ُِؼ٤ِٔخص

 .ُٔؼخ٤٣َح ٝكنػ٠ِ حُؼ٤ِٔخص  ػ٠ِد( ط٘ل٤ٌ حَُهخرش 

خ ًٔخ ٕ حُؼ٤ِٔخص هي طْ ط٘ل٤ٌٛأحُؼوش لإػزخص  ػ٠ِؽ( حلاكظلخظ رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش رخُويٍ حُلاُّ ُِلٍٜٞ 

 ٛٞ ٓوط٢ ُٜخ.

 (PRPs) ٓخ٤ٓشحُزَحٓؾ حلأ 8.2

ٝ حُلي ٖٓ أ)م( ُظ٤َٜٔ حُٞهخ٣ش  PRPطلي٣غ ػ٠ِ ٕ ط٠غ ٝط٘لٌ ٝطلخكع أحُٔ٘ظٔش  ػ٣٠ِـذ  8.2.1

 ٝطـ٤ِٜ حُٔ٘ؾ ٝر٤جش حُؼَٔ. ،( ك٢ حُٔ٘ظـخص  ؿ٣ٌشحُِٔٞػخص )رٔخ ك٢ ًُي ٓوخ١َ ٓلآش حلأ

 (PRPsٕ ٣ٌٕٞ )أ٣ـذ  8.2.2

  ؿ٣ٌشٔش ٤ٓٝخهٜخ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رٔلآش حلأح( ٓ٘خٓزش ُِٔ٘ظ

 َٓ ٓؼٜخخٝ حُظؼأ١ٝز٤ؼش حُٔ٘ظـخص حُظ٢ ٣ظْ ط٤ٜ٘ؼٜخ  ٜخٝٗٞػد( ٓ٘خٓزش ُلـْ حُؼ٤ِٔش 

 ػ٠ِٝ ًزَحٓؾ هخرِش ُِظطز٤ن أٓخ ًزَحٓؾ هخرِش ُِظطز٤ن رٌَ٘ ػخّ ا ،رؤًِٔٚ  حلإٗظخؽؽ( ط٘لٌ ػزَ ٗظخّ 

 ٝ ػ٤ِٔش ٓؼ٤٘ش أٓ٘ظؾ 

 .ؿ٣ٌشٓش حلأى( ٝحكن ػ٤ِٜخ ك٣َن ٓلا
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حُوخ٤ٗٞٗش  حُِرخثًٖي ٖٓ طلي٣ي ٓظطِزخص ؤ٣ـذ ػ٢ِ حُٔ٘ظٔش حُظ ، ((PRPs اٗ٘خءٝ أػ٘ي حهظ٤خٍ  8.2.3

 حُٔ٘ظٔش حُ٘ظَ ك٢: ػ٠ِٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُٔظلن ػ٤ِٜخ رٌَ٘ ٓظزخىٍ . ٣ـذ 

  ISO/TS 22002ح( حُـِء حُٔطزن ٖٓ ِِٓٔش 

 ىة حُظٞؿ٤ٜ٤ش.د( حُٔؼخ٤٣َ حُٔؼٍٔٞ رٜخ ٝٓيٝٗخص حُٔٔخٍٓش ٝحُٔزخ

 ٕ ط٘ظَ ك٢ :أحُٔ٘ظٔش  ػ٣٠ِـذ  PRPs اٗ٘خءػ٘ي   8.2.4

 .ٝطوط٢٤ حُٔزخ٢ٗ ٝحَُٔحكن حَُٔطزطش رٜخ ،ح( حُز٘خء 

 .َٝٓحكن حُٔٞظل٤ٖ ،ٝٓٔخكش حُؼَٔ  ،رٔخ ك٢ ًُي طو٤ْٔ حُٔ٘خ١ن  ،ٓخًٖ حُؼَٔ أد( ط٤ْٜٔ 

 . حلأهَٟٓيحىحص حُٜٞحء ٝحُٔخء ٝحُطخهش ٝحَُٔحكن اؽ( 

 .ٝحُ٘لخ٣خص ٝحُظوِٚ ٖٓ ٤ٓخٙ حُٔـخ٣ٍَ ٝحُويٓخص حُٔٔخٗيس  ح٥كخصش ى( ٌٓخكل

 ٤ُٜخ ُِظ٘ظ٤ق ٝح٤ُٜخٗشا( ٓلاءٓش حُٔؼيحص ُٜٝٓٞش حٍُٞٛٞ ـٛ

حٍُٔٞى٣ٖ ٟٝٔخٜٗخ )ٓؼَ حُٔٞحى حُوخّ ٝحٌُٔٞٗخص ٝحُٔٞحى ح٤ٔ٤ٌُخث٤ش ٝحُظؼزجش  ػ٠ِٝ( ػ٤ِٔخص حُٔٞحكوش 

 ٝحُظـ٤ِق(

 ٍٓخُٜخ ٝٗوِٜخ ٝٓؼخُـظٜخاٖ حُٔ٘ظـخص ُٝ( حٓظلاّ حُٔٞحى حُٞحٍىس ٝطو٣ِ

 ٝ حُؼ٢ٌٔأف( طيحر٤َ ُٔ٘غ حُظِٞع حُٔظزخىٍ 

 ١( حُظ٘ظ٤ق ٝحُظؼو٤ْ 

 ١( حُ٘ظخكش حُ٘و٤ٜش

 ٝطٞػ٤ش حُٔٔظِٜي ،ى( ٓؼِٞٓخص حُٔ٘ظؾ 

 كٔذ حلاهظ٠خء. ،ٕ ٝهٍَ( ح٥

 (PRPsٖٓ ) َٝٓحهزش ٝططز٤ن ٝحُظلون اؿَحءٕ طليى حُٔ٘ظٔش حُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش لاهظ٤خٍ ٝأ٣ـذ 
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 ٗظخّ حُظظزغ 8.3

ًٍ أ٣ـذ   ٠ُٝطلي٣ي حُٔٞحى حُٞحٍىس رٌَ٘ ك٣َي ٖٓ حٍُٔٞى٣ٖ ٝحَُٔكِش حلأ ػ٠ِح ٕ ٣ٌٕٞ ٗظخّ حُظظزغ هخى

 : ٠ىٗأ حً ٢ كيؤط٣ ٓخ ي٣ؼ ،ٚٝططز٤وٗظخّ حُظظزغ  اٗ٘خءٖٓ ٓٔخٍ حُظ٣ُٞغ ُِٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ ػ٘ي 

 .٤ُٓٞطش رخُٔ٘ظـخص حُٜ٘خث٤شح( ػلاهش حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔٞحى ٝحٌُٔٞٗخص ٝحُٔ٘ظـخص ح

 .ػخىس حُظ٤ٜ٘غ حُٔٞحى /حُٔ٘ظـخصاد( 

 ؽ( ط٣ُٞغ حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢.

 حُٔ٘ظٔش حُظؤًي ٖٓ طلي٣ي حُٔظطِزخص حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُٔظطِزخص حُٔؼٍٔٞ رٜخ. ػ٣٠ِـذ 

 حُظؤٛذ ُِطٞح١ٍ ٝحلآظـخرش ُٜخ )حلآظؼيحى ٝحلآظـخرش ُِطٞح١ٍ( 8.4

 ػخّ 8.4.1

 ُظؼخَٓ ٓغ كخلاص حُطٞح١ٍ ٝحُلٞحىعح 8.4.2

 حُظلٌْ ك٢ حُٔوخ١َ 8.5

 ٤ُٝش ُظ٤ٌٖٔ طل٤َِ حُٔوخ١َحُوطٞحص حلأ 8.5.1

 ػخّ 8.5.1.1

 :ؤط٢ٓز٤َ حُٔؼخٍ لا حُلَٜ , ٓخ ٣ ٣٠َ٘ٔ ًُي , ػِ

 حُٔخ٣ٍش حُِرخثٖح( حُٔظطِزخص حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝٓظطِزخص 

 .د( ٓ٘ظـخص حُٔ٘ظٔش ٝػ٤ِٔخطٜخ ٝٓؼيحطٜخ

 . FSMS ـًحص حُِٜش ر ؿ٣ٌشٓوخ١َ ٓلآش حلأ ؽ(

 ُِٔ٘ظـخص  حُٔظلآٔشهٜخثٚ حُٔٞحى حُوخّ ٝحٌُٔٞٗخص ٝحُٔٞحى  8.5.1.2

 أ( حُوٜخثٚ حُز٤ُٞٞؿ٤ش ٝح٤ٔ٤ٌُخث٤ش ٝحُل٣ِ٤خث٤ش

 د( ط٣ٌٖٞ حُٔ٘ظـخص حُٜٔ٘ؼش

 ٝ حُٔؼيٕ(أٝ حُو٠َ أؽ( حُٜٔيٍ )حُل٤ٞحٕ 
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 ى( ٌٓخٕ حُٔ٘٘ؤ )حُٜٔيٍ(

 ؽحلإٗظخٙ( ٣َ١وش 

 ٝ( ٣َ١وش حُظـ٤ِق ٝحُظ٤ِْٔ

 ُ( ظَٝف حُظو٣ِٖ ٝٓيس حُٜلاك٤ش

 ف( حُظل٤٠َ

 هٜخثٚ حُٔ٘ظـخص حُٜ٘خث٤ش 8.5.1.3

 ٝ ٓخ ٗخرٚ ًُيأأ( حْٓ حُٔ٘ظؾ  

 د( حٌُٔٞٗخص

 ؽ( حُوٜخثٚ حُز٤ُٞٞؿ٤ش ٝح٤ٔ٤ٌُخث٤ش ٝحُل٣ِ٤خث٤ش ًحص حُِٜش رٔلآش حُـٌحء 

 ى( ٓيس حُٜلاك٤ش حُظو٤٘٣ِش ٝظَٝف حُظو٣ِٖ

 ن( حُظ٣ُٞغحث٣َ١وش )١َ ُ(

 

 حُٔوٜٞى خٍٔؼحلآظ 8.5.1.4

١ أحُٔوٜٞى . رٔخ ك٢ ًُي حُظؼخَٓ حُٔظٞهغ رٌَ٘ ٓؼوٍٞ ٓغ حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ ٝ خٍٔؼ٣ـذ حُ٘ظَ ك٢ حلآظ

٣ٝظْ  ،طٚٓخءاٝحُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢  خٍٔؼؿ٤َ ٓوٜٞى ٌُ٘ٚ ٣ظؼخٍٝ رٌَ٘ ٓؼوٍٞ ٓغ ٓٞء حٓظ ؼٔخٍحٓظ

 (2.8.5٘ظَ ٣طل٤َِ حُٔوخ١َ ) ؿَحءخُويٍ حُلاُّ لإحلاكظلخظ رٚ ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش ر

ْٜٗ ٓؼَٟٕٞ رٌَ٘ هخٙ ُٔوخ١َ أحُٔؼَٝف  ؼ٣ٖ٤ِٔـذ طلي٣ي ٓـٔٞػخص ٖٓ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ / حُٔٔظ

 .ؿ٣ٌشٓليىس ُٔلآش حلأ

 ٓوططخص حُظيكن ٝٝٛق حُؼ٤ِٔخص 8.5.1.5

 ػيحى ٓوططخص حُظيكنا 8.5.1.5.1

 حُظيكنطؤ٤ًي حُٔٞهغ )حُظلون( ٖٓ ٓوط٢  8.5.1.5.2
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 ٝٛق حُؼ٤ِٔخص ٝر٤جش حُؼ٤ِٔخص  8.5.1.5.3

 طل٤َ حُٔوخ١َ 8.5.2

 ػخّ -8.5.2.1

٤ُٝش , ُظلي٣ي حُٔوخ١َ حُظ٢ ٣ـذ حُٔؼِٞٓخص حلأ ػ٠ِرظل٤َِ حُٔوخ١َ . ر٘خء  ؿ٣ٌش٣وّٞ ك٣َن ٓلآش حلأ

ش ٖٓ ٓـٔٞػ خٍٔؼحٓظ ،ٝػ٘ي حلاهظ٠خء  ، ؿ٣ٌشٕ ط٠ٖٔ ىٍؿش ح٤ُٔطَس ٓلآش حلأأ٣ـذ ٝحُظلٌْ ك٤ٜخ. 

 طيحر٤َ حُظلٌْ.

 طلي٣ي حُٔوخ١َ ٝطلي٣ي حُٔٔظ٣ٞخص حُٔوزُٞش -8.5.2.2

حُٔظٞهغ كيٝػٜخ رٌَ٘ ٓؼوٍٞ ك٤ٔخ  ٜخؿ٤ٔؼ ؿ٣ٌشطلي٣ي حُٔ٘ظٔش ٝطٞػن ٓوخ١َ ٓلآش حلأ 8.5.2.2.1 

 ٣ظؼِن ر٘ٞع حُٔ٘ظؾ ٝٗٞع حُؼ٤ِٔش ٝر٤جش حُؼ٤ِٔخص.

 ،ٝحُظـ٤ِٜ  ،ؼَ طِو٢ حُٔٞحى حُوخّ حُٔ٘ظٔش طلي٣ي حُوطٞس )حُوطٞحص( )ٓ ػ٣٠ِـذ  8.5.2.2.2

ٝ أىهخُٚ اٝ ٣ٌٖٔ أح ٓٞؿٞىً  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ ػ٠ِٕ ٣ٌٕٞ ك٤ٜخ ًَ هطَ أٝحُظ٤ِْٔ( حُظ٢ ٣ٌٖٔ  ،ٝحُظ٣ُٞغ 

 ٝ حٓظَٔحٍٙ .أ٣ُخىطٚ 

 ؿ٣ٌشطليى حُٔ٘ظٔش حُٔٔظ١ٞ حُٔوزٍٞ ك٢ حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ ٌَُ هطَ ٖٓ ٓوخ١َ ٓلآش حلأ 8.5.2.2.3

 ًُي.ٌٖٓ أحُٔليىس ًِٔخ 

 طو٤٤ْ حُٔوخ١َ  -8.5.2.3

 .حهظ٤خٍ ٝط٤ٜ٘ق طيحر٤َحَُهخرش  -8.5.2.4

 حُظلون ٖٓ طيحر٤َ حُظلٌْ ٝٓـٔٞػخص طيحر٤َ حُظلٌْ 8.5.3

طلو٤ن حُظلٌْ حُٔوٜٞى ك٢  ػ٠ِرخُظلون ٖٓ طيحر٤َ حُظلٌْ حُٔوظخٍس هخىٍس  ؿ٣ٌش٣وّٞ ك٣َن ٓلآش حلأ

طيحر٤َحُظلٌْ ٝٓـٔٞػخص  هزَ ط٘ل٤ٌ  ؿَحءٛلش ٌٛح حلإٜٔش . ٣ظْ حُظلون ٖٓ ٔحُ ؿ٣ٌشٓوخ١َ ٓلآش حلأ

 ( 8.5.4٘ظ٣َىٍحؿٜخ ك٢ هطش حُظلٌْ ك٢ حُٔوخ١َ )اطيحر٤َ حُظلٌْ حُظ٢ ٣ـذ 

طلو٤ن ح٤ُٔطَس حُٔوٜٞىس , ٣وّٞ  ػ٠ِٕ طيحر٤َ حَُهخرش ؿ٤َ هخىٍس أػ٘يٓخ طز٤ٖ ٗظ٤ـش حُظلون ٖٓ ٛلش 

 حص.ؿَحءحُظلٌْ حلإ ٝ ٓـٔٞػشأ)طيحر٤َ( حُظلٌْ ػخىس طو٤٤ْ ٓو٤خّ ارظؼي٣َ ٝ ؿ٣ٌشك٣َن ٓلآش حلأ

 (HACCP/ OPRPهطش َٓحهزش حُٔوخ١َ )هطش  8.5.4
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 ػخّ 8.5.4.1

 طلي٣ي حُليٝى حُلَؿش ٝٓؼخ٤٣َ حُؼَٔ 8.5.4.2

 CCPsٝ OPRPٗظٔش حَُٔحهزش ك٢ أ 8.5.4.3

 حص حُوزٍٞاؿَحءٝ ٓؼخ٤٣َ أحص ػ٘ي ػيّ حٓظ٤لخء حُليٝى حُلَؿش ؿَحءحلإ 8.5.4.4

 ططز٤ن )ط٘ل٤ٌ( هطش حُظلٌْ ك٢ حُٔوخ١َ 8.5.4.5

 حُظلٌْ ك٢ حَُٛي ٝحُو٤خّ 8.7

ًخك٤ش  حلآظؼٔخٍ ػ٢ِ ١َم حَُٔحهزش ٝحُو٤خّ حُٔليىس حُٔٔظويٓش ه٤ي ٕ طويّ حُٔ٘ظٔش ى٤ُلًا أ٣ـذ 

 ٝهطش حُظلٌْ ك٢ حُٔوخ١َ. PRPs ـلأٗ٘طش حَُٛي ٝحُو٤خَٓ حُٔظؼِوش ر

 :ؼِٔشُٔٔظؿِٜس حَُٔحهزش ٝحُو٤خّ حإٔ طٌٕٞ أ٣ـذ 

 خٍٔؼٝ حُظلون ك٢ كظَحص ٤ُ٘ٓش ٓليىس هزَ حلآظأح( ٓؼخ٣َس 

 د( طؼي٣ِٜخ كٔذ ح٠ٍَُٝس

 ؽ( طْ طلي٣يٛخ ُظ٤ٌٖٔ طلي٣ي كخُش حُٔؼخ٣َس 

 رطخٍ ٗظخثؾ حُو٤خّاى( ٓل٤ٔش ٖٓ حُظؼي٣لاص حُظ٢ ٗؤٜٗخ 

 ٙ( ٓل٤ٔش ٖٓ ح٠ٍَُ ٝحُظيٍٛٞ.

 ٠ُا ٜخؿ٤ٔؼٕ طظْ ٓؼخ٣َس حُٔؼيحص أص ٓٞػوش. ٣ـذ ٗظخثؾ حُٔؼخ٣َس ٝحُظلون ًٔؼِٞٓخ ػ٠ِروخء ٣ـذ حلإ

ك٢  َٔؼ٣ظْ حلاكظلخظ رخلأٓخّ حُٔٔظ ،ك٢ كخُش ػيّ ٝؿٞى ٓؼخ٤٣َ  ،ٝ ٤٘١ٝش أٓؼخ٤٣َ ه٤خّ ى٤ُٝش 

 ٝ حُظلون ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش.أحُٔؼخ٣َس 

 حُٔوخ١َ ػ٠ِٝهطش ح٤ُٔطَس  PRPsـ حُظلون حُٔظؼِوش ر 8.8

 حُظلون  8.8.1

ٝحُظَىىحص  ٓخ٤ُذ. ٣ليى طوط٢٤ حُظلون حُـَٝ ٝحلأٛخٝط٘ل٤ٌٗ٘طش حُظلو٤ن أ ءاٗ٘خحُٔ٘ظٔش  ػ٣٠ِـذ 

 ٝحُٔٔئ٤ُٝخص حُوخٛش رؤٗ٘طش حُظلون.

 ٗ٘طش حُظلونأطل٤َِ ٗظخثؾ  8.8.2
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 أىحءٜخ ًٔيهَ ك٢ طو٤٤ْ خُٔؼرظل٤َِ ٗظخثؾ حُظلون حُظ٢ ٣ـذ حٓظ ؿ٣ٌشٕ ٣وّٞ ك٣َن ٓلآش حلأأ٣ـذ 

FSMS (9.1.2٘ظَ ٣) 

 ػيّ ططخرن حُٔ٘ظؾ ٝحُؼ٤ِٔخص ٠ِػح٤ُٔطَس  8.9

 ػخّ 8.9.1

 حُظٜل٤لخص 8.9.2

 حص حُظٜل٤ل٤شؿَحءحلإ 8.9.3

 ٓ٘شآٓ٘خُٝش حُٔ٘ظـخص حُظ٢ هي طٌٕٞ ؿ٤َ  8.9.4

 ػخّ 8.9.4.1

 كَحؽطو٤٤ْ حلإ 8.9.4.2

 ٣ـذ طو٤٤ْ ًَ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔ٘ظـخص حُظ٢ طظؤػَ رؼيّ حُٔطخروش.

 شحُظوِٚ ٖٓ حُٔ٘ظـخص ؿ٤َ حُٔطخرو 8.9.4.3

 كَحؽ ػٜ٘خ ٢ٛ :حُٔ٘ظـخص ؿ٤َ حُٔوزُٞش ُلإ

 ؿ٣ٌشٝ هخٍؿٜخ ٠ُٔخٕ طو٤َِ ٓوخ١َ ٓلآش حلأأٟخك٤ش ىحهَ حُٔ٘ظٔش ٝ حُٔؼخُـش حلإأػخىس حُٔؼخُـش ا أ(

 .ٓٔظ٣ٞخص ٓوزُٞش  ٠ُا

 ك٢ حُِِٔٔش حُـٌحث٤ش ؿ٣ٌشهَ ٓخ ُْ طظؤػَ ٓلآش حلأآٜخ ؼٔخُػخىس طٞؿ٤ٜٜخ لآظا د(

 ٜٓ٘خ ً٘لخ٣خص .ٝ حُظوِٚ أػيحٜٓخ ا ؽ(

 حلآظَؿخع /حُٔلذ  8.9.5

 ىحءطو٤٤ْ حلأ -9

 حَُٛي ٝحُو٤خّ ٝحُظل٤َِ ٝحُظو٤٤ْ 9.1

 ػخّ 9.1.1

 طليى حُٔ٘ظٔش :
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 ح( ٓخ ٣ـذ َٓحهزظٚ ٝه٤خٓٚ

 ٠ُٔخٕ حُ٘ظخثؾ حُٜل٤لش ،كٔذ حلاهظ٠خء  ،ن حَُٛي ٝحُو٤خّ ٝحُظل٤َِ ٝحُظو٤٤ْ حثد( ١َ

 حَُٛي ٝحُو٤خّ اؿَحءؽ( ػ٘ي 

 ل٤َِ ٗظخثؾ حَُٛي ٝحُو٤خّ ٝطو٤٤ٜٔخى( ػ٘ي ط

 ٙ( ٖٓ ح١ٌُ ٣وّٞ رظل٤َِ ٝطو٤٤ْ حُ٘ظخثؾ ٖٓ حَُٛي ٝحُو٤خّ

 حُ٘ظخثؾ. ػ٠ِٕ طلظلع حُٔ٘ظٔش رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش حُٔ٘خٓزش ًي٤َُ أ٣ـذ 

 حُظل٤َِ ٝحُظو٤٤ْ 9.1.2

َٛي ٝحُو٤خّ , رٔخ ك٢ ٕ طوّٞ حُٔ٘ظٔش رظل٤َِ ٝطو٤٤ْ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔ٘خٓزش حُ٘خٗجش ػٖ حُأ٣ـذ 

( , 8.8ٝ 8.5.4٘ظَ ٣ٝهطش َٓحهزش حُٔوخ١َ ) PRPs ـٗ٘طش حُظلون حُٔظؼِوش رأًُي ٗظخثؾ 

 ( ٝحَُٔحؿؼخص حُوخٍؿ٤ش .9.2ٝحَُٔحؿؼخص حُيحه٤ِش ُِلٔخرخص )حٗظَ

 ٕ ٣ظْ طل٤َِ:أ٣ـذ 

 ٢ ٟٝؼظٜخ حُٔ٘ظٔشحُظ FSMSحُؼخّ ُِ٘ظخّ ٣ل٢ رخُظَط٤زخص حُٔوط٢ ُٜخ ٝٓظطِزخص  ىحءٕ حلأأح( ُظؤ٤ًي 

 .ٚٝ طل٤ٔ٘أ FSMSطلي٣غ  ٠ُاطلي٣ي حُلخؿش  د(

 .ٝ كَ٘ حُؼ٤ِٔخصأٓ٘ش آحٍطلخع ٓؼيلاص حُٔ٘ظـخص حُظ٢ هي طٌٕٞ ؿ٤َ  ٠ُاؽ( طلي٣ي حلاطـخٛخص حُظ٢ ط٤َ٘ 

حُٔـخلاص  أ٤ٔٛشٓؼِٞٓخص ُِظوط٢٤ ُزَٗخٓؾ حَُٔحؿؼش حُيحه٤ِش ُِلٔخرخص حُٔظؼِوش رؤٟٝخع ٝ اٗ٘خءى( 

  .طيه٤وٜخحُظ٢ ٤ٓظْ 

 حص حُظٜل٤ل٤ش كؼخُش.ؿَحءٕ حُظٜل٤لخص ٝحلإأ ػ٠ِىُش أٙ( طوي٣ْ 

 كٜخث٤ش.ٗخص حلإخن طل٤َِ حُز٤خٗخص حُظوحثٕ طَ٘ٔ ١َأٓلاكظش: ٣ٌٖٔ 

 حُظيه٤ن حُيحه٢ِ 9.2

ػ٤ِٔخص طيه٤ن ىحه٤ِش ك٢ حُلظَحص ح٤ُِ٘ٓش حُٔوط٢ ُٜخ ُظوي٣ْ  اؿَحءحُٔ٘ظٔش  ػ٣٠ِـذ  9.2.1

 :FSMSخٕ ًح ًآؼِٞٓخص كٍٞ ٓخ 

 ( طظٞحكن ٓغ :أ
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 حُوخٙ رٜخ FSMSٓظطِزخص حُٔ٘ظٔش حُوخٛش د  1)

 ( ٓظطِزخص ٌٛٙ حُٞػ٤وش2

 د( ٣ظْ ط٘ل٤ٌٛخ ٤ٛٝخٗظٜخ رٌَ٘ كؼخٍ. 

 حُٔ٘ظٔش : ػ٣٠ِـذ  9.2.2

ن , حثح( ٟٝغ هطش ُِظيه٤ن , ٟٝٝؼٜخ , ٝط٘ل٤ٌٛخ ٤ٛٝخٗظٜخ , رٔخ ك٢ ًُي طٌَحٍٛخ , ٝحُطَ

حُؼ٤ِٔخص حُٔؼ٤٘ش ,  أ٤ٔٛشػيحى حُظوخ٣ٍَ , حُظ٢ طؤهٌ ك٢ حلاػظزخٍ اُظوط٢٤ , ٝٝحُٔٔئ٤ُٝخص , ٝٓظطِزخص ح

 , ٝٗظخثؾ حَُٛي , ٝحُو٤خّ ٝحَُٔحؿؼخص حُٔخروشظٚٝٓلآٍس حُـٌحء حىاٝحُظـ٤َحص ك٢ ٗظخّ 

 د( طلي٣ي ٓؼخ٤٣َ حُظيه٤ن ٝٗطخهٚ ٌَُ َٓحؿؼش 

 ك٤خى٣ش ػ٤ِٔش حُظيه٤ن٠ُٔخٕ حُٟٔٞٞػ٤ش ٝ  طيه٤وخص اؿَحءًلخء ٝأؽ( حهظ٤خٍ ٓيهو٤ٖ  

 ًحص حُِٜش حلإىحٍسٝ ؿ٣ٌشرلاؽ ػٖ ٗظخثؾ ػ٤ِٔخص حُظيه٤ن ُل٣َن ٓلآش حلأى( ٟٔخٕ حلإ

 ط٘ل٤ٌ رَٗخٓؾ حُظيه٤ن ٝٗظخثؾ حُظيه٤ن ػ٠ِٙ( حلاكظلخظ رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش ًي٤َُ 

 لن ػ٤ِٚح٢ُِ٘ٓ حُٔظ ١خٍحُظٜل٤ل٢ حُلاُّ ٟٖٔ حلإ ؿَحءٝ( حُو٤خّ رخُظٜل٤ق حُلاُّ ٝحطوخً حلإ

 FSMS أٛيحف( 5.2ٝ)حٗظَ  ؿ٣ٌشطل٢ ر٤٘ش ٤ٓخٓش ٓلآش حلأ FSMS اىحٍسًح ًخٗض اُ( طلي٣ي ٓخ 

 حلإىحٍسَٓحؿؼش  9.3

 ػخّ 9.3.1

كظَحص ٤ُ٘ٓش ٓليىس , ٠ُٔخٕ  ػ٠ُِِٔ٘ظٔش ,  FSMS اىحٍسحُؼ٤ِخ رَٔحؿؼش  حلإىحٍسٕ طوّٞ أ٣ـذ 

 ٓلاءٓظٜخ حُٔٔظَٔس ًٝلخ٣ظٜخ ٝكؼخ٤ُظٜخ .

 حلإىحٍسص َٓحؿؼش ٓيهلا 9.3.2

 حلإىحٍسٓوَؿخص َٓحؿؼش  9.3.3
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 طل٤ٖٔ-10

 حص حُظٜل٤ل٤شؿَحءػيّ حُٔطخروش ٝحلإ 10.1

 حُٔ٘ظٔش : ػ٠ِٝ ػيّ ططخرن , ٣ـذ أػ٘ي كيٝع ػيّ طٞحكن  10.1.1

 ػيّ حُٔطخروش ١ٝزوخ ُِظطز٤ن: ػ٠ِح( حَُى 

 ُِظلٌْ ك٤ٚ ٝطٜل٤لٚ  اؿَحء( حطوخً 1

 ( حُظؼخَٓ ٓغ حُؼٞحهذ2

ٝ طليع أرل٤غ لاطظٌٍَ  ،ٓزخد( ػيّ حُٔطخروش أٓزذ )  ػ٠ُِِو٠خء  اؿَحءحطوخً  ٠ُاو٤٤ْ حُلخؿش د( ط

 ػٖ ٣َ١ن : ،هَ آك٢ ٌٓخٕ 

 ( َٓحؿؼش ػيّ حُٔطخروش 1

 ٓزخد ػيّ حُٔطخروشأ( طلي٣ي 2

 ٝ حكظٔخٍ كيٝػٜخ أًح ًخٗض ٛ٘خى كخلاص ػيّ ططخرن ٓٔخػِش , ا( طلي٣ي ٓخ 3

  ٓطِٞد اؿَحء١ أؽ( ط٘ل٤ٌ 

 حص طٜل٤ل٤ش طْ حطوخًٛخاؿَحء١ أى( َٓحؿؼش كؼخ٤ُش 

 َٓ.ًح ُِّ حلأا, FSMS ػ٠ِطـ٤٤َحص  اؿَحءٙ( 

 حص حُظٜل٤ل٤ش ٓ٘خٓزش ُظؤػ٤َحص ػيّ حُٔطخروش حُظ٢ طٔض ٓٞحؿٜظٜخ.ؿَحءٕ طٌٕٞ حلإأ٣ـذ 

 : ػ٠ِطلظلع حُٔ٘ظٔش رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش ًي٤َُ  10.1.2

 لاكوش طْ حطوخًٛخ حصاؿَحء١ أأ( ١ز٤ؼش ػيّ حُٔطخروش ٝ

 طٜل٤ل٢. اؿَحء١ أد (ٗظخثؾ 

 حُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ  10.2

 .FSMSحُٔ٘ظٔش رخٓظَٔحٍ طل٤ٖٔ ٓلاءٓش ًٝلخ٣ش ٝكؼخ٤ُش  ػ٣٠ِـذ 



47 
 

ٖٓ هلاٍ  FSMSطل٤ٖٔ كخػ٤ِش  ػ٠ِٕ حُٔ٘ظٔش طؼَٔ رخٓظَٔحٍ أحُؼ٤ِخ حُظؤًي ٖٓ  حلإىحٍس ػ٣٠ِـذ 

 ،( 9.2٘ظَ ٣حَُٔحؿؼش حُيحه٤ِش ) ،( 9.3٘ظَ ٣) ٍسحلإىحَٓحؿؼش  ،( 7.4٘ظَ ٣حلاطٜخلاص ) حٓظؼٔخٍ

( حُظلون ٖٓ طير٤َ )طيحر٤َ( حُظلٌْ ٣ِٓٝؾ)م( ٖٓ طير٤َ 8.8.2 ٘ظ٣َٗ٘طش حُظلون )أطل٤َِ ٗظخثؾ 

٘ظَ ٣) FSMS( ٝطلي٣غ 8.5.3٘ظَ ٣حص حُظٜل٤ل٤ش )ؿَحءحلإ ،( 8.5.3٘ظَ ٣)طيحر٤َ( حُظلٌْ )

10.3.) 

 ٣ٌشؿٓلآش حلأ اىحٍسطلي٣غ ٗظخّ  10.3

٣ـذ  ،( رخٓظَٔحٍ.  ُظلو٤ن ًُي FSMSحُـٞىس ) اىحٍسحُؼ٤ِخ حُظؤًي ٖٓ طلي٣غ ٗظخّ  حلإىحٍس ػ٣٠ِـذ 

ًح اظَ ك٤ٔخ ٕ٘ ٣أحُل٣َن  ٠ك٢ كظَحص حُٔوط٢ ُٜخ. ٣ـذ ػِ FSMSطو٤٤ْ  ؿ٣ٌشك٣َن ٓلآش حلأ ػ٠ِ

حُٟٔٞٞػش )  ٝهطش حُظلٌْ ك٢ حُٔوخ١َ ،( 8.5.2٘ظَ ٣ًخٕ ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ َٓحؿؼش طل٤َِ حُٔوخ١َ )

 :٠ُاٗ٘طش حُظلي٣غ إٔ طٔظ٘ي أ( . ٣ـذ 8.5.4٘ظَ ٣

 (7.4٘ظَ ٣ح( ٓيهلاص ٖٓ حلاطٜخلاص حُوخٍؿ٤ش ٝحُيحه٤ِش )

 FSMSطظؼِن رٔلاءٓش ًٝلخ٣ش ٝكؼخ٤ُش  ٟهَأد( ٓيهلاص ٖٓ حُٔؼِٞٓخص 

 (9.1.2٘ظَ ٣) ٗ٘طش حُظلونأؽ( حُ٘خطؾ ٖٓ طل٤َِ ٗظخثؾ 

   (.9.3ظَ ٣٘) حلإىحٍسى( حُ٘خطؾ ٖٓ حٓظؼَحٝ 
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 انجبَت انؼًهٍانفظم انثبنث : 

 فظم الاولان: نثبٍَانًجحث ا

 جحثوطف يُذاٌ ان

ٗظخؿٜخ اً لا ٣وِٞ رِي ٖٓ ا, " ٗٔخٕٖٓ حهيّ حُٜ٘خػخص حُظ٢ ػَكٜخ حلإ حلأُزخٕٕ ٛ٘خػش ٓ٘ظـخص ا       

ظِض ٌٓخٗش ٓظ٤ِٔس ر٤ٖ حُٜ٘خػخص ً حكاٗظخؿٜخ حُظطٍٞ حُل٠خ١ٍ , اٝ ط٤ٜ٘ؼٜخ , ٝك٢ حُؼَحم ٓخ٣َ أ

ًح ٓخ بطٞك٤َٛخ ُٔي كخؿش حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ٜٓ٘خ , ك ا٠ُططٔق حُيٍٝ ؿ٤ٔؼٜخ  أٓخ٤ٓشًٕٞ ٓ٘ظـخطٜخ طؼي ِٓغ 

ٓي حُلخؿش ٜٓ٘خ" , كؤٜٗخ ٓظؼَٔ ػ٠ِ طؤ٤ٖٓ حلاًظلخء حٌُحط٢ , ٝطلون حلآظـ٘خء ػٖ  ػ٠ِٛزلض هخىٍس أ

ػٖ طٞك٤َ  ؿ٘ز٤ش , ك٠لاً ٍؿ٤ش ٓٞكَس "رٌُي حُؼٔلاص حلأحُوخ ٓٞحمحٓظ٤َحى  حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔ٘ظـخص حلأ

)حُٜٔيٍ ُٞٛق ٤ٓيحٕ ٗظخؿٜخ . ا٤ُٝش حُٔل٤ِش  , ٝط٘ـ٤غ ٣ُخىس ٓؼَ ُِٔٞحٍى حلأكَٙ حلآظـلاٍ حلأ

 حُيٍحٓش ٖٓ ٓٞهغ ٓؼَٔ حُزخٕ حرٞ ؿ٣َذ(

ُٔزخَٗس رل٤خس ٢ٛ ٖٓ "حُٜ٘خػخص حُـٌحث٤ش حُٜٔٔش , ًٝحص حُِٜش ح حلأُزخٕٕ ٛ٘خػش ٓ٘ظـخص ا        

ٕ ألا اػٞحّ لاف حلأإٓ ٌٛٙ حُٜ٘خػخص ٓؼَٝكش ك٢ حُؼَحم ٌٓ٘ أحُٔٞح٤٘١ٖ ًخكش  , ٝػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ 

ًٓ أخ  , ٝك٢ حُٞهض ح١ٌُ خ ٝريحث٤ً ًخٕ ٣ي٣ًٝ  حلإٗظخؽٓؼظْ  ًٓ خ ٝحٟلً كَُص ك٤ٚ حُٜ٘خػش طوي خ ك٢ خ ِٝٓٔٞ

طظطٍٞ ك٢ ًؼ٤َ ٖٓ حُزِيحٕ "حلأهَٟ" ٖٝٓ ٜٗخ ُْ ألا ا٤ٌ٣َٓش  , ٍٝر٤ش ٝحُٞلا٣خص حُٔظليس حلأحُيٍٝ حلأ

 ٤ُٜخ ٝحُظوِق حلاهظٜخى١ ٝحُؼوخك٢ حُٔخثي ك٤ٜخ .أٟٜ٘خ حُؼَحم , رٔزذ طؤه٤َ ٍٝٛٞ حُؼٍٞس حُٜ٘خػ٤ش 

 ا٠ُكي حُٜٔخٗغ حُظخرغ أٗ٘ت  أػ٘يٓخ  1935ػخّ  ا٠ُحُلي٣ؼش ك٢ حُؼَحم  حلأُزخًٕ طَؿغ ٗ٘ؤس ٛ٘خػش ا

كٌخّ هخٕٗٞ ط٘ـ٤غ أ ا٠ُص حُٔليٝىس  , ٝهي ه٠غ ٌٛح حُٜٔ٘غ حُوطخع حُوخٙ ُٜ٘خػش رؼٞ حُٔ٘ظـخ

 أؿ٤َُش ٖٓ حُطخهش ح٥ خٍٔؼكي ١َٝٗ ٌٛح حُوخٕٗٞ حٓظأ, ًٝخٕ  1929( ُؼخّ 14َهْ )حُ ١ًحُٜ٘خػخص 

خص ٤ك٢ حُو٤ٔٔ٘ حلأُزخٕحُظٔظغ رخلإػلخءحص حُٜٔ٘ٞٙ ػ٤ِٜخ ك٢ حُوخٕٗٞ " ," ُوي ًخٗض ٛ٘خػش ٓ٘ظـخص 

ً ًخٗض ٛ٘خى ٝكيحص ٛـ٤َس طوّٞ رَ٘حء حُل٤ِذ ٖٓ حُٔ٘ظـ٤ٖ ) اح ". يٝىس ؿيً ٖٓ حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘ ٓل

روخٍ ٝحُـخّٓٞ ( حُٔ٘ظ٣َٖ٘ كٍٞ ٓي٣٘ش رـيحى , ٣ظًَِ ػِٜٔخ ك٢ ط٤ٜ٘غ حُِزٖ حَُحثذ ٤ُُٞع َٓر٤٤ٖ حلأ

 ا٠ُحُٔللاص حُٔوظِلش ُز٤ؼٜخ ٓغ ح١َُٔزخص حُظ٢ طويّ  ػ٠ِرؼي ًُي ك٢ ًخٓخص هِك٤ش ٛـ٤َس 

 ٗطخم ر٢٤ٔ "  ػ٠ِطوّٞ ربٗظخؽ حُِري  ٟهَأػٖ ًُي ٛ٘خى ٝكيحص  , ك٠لاً  ٤ٖحُٔٞح١٘

خ٤ٟش  ك٢ رـيحى ٌُٝ٘ش ُزخٕ ٛـ٤َ ك٢ ٓ٘طوش حُؼ٤أش ٜٓ٘غ ٗ٘ؤص ُٝحٍس حُٜلش ك٢ طِي حَُٔكِأًٌُي  

ً هخّ ٌٛح حُٜٔ٘غ رخلآظلخىس ٖٓ حُل٤ِذ احُلن ك٤ٔخ رؼي رؤْ طَر٤ش حُل٤ٞحٕ ك٢ ٓي٣َ٣ش حٍُِحػش حُؼخٓش , 

ؿ٘خّ ر٤ٞ ٖٓ ك٤ِذ حلأر٢ ؿ٣َذ , ًٝخٕ ٣٘ظؾ ٤ًٔخص ٖٓ حُـزٖ حلأأُٔ٘ظؾ ٖٓ ًَِٓ طَر٤ش حُل٤ٞحٕ ك٢ ح

١لخٍ ٓٞٓش ٝحلأىٍٝ حلأ ػ٠ِٗظخؿٚ حُل٤ِذ حُٔزٔظَ ح١ٌُ ٣ُٞع اػٖ  ٤ًٔٝخص ه٤ِِش ٖٓ حُِري , ك٠لاً 
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خ , ٝهي ٝحؿٚ ٤ً ( ُظَ/2000ٓٞ٣_1500ٝٓٔظ٘ل٠ حُٞلاىس , ًٝخٗض ٤ًٔش حُل٤ِذ حُُٔٞع طظَحٝف ٓخ ر٤ٖ )

حُٜٔ٘غ ٌٓ٘لاص ًؼ٤َس طظؼِن رؼيّ طٞحكَ حُل٤ِذ ر٘ٞػ٤ش ؿ٤يس ٝرٌَ٘ ٓ٘ظظْ , ٝػيّ ٓوخٝٓش حُل٤ِذ 

ػَ ك٢ أحُٔليٝى حُظ٢ لا طٔي كخؿش حُٔٞح٤٘١ٖ , ًَ ًُي ًخٕ ُٚ  حلإٗظخؽػٖ ٤ًٔش  ُلَحٍس حُـٞ , ك٠لاً 

ُلوض ٓٞؿٞىحطٚ أح١ًَُِٔ رخُؼَٔ , ٝر٢ ؿ٣َذ أُزخٕ أٜٓ٘غ  أ٣وخف حُؼَٔ ك٢ ٌٛح  حُٜٔ٘غ  ػ٘يٓخ ريا

 ه٤َ .خ لأؿَحٝ طظؼِن ريػْ حُٜٔ٘غ حلأٝٗ٘خ١خطٚ لاكوً 

ػَ حلاطلخه٤ش حُظ٢ ػويص ر٤ٖ حُلٌٞٓش أ ػ٠ِ 1953ريأص كٌَس طؤ٤ْٓ حَُٔ٘ٝع حُل٢ٌٓٞ ٖٓ ػخّ 

ْٓ حُٔظليس , ًٝخٕ حُـَٝ ٓ٘ٚ طٞك٤َ طـ٣ٌش ٛل٤ش س حلأؤحُؼَحه٤ش ٝٓ٘ظٔش ح٤ٔ٤ٗٞ٤ُق  حُظخرؼش ٤ُٜ

ر٢ ؿ٣َذ ) حُٔٞهغ حُلخ٢ُ ًَُِ٘ش حُؼخٓش أُلأ١لخٍ ٖٓ ٓخىس حُل٤ِذ , ٝطْ حهظ٤خٍ ٓٞهغ حَُٔ٘ٝع ك٢ 

ُِٔ٘ظـخص حُـٌحث٤ش ( , ًٝخٕ حٍطزخ١ٚ رُٞحٍس حُٜلش حُؼَحه٤ش أٗيحى , رٔٞؿذ ٌٛٙ حلاطلخه٤ش طؼٜيص 

ٗ٘ت حُٜٔ٘غ أخٍ , ُق ى٣٘أ( 100ٜٓٔض رٔزِؾ )أٜٗخ أػٖ  ؿِٜس , ك٠لًاً حُٔ٘ظٔش رظـ٤ِٜ حٌُٔخثٖ ٝحلأ

( ح١ٌُ طْ رٔٞؿزٚ 35َهْ )ًٝ حُٛيٍ حُ٘ظخّ  1957ح١ًَُِٔ (  ٝك٢ ػخّ  حلأُزخٕطلض حْٓ )ٜٓ٘غ 

حُلؼ٢ِ  حلإٗظخؽٛلاف حٍُِحػ٢ , ٝريأ ُلوض رُٞحٍس حٍُِحػش ٝحلإأ, ٝ حلأُزخٕطؤ٤ْٓ ِٜٓلش ٗئٕٝ 

١ش خ٣ظْ رٞٓ حلإٗظخؽخ  , ًٝخٕ ٤ً ٖٓ حُل٤ِذ ٣ٞٓ خً ( ١ً٘ 15ٗظخؿ٤ش هيٍٛخ  )ا( رطخهش  1960\6\20رظخ٣ٍن )

ٓخً٘ش ٝحكي ُظؼزجش حُِري ٝأهَٟ ُِو٤َٔ ٝه٢ ٣ي١ٝ ُٜ٘خػش حُـزٖ , ٝه٢ ٝحكي ٖٓ حُل٤ِذ حُٔؼوْ , 

ٝ حُز٤ض ٓيس أً ٣ٌٖٔ طو٣ِ٘ٚ ك٢ حُٜٔ٘غ ا٣ٝٔظخُ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُل٤ِذ رؤٕ ُٚ هخر٤ِش هِٕ ًز٤َس , 

 حُظز٣َي , ُٝـَٝ ا٠ُٝٗوِٚ ٖٓ ىٕٝ حُلخؿش ٣ٞ١ِش ٖٓ ىٕٝ كيٝع طِق ك٤ٚ ًٔخ ٣ٌٖ كلظٚ ٝػَٟٚ 

 ٍٝ ػخّٓـٔؼ٤ٖ َُٔر٢ ك٤ٞحٗخص حُل٤ِذ , حلأ اٗ٘خءحُٜٔ٘غ كوي طْ  ا٠ُٗظخؽ حُل٤ِذ ٝطٞك٤َٙ اطؤ٤ٖٓ 

ؿَر٢ رـيحى _ه٣َش حٌُٛذ  1964_ه٠خء حَُٛخكش , ٝحُؼخ٢ٗ ػخّ  ل٤ِ٤٠ش٣ٝوغ َٗه٢ رـيحى _ حُ 1962

َُٔر٢ حُل٤ٞحٗخص  ٓٔخكخص ٝحٓؼش ٖٓ  أٗيحىُيُٝش ر٢ حُـ٣َذ , ٝهي ٝكَص حأر٤ٞ _ ه٠خء حلأ

ػلاف حُـ٤يس ُظـ٣ٌش ٌٛٙ طٞك٤َ حلأ ػ٠ِك٤ٞحٗخطْٜ , ٝػِٔض  ُلإ٣ٞحءك٠خثَ  ٗ٘خءٍح٢ٟ طٌل٢ لإحلأ

ص َٓحًِ لآظلاّ حُل٤ِذ , ٝك٢ ؤٗ٘ؤحُل٤ٞحٗخص ٝرؤٓؼخٍ ٓ٘ول٠ش , ٝٝكَص حَُػخ٣ش حُز٤ط٣َش حُلآُش ك

ٝكيحص ُلإٗظخؽ  اٗ٘خءخ , ٝطْ ( ١ً٘ 50خ رليٝى )ٖٓ حُل٤ِذ ٤ٓٞ٣ً ٤ش حلإٗظخؿُحىص حُطخهش  1966ػخّ 

 .حُـزٖ ٝحُِزٖ حَُحثذ 

 حُلي٣ؼش . ٓخ٤ُذٝكن حلأ ٗ٘ت ه٢ ُٜ٘خػش حُٔؼِـخص ػ٠ِأ 1967ٝك٢ ػخّ 

ٓ٘ظـخطٜخ  ٠ٝػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ حُٜؼٞرخص حٌُؼ٤َس حُظ٢ ٝحؿٜض ريح٣ش طِي حُٜ٘خػش ٖٓ ك٤غ هِش حُطِذ ػِ

ٕ طظـخُٝ ًُي رؼي أٜٗخ حٓظطخػض ألا احػظٜخ ٝٓخ طٔوٞ ػٖ ًُي ٖٓ هٔخثَ , ٝٗوٚ حٌُخىٍ حُل٢٘ ٝكي

 ٟهَأَٓحًِ  اٗ٘خءحُظ٤ٜ٘غ , ٜٓ٘خ  ػٖ , ك٠لاً  ٟهَأٓيس ٖٓ حُِٖٓ ػٖ ٣َ١ن حٓظليحع ٗ٘خ١خص 



51 
 

ٗظخؽ ) حُل٤ِذ حُوخّ ( , ُلإ حَُث٤ٔشكي حُٔٔظِِٓخص أ ػ٠ِ( ٠ُٔخٕ حُلٍٜٞ 2ُظـ٤ٔغ حُل٤ِذ ػيى )

ؿ٣َذ , حُلٜٞس , ح٤ُٔٔذ حٌُز٤َ ( ٤ُٝظـ٤َ رٌُي  ٞرأَٓحًِ ٢ٛ ) حُل٤ِ٤٠ش ,  شٍرؼأ ٝرٌُي ٣ٌٕٞ ٛ٘خى

, ٝحٍطزطض رخُٔئٓٔش حُؼخٓش  1970( ك٢ ػخّ  حلأُزخٕ) حًَُ٘ش حُؼخٓش ُٔ٘ظـخص  ا٠ُحْٓ حُِٜٔلش 

 ٛللش ٓؼَٔ حُزخٕ)حُٜٔيٍ ٖٓ ُـخء حُٔئٓٔش حُؼخٓش ُِٜ٘خػش .اُِٜ٘خػخص ح٤ٔ٤ٌُخ٣ٝش ٝحُـٌحث٤ش رؼي 

 حرٞ ؿ٣َذ(

ك٤ٜخ حُٔلٌٍٝحص ؿ٤ٔؼٜخ حُظ٢ ط٠َ رٜش حُٔٞح٤٘١ٖ ٝحُظِٓض رظوي٣ْ  حلإٗظخؽطلاكض حًَُ٘ش ٖٓ ريأ 

ظٞحكوش ٓغ ططٍٞ حص ٓؿَحءٓ٘ظـخص ٓٔظٞك٤ش حلاُظِحٓخص حُٜل٤ش ٝرٍٜٞس ٓ٘ظظٔش , ٝؿخءص ٌٛٙ حلإ

خع هخر٤ِظْٜ حَُ٘حث٤ش , ػٖ طل٤ٖٔ كخُظْٜ حُٔؼ٤٘٤ش ٝحٍطل حُٔٞح٤٘١ٖ أٗيحى , ك٠لاً  ٟحُٞػ٢ حُـٌحث٢ ُي

حٓظليحع  ٍَٟٝس ا٠ُ ٟىأُل٤ِذ ٝٓ٘ظـخطٚ , ٌٝٛح ٓخ ًزَ ٖٓ حأٛزق حُلَى حُؼَحه٢ ٣ٔظِٜي ٤ًٔخص أٝ

ٜٓخٗغ  بٗ٘خءك٢ ٓلخكظخص حُؼَحم  ُٔي كخؿش ح٤٘١ُٖٞٔ  ٌُح هخٓض حُيُٝش رٟ هَأُزخٕ أٗظخؽ اٝكيحص 

٣ش ٝح٤ُٔخ٤ٓش ٝحلاهظٜخى٣ش حُظ٢ َٓ رٜخ ٗٚ رٔزذ حُظَٝف حُؼٌَٔألا اك٢ حَُٔٞٛ ٝحُزَٜس ,  حلأُزخٕ

 ٟٜٓ٘خ ٓٞ ُْٝ ٣زنَ  حلإٗظخؽ٣َح٤ٗش , كوي طٞهلض ٌٛٙ حُٜٔخٗغ ػٖ رخٕ حُلَد حُؼَحه٤ش"  حلإأحُؼَحم " 

ُزخٕ حُي٣ٞح٤ٗش ك٢ ٓلخكظش حُوخى٤ٓش , أ, ٜٝٓ٘غ  ُٟزخٕ حَُٔٞٛ ك٢ ٓلخكظش ٤ٗ٘ٞأٜ٘غ كو٢  ٓ شػلاػ

ى ) ٟٓٞٞع حُزلغ ( حُظخرغ ُِوطخع حُؼخّ ٝح١ٌُ ٣ظٌٕٞ ٖٓ ر٢ ؿ٣َذ ك٢ ٓلخكظش رـيحأُزخٕ أٜٝٓ٘غ 

ؿَحّ , ؿزٖ 500, ؿزٖ حَُحكي٣ٖ  يس٢ٛ حَُحكي٣ٖ حُٔوظٜش ربٗظخؽ  )حُِري , حُو٘ ُلإٗظخؽػلاع ٝكيحص 

ٗظخؽ ىؿِش اؿَحّ , حُـزٖ حُٔطزٞم رخ٤ُ٘يٍ , ؿزٖ حُُٔٞ ٣ٍلا ٝحُط١َ , حُِزٖ ( , ٝٝكيس 250حُٜلخ 

رلآظ٤ٌ٤ش , ؿزٖ حُٔؼِؼخص ٝحُٔٔظط٤َ ( ,   ٟهَأٞم رؼزٞحص ُؿخؿ٤ش ٝٓؼي٤ٗش ٝزلإٗظخؽ ) حُـزٖ حُٔط

 ٗظخؽ حُلَحص لإٗظخؽ ) حُل٤ِذ حُٔؼوْ ٝحُٔطؼْ رؼزٞحص رلآظ٤ٌ٤ش ( ,اٝٝكيس 

( ٖٓ هخٕٗٞ حًَُ٘خص 31ٗٚ حُٔخىس ) ا٠ُح ٝحٓظ٘خىً  2015(  ُؼخّ 360حء )ٝرٔٞؿذ هَحٍ ٓـِْ حٍُُٞ

ُظٌٕٞ حًَُ٘ش حُؼخٓش ُِٜ٘خػخص   ٟهَأطْ طـ٤٤َ حْٓ حًَُ٘ش َٓس  1997( ُؼخّ 22َهْ )١ً حُحُؼخٓش 

ً طْ ىٓؾ ًَ ٖٓ حًَُ٘ش حُؼخٓش ُٜ٘خػش ح٣ُِٞص حُ٘زخط٤ش ٝحًَُ٘ش حُؼخٓش ٌُِٔخثَ ٝحُظزٞؽ احُـٌحث٤ش , 

ٝطٌٕٞ ٜٓخٗغ طخرؼش ُٜخ , ٝحُـخ٣ش ٖٓ ًُي ًِٚ  حلأُزخٕٜٝٓ٘غ ٌَٓ ٤ٓٔخٕ ٓغ حًَُ٘ش حُؼخٓش ُٔ٘ظـخص 

 ٝ رٞحهغ حًَُ٘خص ٟٝـ٢ حُ٘لوخص حُؼخٓش .حُٜ٘ٞ
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 انًجحث انثبٍَ  

 وفك انًىاطفخػهً ورحهُهه  غزَخعلايخ الأ إداسحلُبط فجىح رطجُك َظبو 

(ISO22000:2018) 

 

 

 غزَخعلايخ الأ إداسحيذي رىافش يزطهجبد انًىاطفخ انذونُخ نُظبو "٣ًَِ ٌٛح حُٔزلغ ػ٠ِ 

 ISO22000:2018 حصؿَحءٖٓ هلاٍ حُٔوخٍٗش ر٤ٖ ٝحهغ حلإ "غشَت ٍأنجبٌ أثفٍ يؼًم 

 ٝر٤ٖ ٓظطِزخص ٌٛٙ حُٔٞحٛلش، ٣ٝظْ ًُي ٖٓ هلاٍ ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسٛش ر٘ظخّ ٝحُؼ٤ِٔخص حُوخ

 ٝرؼي (Gap Analysis)  ك٢ طل٤َِ حُلـٞحص (1حُِٔلن )Checklist) )حٓظٔخٍس حُللٚحٓظؼٔخٍ 

 آٌخ٤ٗشظٍٜٞ ٌٛٙ حُلـٞس ٝٓيٟ  ا٠ُحُظ٢ أىص ط٘و٤ٚ حُلـٞس ٌَُ ٓظطِذ، ٤ٓظْ ٓ٘خه٘ش حلأٓزخد 

 ًٔ  ٌُح :ISO 22000) ُْ ٣لَٜ ػ٠ِ ٜٗخىس حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش خ إٔ حُٔؼَٔحُظـِذ ػ٤ِٜخ. ػِ

 ٌٛٙ حُٔٞحٛلش ُِٔجٜخ رخُٔؼِٞٓخص حُٔطِٞرش ػٖ ٣َ١ن حُٔوخرلاص حُ٘و٤ٜش ٝحُٔ٘خٛيحص حػظٔي حُزخكغ

ػ٠ِ ٝكن ٝحُٔز٤ٖ  (2ًٔخ ك٢ حُـيٍٝ ) ٤خّ حُؼلاػ٢ُٔوحُلؼ٤ِش ُِظؤًي ٖٓ ىهش حُٔؼِٞٓخص، رخٓظؼٔخٍ ح

 .أػ٠ِ ُٕٝ يح١ٌُ ٣ؼ (2) ا٠ُأهَ ُٕٝ  ي٣ؼ١ حٌُ(0)ٖٓ ُٕٝحلأح

ل (2ـيٍٝ )حُ                                   ِّٟ  خُٔو٤خّ حُؼلاػ٣٢ٞ

 حُُٕٞ )حُيٍؿش( كوَحص حُٔو٤خّ حُؼلاػ٢  ص

 2 ٓطزن ٝ ٓٞػن 1

 1 ٓطزن ٝؿ٤َ ٓٞػن 2

 0 ٓطزن ٝؿ٤َ ٓٞػن ؿ٤َ 3

 حُـٞىس حُ٘خِٓش"، ٓيهَ ٓؼخَٛ، ٌٓظزش َٜٓ ٝىحٍ اىحٍس2008حُٜٔيٍ: حُوط٤ذ، ٤َٔٓ ًخَٓ، " 

 .1حَُٔط٠٠، رـيحى، حُؼَحم، ١ 

 انخبطخ ثبنًزطهجبد اعزًبسح انفحضأولاا : رحهُم 

 حٍساىحُوخٛش ر٘ظخّ Checklist) )حٓظٔخٍس حُللٚٝحُلَػ٤ش ك٢ ر٘خء  حَُث٤ٔشػظٔيص حُز٘ٞى ح

ًٔخ ٤ٓـ١َ ا٣ـخى (ISO22000:2018)  ٝكن ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝشػ٠ِ  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ

  (72،2011( )٤ِْٓ،67،2017ٝكن حُٔؼخىلاص ح٥ط٤ش : )ٓلٔي،ػ٠ِ ك٢ حُٔؼَٔ  حُلـٞحص
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 .* ركشاسارهب( / يجًىع انزكشاساد وصاٌ)انًؼبدنخ الأونً( انىعط انحغبثٍ = يجًىع )الأ

 َُخ( انُغجخ انًئىَخ نًذي انًطبثمخ =)انىعط انحغبثٍ انًشجح( / لًُخ أػهً واٌ فٍ)انًؼبدنخ انثب

 .انًمُبط

 .. – 1= انُغجخ انًئىَخ نًذي انًطبثمخ اعزًبسح فحض)انًؼبدنخ انثبنثخ( حجى انفجىح نكم 

 انجُذ انشاثغ : عُبق انًُظًخ4

 ٣ِٓؾ ٖٓ حُؼٞحَٓ ٝحُظَٝف حُيحه٤ِش ا٠ُ (ر٤جش أػٔخُٜخ)رـ  خً ٤٘٣َ ٤ٓخم حُٔ٘ظٔش ح١ٌُ ٠ٔٔ٣ أك٤خًٗ 

 ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍس٤ْٜٔ ٗظخّ ٜٗؾ حُٔ٘ظٔش، ٌُُي كبٕ ط ك٢ٝحُوخٍؿ٤ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ُٜخ طؤػ٤َ 

 ٓٔظٟٞ حُظطز٤ن ٝحُظٞػ٤ن (4ك٢ حُـيٍٝ ) حٓظٔخٍس حُللٚك٢ حُٔ٘ظٔش ٤ٓظؤػَ ر٤ٔخهٜخ، طٟٞق  ٙٝط٘ل٤ٌ

 ُٔٞحٛلش حُي٤ُٝشحٝكن ٓظطِزخص  ػ٠ِ ؿ٣َذ ٢أُزخٕ أرحُلؼ٢ِ ٝكـْ حُلـٞس ك٢ ٓؼَٔ 

(ISO22000:2018) ِٔؼ٢َٔ ُٔظطِزخص ٤ٓخم حُٔ٘ظٔش ك٢ حُحُظ٢ طز٤ٖ ُ٘خ إٔ ٓؼيٍ حُظطز٤ن حُلؼ 

ٕ ٗٔزش حُظطز٤ن ٝحُظٞػ٤ن أ، ٝ خص( ىٍؿ3)ىٍؿش ٖٓ أَٛ ( 1.75) رخُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش ًخٕ ٓوخٍٗش

ٗخؿٔش ػٖ ٓٔظٟٞ ( 12.5)% ا٠ُطز٤ن طَٜ ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى كـٞس ك٢ حُظ (87.5 %) ( ا٠ُطَٜ 

 ٓطزن ٝ ٓٞػن ٝٓطزن ٝؿ٤َ ٓٞػن 

ق( 3ـيٍٝ )حُ ِّٟ ٞ٣ 

 أٓجِشٓظطِزخص حُٔٞحٛلش ر٤ٜـش  حٓظٔخٍس كلٚ

 حُٔطخروش ٓغ ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش حٓظٔخٍس كلٚ

(ISO22000:2018 : 2018) 

 ٓيٟ حُٔطخروش أُٝحٕ

ن
ٞػ
ٓ 
ٝ 
ن
طز
ٓ

ن 
ٞػ
ٓ 
َ
ؿ٤
ٝ 
ن
طز
ٓ

 

ؿ٤
ٝ 
ن
طز
ٓ 
َ
ؿ٤

ن
ٞػ
ٓ 
َ

 

 أٓجِشٓظطِزخص حُٔٞحٛلش ر٤ٜـش  ص

2 1 0 

 ٤ٓخم حُٔ٘ظٔش – 4

 كْٜ حُٔ٘ظٔش ٤ٓٝخهٜخ – 4-1
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1 

٣وّٞ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي حُو٠خ٣خ حُوخٍؿ٤ش ٝحُيحه٤ِش ًحص حُِٜش 

هيٍطٜخ ػ٠ِ طلو٤ن حُ٘ظ٤ـش )حُ٘ظخثؾ  ك٢رـَٟٜخ ٝحُظ٢ طئػَ 

 . حُوخٛش رٜخ FSMS( حَُٔؿٞس ٖٓ 

*   

حُؼخٓش ُِٜٔ٘غ  ٛيحفحُو٠خ٣خ حُظ٢ طظؤػَ رخلأ طْ طلي٣ي 2

 حُظ٢ ٣ظؼَٝ ُٜخ ؟   ٜخٝٗٞػٝهيٓخطٚ ٤ًٔٝش حُٔوخ١َ 
* 

  

 ١َحف حُٔؼ٤٘ش  كْٜ حكظ٤خؿخص ٝطٞهؼخص حلأ – 4-2

١َحف حُٔؼ٤٘ش ًحص حُِٜش رـ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي ٖٓ ْٛ حلأ 3

FSMS 
*  

 

١َحف طْ طلي٣ي َٝٓحؿؼش ٝطلي٣غ حُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رخلأ 4

 حُٔؼ٤٘ش ٝٓظطِزخطٜخ 
 * 

 

  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسطلي٣ي ٗطخم ٗظخّ  -4-3

ُظلي٣ي  FSMSططز٤ن  آٌخ٤ٗشه٤خّ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي كيٝى ٝ 5

 ٗطخهٜخ 
 * 

 

طْ طلي٣ي حُو٠خ٣خ حُوخٍؿ٤ش ٝحُيحه٤ِش ٝحُٔظطِزخص رل٤غ  6

 خ ٤ٛٝخٗظٚ ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش ٣ٌٕٞ حُ٘طخم ٓظخكً 
*  

 

 ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍس_ٗظخّ 4_4

 ػ٤ِٚ ٝحُللخظ ٙٝط٘ل٤ٌ FSMS اٗ٘خء٣وّٞ حُٜٔ٘غ ػ٠ِ  7

  ٚٝطل٤ٔ٘ ٚٝطلي٣ؼ
* 

  

   * ٔظطِزخص .حُٝكن ػ٠ِ ُٓش ٝطلخػلاطٜخ طْ طلي٣ي حُؼ٤ِٔخص حلأ 8

 0 1 2 ُٝحٕلأح 

 0 2 6 حُظٌَحٍحص 

 0 2 12 * حُظٌَحٍحص( ُٝحٕحلأٗخطؾ )  

 1.75 َٔؿق (حُٔؼيٍ حُُٕٔٞٝ ) ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ حُ 

 87.5 حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ُِظطز٤ن 

 12.5 كـْ حُلـٞس 

 

 :طز٤ٖ ح٥ط٢ حٓظٔخٍس حُللٖٚٓ هلاٍ ٗظخثؾ 

 َمبطا انمىح -أ 
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رٌلخءس ٝكخػ٤ِش، ٢ٛٝ  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسؿ٣َذ ٖٓ ط٘ل٤ٌ ٗظخّ  ٢أُزخٕ أرٛ٘خى ٗوخ١ هٞس طٌٖٔ ٓؼَٔ 

 :ػ٠ِ حُ٘لٞ ح٥ط٢

هيٍطٜخ ػ٠ِ  ك٢حُوخٍؿ٤ش ٝحُيحه٤ِش ًحص حُِٜش رـَٟٜخ ٝحُظ٢ طئػَ ٣وّٞ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي حُو٠خ٣خ  -

 حُوخٛش رٜخ . FSMSطلو٤ن حُ٘ظ٤ـش )حُ٘ظخثؾ ( حَُٔؿٞس ٖٓ 

حُظ٢ ٣ظؼَٝ  ٜخٝٗٞػحُٔوخ١َ حُؼخٓش ُِٜٔ٘غ ٝهيٓخطٚ ٤ًٔٝش  ٛيحفطْ طلي٣ي حُو٠خ٣خ حُظ٢ طظؤػَ رخلأ -

 ُٜخ ؟ 

 . FSMSش ًحص حُِٜش رـ ١َحف حُٔؼ٤٘ه٤خّ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي ٖٓ ْٛ حلأ -

 .خ ٤ٛٝخٗظٚ ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوشطلي٣ي حُو٠خ٣خ حُوخٍؿ٤ش ٝحُيحه٤ِش ٝحُٔظطِزخص رل٤غ ٣ٌٕٞ حُ٘طخم ٓظخكً  -

 . FSMSٝط٘ل٤ٌ ٝحُللخظ ٝطلي٣غ ٝطل٤ٖٔ  اٗ٘خء٣وّٞ حُٜٔ٘غ ػ٠ِ  -

 ُٔظطِزخص .حٝكن ػ٠ِ  ُٓش ٝطلخػلاطٜخ طلي٣ي حُؼ٤ِٔخص حلأ -

 ٗوخ١ ح٠ُؼق -د 

 ٝ ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسٗظخّ  أىحءَ ٓـخلاص ػي٣يس ٣ٌٖٔ ٖٓ هلاُٜخ إٔ ٣ِ٣ي ٖٓ طل٤ٖٔ ُيٟ حُٔؼٔ

 :٢ؤطًٔخ ٣

 ٛ٘خى ٟؼق ٖٓ ٗخك٤ش طلي٣ي َٝٓحؿؼش ٝطلي٣غ حُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رخلأ١َحف حُٔؼ٤٘ش ٝٓظطِزخطٜخ . -

 ٗطخهٜخ ُظلي٣ي FSMSططز٤ن  آٌخ٤ٗشٝ ٟؼق ك٢ ٓويٍس حُٔؼَٔ رظلي٣ي كيٝىًٌُي ٛ٘خى  -

م    ومو  

م    و    مو  

    م    و    مو  

 

ق (3حٌَُ٘ )   ِّٟ ٞ٣  

 ( ٤ٓخم حُٔ٘ظٔش٣3ٔؼَ ٓويحٍ ططز٤ن حُز٘ي )

 حُٜٔيٍ : ٖٓ اػيحى حُزخكغ
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 انجُذ انخبيظ: انمُبدح -5

 حُؼ٤ِخ ٓطِٞد ٜٓ٘خ اظٜخٍ خلإىحٍسكو٢. ك حلإىحٍسٖٓ  ٌٛٙ ػ٠ِ حُو٤خىس ريلاً  حٓظٔخٍس حُللٚطًَِ 

ئ٤ُٝش ططز٤ن ٌٛح حُ٘ظخّ ك٢ ٝحُظؤًي ٖٓ إٔ ٓٔ ؿ٣ٌشٓلآش حلأ حٍساىٓ٘خًٍش ٓزخَٗس أًزَ ك٢ ٗظخّ 

ٓغ  ٝحلاُظِحُِّٔ٘خًٍش ٝطوي٣ْ حُٔوظَكخص  ْٜؿ٤ٔؼ ح ٝاٗٔخ طوغ ػ٠ِ حُؼخ٤ِٖٓح ٝحكيً لا طوٚ كَىً حُٔؼَٔ 

حُظطز٤ن ٝحُظٞػ٤ن حُلؼ٢ِ ك٢ ٓٔظٟٞ  طٟٞق (4ك٢ حُـيٍٝ ) خٓظٔخٍس حُللٚ، كحُؼ٤ِخ ُِٔؼَٔ  حلإىحٍس

حُلؼ٢ِ ُ٘خ إٔ ٓؼيٍ حُظطز٤ن  طز٤ٖ(ISO 22000:2018)  ُٔٞحٛلش حُي٤ُٝشحٝكن ٓظطِزخص ٠ ػِ حُٔؼَٔ

ىٍؿخص، ٝإٔ  (3أَٛ ) ىٍؿش ٖٓ ( 1.83ٓوخٍٗش رخُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش ًخٕ ) ُٔظطِزخص حُو٤خىس ك٢ حُٔؼَٔ

 (8.3)  ا٠ُطَٜ  ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى كـٞس ك٢ حُظطز٤ن( 91.7)% ا٠ُٗٔزش حُظطز٤ن ٝحُظٞػ٤ن طَٜ 

 . ٓطزن ٝؿ٤َ ٓٞػن ٗخؿٔش ػٖ 

 ِّٟ  ( حُو٤خىس5) ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش حُز٘ي حٓظٔخٍس حُللٚ( 4ق حُـيٍٝ ) ٣ٞ

 انًطبثمخ يغ يزطهجبد انًىاطفخ انذونُخ اعزًبسح فحض

(ISO22000:2018 : 2018) 

 يذي انًطبثمخ أوصاٌ

ك
ىث
 ي
و
ك 
طج
ي

ك 
ىث
 ي
ُش
غ
و
ك 
طج
ي

ك 
ىث
 ي
ُش
غ
و
ك 
طج
 ي
ُش
غ

 

 أعئهخظُغخ يزطهجبد انًىاطفخ ث د

2 1 0 

 انمُبدح – 5

 انمُبدح والانزضاو – 5-1

9 
ػزخص حُو٤خىس ٝحلاُظِحّ ك٤ٔخ احُؼ٤ِخ ُِٜٔ٘غ  حلإىحٍس٣ـذ ػ٠ِ 

  ٣FSMSظؼِن رـ  
*   

ٝحلآظؼخٍ  ؿ٣ٌشحُلؼخُش ُٔلآش حلأ حلإىحٍس أ٤ٔٛشطْ طلي٣ي  10

 . ٝحُٔظطِزخص حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخ٣ٍش FSMSُٔظطِزخص 
* 

  

 انغُبعخ – 5-2

 غزَخوضغ عُبعخ علايخ الأ -5-2-1

حُؼ٤ِخ ُِٜٔ٘غ ٟٝغ ٝط٘ل٤ٌ ٤ٓخٓش ٓلآش  حلإىحٍسطوّٞ  11

   ؿ٣ٌشحلأ
* 
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ٍٍ طْ طلي٣ي  12    * ظَٚٝٓحؿؼ FSMS أٛيحفُٟٞغ  ا١خ

 غزَخانزىاطم يغ عُبعخ علايخ الأ -5-2-2

حهَ ى  ؿ٣ٌشَٛ هخّ حُٜٔ٘غ رظطز٤ن ٤ٓخٓش ٓلآش حلأ 13

طخكظٜخ ُلأ١َحف حُٔؼ٤٘ش ًحص حُِٜش كٔذ احُٔ٘ظٔش ٝ

 حلاهظ٠خء ؟ 

 

* 

 

 دواد انزُظًُُخ وانًغؤونُبد وانغهطبدالأ – 5-3

١ً ِٓطش ٓليىس  ؿ٣ٌشَٛ طْ طؼ٤٤ٖ ك٣َن ٍٝث٤ْ ٓلآش حلأ 14

 ص ؟ءحؿَحُزيء ٝطٞػ٤ن حلإ

*   

ٌٙ ( ٝط٘لfsms٤ٓلآش حُـٌحء ) اىحٍسٗظخّ  اٗ٘خء٣ظْ حُظؤًي ٖٓ  15

 .٤ٛٝخٗظٚ ٝطلي٣ؼٚ 

*   

رلاؽ ػٖ ٌٓ٘لاص ٓٔئ٤ُٝش حلإ ْٜؿ٤ٔؼ ٗوخ٣ٙظلَٔ حلأ 16

 ( .fsmsٓلآش حُـٌحء ) اىحٍسك٤ٔخ ٣ظؼِن ر٘ظخّ 

*   

 0 1 2 ُٝحٕلأح

 0 1 5 حُظٌَحٍحص

 0 1 10 حٕ * حُظٌَحٍحص(لاُٝأٗخطؾ ) 

 1.83 حُٔؼيٍ حُُٕٔٞٝ ) ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق (

 91.7 ِظطز٤نحُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ُ

 8.3 كـْ حُلـٞس

 :ط٢طز٤ٖ ح٥ حٓظٔخٍس حُللٖٚٓ هلاٍ ٗظخثؾ 

   َمبطا انمىح-أ 

 رٌلخءس ٝكخػ٤ِش، ٢ٛٝ ػ٠ِ حُ٘لٞ ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسٛ٘خى ٗوخ١ هٞس طٌٖٔ حُٔؼَٔ ٖٓ ط٘ل٤ٌ ٗظخّ 

 :ح٥ط٢

  FSMSـ  حُؼ٤ِخ ك٢ حُٔؼَٔ حُويٍس ػ٠ِ حُو٤خىس ٝحلاُظِحّ ك٤ٔخ ٣ظؼِن ر حلإىحٍسأظَٜص  -

 FSMSٝحلآظؼخٍ ُٔظطِزخص  ؿ٣ٌشحُلؼخُش ُٔلآش حلأ حلإىحٍس أ٤ٔٛشحُؼ٤ِخ رظلي٣ي  حلإىحٍسحٛظٔخّ   -

 .ٝحُٔظطِزخص حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخ٣ٍش

حً ا١خٍك٢ ٜٗذ ػ٤ٜ٘خ , ٟٝٝؼض  ؿ٣ٌشحُؼ٤ِخ ُِٜٔ٘غ ط٘ل٤ٌ ٤ٓخٓش ٓلآش حلأ حلإىحٍسًٌُي ٟٝؼض  -

١ ِٓطش ً ؿ٣ٌشه٤خٜٓخ رظؼ٤٤ٖ ك٣َن ٍٝث٤ْ ٓلآش حلأ ك٠لاً ػٖ ظٜخَٝٓحؿؼ FSMS أٛيحفُٟٞغ 
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ٓلآش حُـٌحء  اىحٍسٗظخّ  اٗ٘خءحُؼ٤ِخ ٖٓ حُظؤًي ٖٓ  حلإىحٍسحص ًٔخ ٝؿٜض ؿَحءٓليىس ُزيء ٝطٞػ٤ن حلإ

(fsms ٚٝط٘ل٤ٌٙ ٤ٛٝخٗظٚ ٝطلي٣ؼ ) رلاؽ ػٖ ٓٔئ٤ُٝش حلإ ْٜؿ٤ٔؼ ٗوخ٣ٙظلَٔ حلأ, ػلاٝس ػ٠ِ ًُي

 ( .fsmsٓلآش حُـٌحء ) اىحٍسر٘ظخّ  ٌٓ٘لاص ك٤ٔخ ٣ظؼِن

 َمبطا انضؼف-ة 

 ، ٢ٛٝ ًٔخ ٣ؤط٢ :ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسٗظخّ  أىحءُيٟ حُٔؼَٔ ٓـخلاص ٣ٌٖٔ ٖٓ هلاُٜخ طل٤ٖٔ 

طخكظٜخ ُلأ١َحف حُٔؼ٤٘ش ًحص حُِٜش كٔذ اىحهَ حُٔؼَٔ ٝػيّ   ؿ٣ٌشُْ ٣ظْ ططز٤ن ٤ٓخٓش ٓلآش حلأ

 حلاهظ٠خء .

 

 ( انمُبدح5( ًَثم يمذاس رطجُك انجُذ )4انشكم )

 انًظذس: اػذاد انجبحث                                  

 انجُذ انغبدط : انزخطُط

 حُلٞحىع حُظ٢ ا٠ُأ١ ظَٝف ٣ٌٖٔ إٔ طئى١  لآظزخمحُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُظوط٢٤ ح١ٌُ ٣وّٞ رٚ حُٔؼَٔ 

( ٓٔظٟٞ 5ك٢ حُـيٍٝ ) حٓظٔخٍس حُللٚطٟٞق  ٣ٌٖٔ إٔ طلٍٞ ىٕٝ طلو٤ن حُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ ٝ

طز٤ٖ ISO 22000:2018) ُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش )حٝكن ٓظطِزخص ػ٠ِ  ُٔؼَٔٝحُظٞػ٤ن حُلؼ٢ِ ك٢ ح حُظطز٤ن

 ٝحُلَٙ ٝطو٤ٔ٤ٜخ ك٢ حُٔؼَٔ ٓوخٍٗش ٛلش ٝٓلآش حلاؿ٣ٌشُظطز٤ن حُلؼ٢ِ ُٔظطِزخص ح ُ٘خ إٔ ٓؼيٍ

( ٓٔخ 94) ا٠ُٕ ٗٔزش حُظطز٤ن طَٜ أ( ىٍؿخص، 3َٝٛ )( ىٍؿش ٖٓ أ1.88رخُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش ًخٕ ) 

ٗخؿٔش ػٖ ٓطزن ٝ ٓٞػن ٝ ٓطزن  (  ٗخؿٔش ػٖ ٓٔظ6ٟٞ)  ا٣٠ُؼٌْ ٝؿٞى كـٞس ك٢ حُظطز٤ن طَٜ 

 ٓٞػن ٝؿ٤َ 
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ق ( 5حُـيٍٝ ) ِّٟ  ( حُظوط6٢٤ٓظطِزخص حُز٘ي ) حٓظٔخٍس كل٣ٚٞ

 حُٔطخروش ٓغ ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش حٓظٔخٍس كلٚ

(ISO22000:2018) 

 ٓيٟ حُٔطخروش أُٝحٕ

ن
ٞػ
ٓ 
ٝ 
ن
طز
ٓ

ن 
ٞػ
ٓ 
َ
ؿ٤
ٝ 
ن
طز
ٓ

ن 
ٞػ
ٓ 
َ
ؿ٤
ٝ 
ن
طز
ٓ 
َ
ؿ٤

 

 أٓجِشٓظطِزخص حُٔٞحٛلش ر٤ٜـش  ص

2 1 0 

 حُظوط٢٤ – 6

 حص ُٔؼخُـش حُٔوخ١َ ٝحُلَٙاؿَحء  6-1

17 

ػخٍ ؿ٤َ حَُٔؿٞرش ٝك٢ ًحص ٝ طو٤َِ  ح٥أ٣وّٞ حُٜٔ٘غ رٔ٘غ  

ٞرش ُـَٝ طلو٤ن حُظل٤ٖٔ حُٞهض طؼ٣ِِ  حُظؤػ٤َحص حَُٔؿ

 . حُٔٔظَٔ 

*   

حص ُٔؼخُـش حُٔوخ١َ ؿَحءي حلإ٣ظوط٢ ٝطليره٤خّ حُٜٔ٘غ  18

حص ك٢ ػ٤ِٔخص  ؿَحءٝحُلَٙ ٖٓ هلاٍ ىٓؾ ٝط٘ل٤ٌ حلإ

FSMS . حُوخٛش رٜخ 
*  

 

٣ظْ ٓطخروش حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص حُـٌحث٤ش ُِؼٔلاء رل٤غ طٌٕٞ  19

طو٤َِ  أؿَُٜٔ٘غ ٖٓ حص حُظ٢ ٣ظوٌٛخ حؿَحءٓظ٘خٓزش ٓغ حلإ

 حُٔوخ١َ ٝحُلَٙ .
 * 

 

و انؼًهُبد( أھم رى رجٍُ يًبسعبد جذَذح ) رؼذَم انًُزجبد  20

 .  خش يشغىثخ ولبثهخ نهزطجُكأ  يكبَُبد إنىجُب جذَذح وىركُ بعزؼًبلث
*   

 ٝحُظوط٢٤ ُظلو٤وٜخ ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسٗظخّ  أٛيحف_2_6

ك٢ حُٔٔظ٣ٞخص  FSMSُـ  أٛيحف٣وّٞ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي  21

 ٝحُٞظخثق ًحص حُِٜش 

*   

 أٛيحفٕ ٣لظلع رٔؼِٞٓخص ٓٞػوش ػٖ أ٣ـذ ػ٠ِ حُٜٔ٘غ  22

 .ؿ٣ٌشٓش ٝطلظ٤ٖ حلألآ اىحٍسٗظخّ 

*   

٣ـذ ػ٠ِ حُٔ٘ظٔش طلي٣ي ٓخ ح١ٌُ ٤ٓظْ حُو٤خّ رٚ ٝٓخ حُٔٞحٍى  23

 FSMSٜخ ك٢ أٛيحكحُٔطِٞرش ػ٘ي حُظوط٢٤ ٤ٌُل٤ش طلو٤ن 

*   

ظوط٢٤ ُِظـ٤َحص حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ حُٜٔ٘غ رٔخ ٣ظ٘خٓذ َٛ طْ حُ 24

 . FSMSٓغ حٓظَٔحٍ ٓلآش ُـ 

*   

 0 1 2 ُٝحٕلأح

 0 1 7 حُظٌَحٍحص

 0 1 14 حٕ * حُظٌَحٍحص(ُٝلاأٗخطؾ ) 

 1.88 حُٔؼيٍ حُُٕٔٞٝ ) ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق (

 94 حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ُِظطز٤ن

 6 كـْ حُلـٞس
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 :طز٤ٖ ح٥ط٢ حُللٚ حٓظٔخٍسٖٓ هلاٍ ٗظخثؾ 

 َمبطا انمىح -أ

 :ح٥ط٢ ٢ٛ ػ٠ِ حُ٘لٞٝ، رٌلخءس كخػ٤ِش ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسٛ٘خى ٗوخ١ هٞس طٌٖٔ حُٔؼَٔ ٖٓ ط٘ل٤ٌ ٗظخّ 

ٞرش طؼ٣ِِ حُظؤػ٤َحص حَُٔؿ ًٚحطٝك٢ حُٞهض  ٜخ،ٝ طو٤ِِأػخٍ ؿ٤َ حَُٔؿٞرش هخّ حُٔؼَٔ  رٔ٘غ  ح٥ -

حص ُٔؼخُـش حُٔوخ١َ ؿَحءهلاٍ ٟٝغ حُوط٢ ٝطلي٣ي حلإ , ًُٝي ُٖٓـَٝ طلو٤ن حُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ

 حُوخٛش رٜخ . FSMSحص ك٢ ػ٤ِٔخص  ؿَحءٝحُلَٙ ٖٓ هلاٍ ىٓؾ ٝط٘ل٤ٌ حلإ

ُٞؿ٤خ ؿي٣يس ٞطٌ٘ خٍٔؼٝ حُؼ٤ِٔخص( رخٓظأ) طؼي٣َ حُٔ٘ظـخص  ٖٓ هزَ حُٔؼَٔ طْ طز٢٘ ٓٔخٍٓخص ؿي٣يس  -

 هَٟ َٓؿٞرش ٝهخرِش ُِظطز٤ن .أٌٓخ٤ٗخص اٝ

طلي٣ي ٓخ ح١ٌُ ٤ٓظْ حُو٤خّ رٚ ٝٓخ ٢ٛ ) ٍٓٞ ٜٓ٘خ أ٘ظَ حلاػظزخٍ ػ٘ي ٟٝغ حُوط٢ ػيس هٌ رحلأ -

  .( حُٔٞحٍى حُٔطِٞرش 

 َمبطا انضؼف-ة 

 ط٢ :حلأ ػ٠ِ حُ٘لٞ، ٢ٛٝ ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسٗظخّ  أىحءُيٟ حُٔؼَٔ ٓـخلاص ٣ٌٖٔ ٖٓ هلاُٜخ طل٤ٖٔ 

ٕ حُٔؼَٔ هي اً ا حص حُظؼخَٓ ٓغ حُٔوخ١َ،ءؿَحلا ٣ٞؿي ططز٤ن طخّ ٝ كؼ٢ِ ك٤ٔخ ٣وٚ حُظوط٢٤ لإ -

 ؿ٤َ ٓ٘ظظٔش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رظطز٤ن ر٘ٞى حُٔٞحٛلش خٍٔؼٓظكيى ػ٤ِٔش طو٤٤ْ حُٔوخ١َ الا إٔ ٣َ١وش حلا

 (.(ISO 22000:2018 ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسحُي٤ُٝش حُوخٛش ر٘ظخّ 

م    و مو  

م    و     مو  

    م    و     مو  

 (  5انشكم ) 

 انزخطُط (6ًَثم يمذاس رطجُك انجُذ )

 حُٜٔيٍ : ٖٓ اػيحى حُزخكغ

 انذػى7-

 حُوخٛش رخُيػْ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔظطِزخص حُٔليىس ُِظ٤ًَِ رٌَ٘ أًزَ ػ٠ِ طٞك٤َ حٓظٔخٍس حُللٚطٞكَ 

(  6ك٢ حُـيٍٝ ) حٓظٔخٍس حُللٚ, طٟٞق  ؿ٣ٌشٝحُللخظ ػ٠ِ ٓلآش حلأ  ٗ٘خءلإحُٔٞحٍى حُلآُش 
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   ٓظطِزخص ُِٔٞحٛلش حُي٤ُٝش) ٝكنػ٠ِ  حُظطز٤ن ٝحُظٞػ٤ن حُلؼ٢ِ ك٢ حُٔؼَٔ ٓٔظٟٞ

ISO22000:2018  ٕٓؼيٍ حُظطز٤ن حُلؼ٢ِ ُٔظطِزخص حُيػْ ٝطو٤ٔ٤ٜخ ك٢ حُٔؼَٔ ٓوخٍٗش  طز٤ٖ ُ٘خ أ

 (83.5) ا٠ُٕ ٗٔزش حُظطز٤ن طَٜ أ( ىٍؿخص، 3ٝأَٛ ) ٖٓ( 1.67)رخُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش ًخٕ ىٍؿش 

ٝ ؿ٤َ ؿٔش ػٖ ٓٔظٟٞ ٓطزن ٝؿ٤َ ٓٞػن ٗخ( 16.5) ا٠ُ ٓٔخ ٣ؼٌْ ٝؿٞى كـٞس ك٢ حُظطز٤ن طَٜ

 . ٓطزن ٝؿ٤َ ٓٞػن

ق (  6حُـيٍٝ )  ِّٟ   ( حُيػْ 7ٓظطِزخص حُز٘ي ) حٓظٔخٍس كل٣ٚٞ

 ش ٓغ ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝشحُٔطخرو حٓظٔخٍس كلٚ

(ISO22000:2018) 

 ٓيٟ حُٔطخروش أُٝحٕ

ن
ٞػ
ٓ 
ٝ 
ن
طز
ٓ

ن 
ٞػ
ٓ 
َ
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ن
طز
ٓ

ن 
ٞػ
ٓ 
َ
ؿ٤
ٝ 
ن
طز
ٓ 
َ
ؿ٤

 

 أٓجِشٓظطِزخص حُٔٞحٛلش ر٤ٜـش  ص

2 1 0 

 حُيػْ -7

 حُٔٞحٍى -7-1

25 
ٝط٘ل٤ٌ  ٗ٘خءَٛ هخّ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي ٝ طٞك٤َ حُٔٞحٍى حُلآُش لإ

 FSMSحُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ ُـ ٤ٛٝخٗش ٝطلي٣غ ٝ
*   

 حٌُلخءس -7-2

26 
حُؼخ٤ِٖٓ ح٣ٌُٖ ٣وٕٞٓٞ  كَحىَٛ كيى حُٜٔ٘غ حٌُلخءحص حُلآُش ُلأ

 FSMSك٢  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ ك٢رؤػٔخٍ طلض ٤ٓطَطٜخ حُظ٢ طئػَ 
*   

27 
ٓخّ أ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ إٔ حُؼٔخٍ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٜٔ٘غ أًلخء ػ٠ِ 

 خٓزش .حُظؼ٤ِْ ٝحُظي٣ٍذ ٝحُوزَس حُٔ٘
*   

28 

ًظٔخد حٌُلخءس ح٣ٍَٝ٠ُش  ٝطو٤٤ْ كؼخ٤ُش حص لااؿَحءَٛ طْ حطوخً 

ػخىس اٝ أٝ حُظٞؿ٤ٚ , أحص ٖٓ ك٤غ ) طٞك٤َ حُظي٣ٍذ , ؿَحءٌٛٙ حلإ

 ٓوظ٤ٜٖ أٗوخٙٝ حُظؼخهي ٓغ أ حُؼخ٤ِٖٓ كخ٤ُخً  ٗوخٙطؼ٤٤ٖ حلأ

*   

   * ٌلخءسَٛ طْ حلاكظلخظ  رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش )ٓـلاص( ًي٤َُ ػ٠ِ حُ 29

 حُٞػ٢ -7-3

30 
حُٔؼ٤٤ٖ٘  ٗوخٙػلاّ ؿ٤ٔغ حلأإ ٣ٌلَ حُٜٔ٘غ أ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ 

 ٜخ .أٛيحكٝ FSMS ؿ٣ٌشر٤ٔخٓش ٓلآش حلأ
 *  

 حُظٞحَٛ -4 -7

31 
٣ظْ حُظؤًي ٖٓ هزَ حُٜٔ٘غ رؤٕ ٓظطِزخص حُظٞحَٛ حُلؼخٍ ٓلٜٞٓش ٖٓ 

 .  ؿ٣ٌشٗ٘طظْٜ ػ٠ِ ٓلآش حلأأح٣ٌُٖ طئػَ ؿ٤ٔغ  ٗوخٙهزَ حلأ
 *  

32 
ٕ حُٔؼِٞٓخص حٌُخك٤ش ٣ظْ ط٤ِٜٛٞخ أ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ هزَ حُٜٔ٘غ  ٖٓ 

 خ ٝٓظخكش ُلأ١َحف حُٜٔظٔش ٖٓ حُِِٔٔش حُـٌحث٤ش .هخٍؿ٤ً 
 *  

33 

ٝط٘ل٤ٌ ٝٓظخرؼش حلاطٜخلاص حُلؼخُش ٓغ  بٗ٘خءَٛ هخّ حُٜٔ٘غ ر

ٝ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ, حُِٔطخص أ حُِرخثٖٖ ، ٤ٖ هخٍؿ٤٤ٝٓوخُٝ ٤ٖٓويٓ)

 ٤ش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش(حُوخٗٞٗ

*   
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34 

حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٜ٘غ ٓٔئ٤ُٝش ٓليىس  ٗوخٌٕٙٞ  ُلأطٕ أ٣ـذ 

 .ؿ٣ٌشٓؼِٞٓش طظؼِن رٔلآش حلأ شِٝٓطش ُلإرلاؽ حُوخٍؿ٢ لأ٣
  * 

35 
ىُش حلاطٜخٍ حُوخٍؿ٢ ًٔؼِٞٓخص أروخء ػ٠ِ َٛ هخّ حُٜٔ٘غ رخلإ

 ٓٞػوش .
*   

36 

ُظ٤َٛٞ  ظ٤ٚخٗٝٛ ٙٝط٘ل٤ٌٗظخّ كؼخٍ  اٗ٘خء٣ـذ ػ٠ِ حُٜٔ٘غ  

 ٓلآش ك٢حُو٠خ٣خ حُظ٢ ُٜخ طؤػ٤َ 

 ؿ٣ٌشحلأ

 *  

37 

 ك٢ حُٞهض ؿ٣ٌشَٛ هخّ حُٜٔ٘غ ربرلاؽ ك٣َن ٓلآش حلأ

حُٔ٘ظـخص حُـي٣يس حُٔٞحى حُوخّ حُٔ٘خٓذ رخُظـ٤٤َحص حُظ٢ طظؼِن رـ )

ٝؿ٤َٛخ ٖٓ  ٝحُٔؼيحص حلإٗظخؽٗظْ  ,ٝحٌُٔٞٗخص ٝحُويٓخص

 .٤ُFSMSش ُِللخظ ػ٠ِ كؼخحُٔظـ٤َحص ( ُـَٝ 

*   

38 

٣ظْ حُظؤًي ٖٓ هزَ حُٜٔ٘غ رؤٕ ٣ظْ ط٤ٔ٠ٖ حُٔظـ٤َحص حُظ٢ طلَٜ 

)حُٔ٘ظـخص حُـي٣يس , حُٔٞحى حُوخّ ٝحٌُٔٞٗخص هظٚ ٖٓ ٍٝأك٢ 

 FSMSطلي٣غ  أؿَ( ٖٓ ٝحُٔؼيحص حلإٗظخؽٗظْ  ,ٝحُويٓخص

*   

 ٓؼِٞٓخص ٓٞػوش -7-5

39 

ُِٜٔ٘غ  ٓخ حُظخرؼش  FSMS ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسٕ طَ٘ٔ أ٣ـذ 

حُٔؼِٞٓخص , ) حُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش حُٔطِٞرش ك٢ ٌٛٙ حُٞػ٤وش  ؤط٣٢

,  FSMS ٣ٍَٟٝش ُلؼخ٤ُشٞٛلٜخ حُٔٞػوش حُظ٢ طليىٛخ حُٔ٘ظٔش ر

حُظ٢ طظطِزٜخ حُِٔطخص  ؿ٣ٌشحُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش ٝٓظطِزخص ٓلآش حلأ

 حُِرخثٖحُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝ

*   

40 

،  ٜخٝطلي٣ؼحُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش  ءاٗ٘خػ٘ي ٕ ٠٣ٖٔ حُٜٔ٘غ أ٣ـذ 

ٝ حُٔئُق أٝ حُظخ٣ٍن أ)حُظؼ٣َق ٝحُٞٛق )ٓؼَ حُؼ٘ٞحٕ  :٢ ؤطٓخ٣

ٛيحٍ حُزَحٓؾ ا, حُظ٤ٔ٘ن )ٓؼَ حُِـش ٝ )ٝ حَُهْ حَُٔؿؼ٢أ

, َٓحؿؼش  )ٝحَُٓٞٓخص( ٝحُٞٓخث٢ )ٓؼَ حٍُٞم ٝحلإٌُظ٤َٗٝش

 ٝحػظٔخى حُٜلاك٤ش ٝحُٔلاءٓش

*   

41 

ٞػوش ًحص حُٔ٘٘ؤ حُوخٍؿ٢ حُظ٢ ٣ليىٛخ ٣ـذ طلي٣ي حُٔؼِٞٓخص حُٔ

ٓخُٔش  اىحٍسٗظخّ ٝط٘ـَ  حُٜٔ٘غ ُظٌٕٞ ٣ٍَٟٝش ُظوط٢٤

 .، كٔذ حلاهظ٠خء ، ٝحُظلٌْ ك٤ٜخ ؿ٣ٌشٝطلظ٤ٖ حلأ

*   

42 
كٔخ٣ش حُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش حُٔلظلع رٜخ ًي٤َُ ػ٠ِ   ضَٛ طٔ

 حُظطخرن ٖٓ حُظؼي٣لاص ؿ٤َ حُٔوٜٞىس؟
*   

 0 1 2 ُٝحٕلأح

 1 4 13 حصحُظٌَحٍ

 0 4 26 حٕ * حُظٌَحٍحص(ُٝلاأٗخطؾ ) 

 1.67 حُٔؼيٍ حُُٕٔٞٝ ) ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق (

 83.5 حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ُِظطز٤ن

 16.5 كـْ حُلـٞس

 طز٤ٖ ح٥ط٢ حٓظٔخٍس حُللٖٚٓ هلاٍ ٗظخثؾ 

 

 َمبطا انمىح-أ 
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حُ٘لٞ رٌلخءس ٝكخػ٤ِش، ٢ٛٝ ػ٠ِ  شؿ٣ٌٓلآش حلأ اىحٍسل٤ٌ ٗظخّ ٖٓ ط٘ ٛ٘خى ٗوخ١ هٞس طٌٖٔ حُٔؼَٔ     

 :ح٥ط٢

ٓلآش  اىحٍسٍح٣ش ر٤ٔخٓش ٗظخّ ح٣ٌُٖ طلض ٓٔئ٤ُٝظٚ ػ٠ِ ى كَحىرخُظؤًي ٖٓ إٔ حلأ ٣وّٞ حُٔؼَٔ  -

ٓخّ حُظؼ٤ِْ ٝحُظي٣ٍذ ٝحُوزَس حُٔ٘خٓزش , ًٌُي أإٔ حُؼٔخٍ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٜٔ٘غ أًلخء ػ٠ِ ٝ  ،ؿ٣ٌشحلأ

حص ؿَحءًظٔخد حٌُلخءس ح٣ٍَٝ٠ُش  ٝطو٤٤ْ كؼخ٤ُش ٌٛٙ حلإحص لااؿَحءً ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٔؼَٔ رخطوخ

ٝ حُظؼخهي ٓغ أ حُؼخ٤ِٖٓ كخ٤ُخً  ٗوخٙػخىس طؼ٤٤ٖ حلأاٝ أٝ حُظٞؿ٤ٚ , أٖٓ ك٤غ ) طٞك٤َ حُظي٣ٍذ , 

 ٓوظ٤ٜٖ(, ٝحلاكظلخظ  رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش )ٓـلاص( ًي٤َُ ػ٠ِ حٌُلخءس . أٗوخٙ

ك٢ حُٞهض حُٔ٘خٓذ  ؿ٣ٌشش ك٤ٔخ ٣وٚ  ربرلاؽ ك٣َن ٓلآش حلأحص ٝ أٗ٘طاؿَحءُيٟ حُٔؼَٔ   -

ٝحُٔؼيحص  حلإٗظخؽٗظْ  ،رخُظـ٤٤َحص حُظ٢ طظؼِن رـ )حُٔ٘ظـخص حُـي٣يس حُٔٞحى حُوخّ ٝحٌُٔٞٗخص ٝحُويٓخص

ىُش حلاطٜخٍ أروخء ػ٠ِ حلإ ك٠لاً ػٖ ،FSMSٝؿ٤َٛخ ٖٓ حُٔظـ٤َحص ( ُـَٝ ُِللخظ ػ٠ِ كؼخ٤ُش 

 ػوش .حُوخٍؿ٢ ًٔؼِٞٓخص ٓٞ

 ،هظٚ ٖٓ )حُٔ٘ظـخص حُـي٣يس ٍٝأ٠ٖٔ حُٔظـ٤َحص حُظ٢ طلَٜ ك٢ ٣ ٣ٚظْ حُظؤًي ٖٓ هزَ حُٜٔ٘غ رؤٗ -

 FSMSطلي٣غ  أؿَٝحُٔؼيحص( ٖٓ  حلإٗظخؽٗظْ  ،حُٔٞحى حُوخّ ٝحٌُٔٞٗخص ٝحُويٓخص

 حُظلي٣ؼخص ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش ػيس ١َٝٗ ٜٓ٘خ حُظلي٣ي ٝ حُٞٛق اؿَحءػ٘ي  ٠٣ٖٔ حُٔؼَٔ -

 .ُٔ٘خٓز٤ٖح

  َمبطا انضؼف-ة 

 :ط٢خ٥، ٢ٛٝ ً ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسٗظخّ  أىحءُيٟ حُٔؼَٔ ٓـخلاص ٣ٌٖٔ ٖٓ هلاُٜخ طل٤ٖٔ 

ح٣ٌُٖ  ْٜؿ٤ٔؼ ٗوخ٣ٙظْ حُظؤًي ٖٓ هزَ حُٔؼَٔ رؤٕ ٓظطِزخص حُظٞحَٛ حُلؼخٍ ٓلٜٞٓش ٖٓ هزَ حلأ -

خ ٝٓظخكش ُلأ١َحف ط٤ِٜٛٞخ هخٍؿ٤ً  ٕ حُٔؼِٞٓخص حٌُخك٤ش ٣ظْأًٔخ  ،ؿ٣ٌشٓلآش حلأ ك٢ٗ٘طظْٜ أطئػَ 

 حُٜٔظٔش ٖٓ حُِِٔٔش حُـٌحث٤ش .

ٓؼِٞٓش طظؼِن  شٕ ك٢ حُٜ٘غ ٓٔئ٤ُٝش ٓليىس ِٝٓطش ُلإرلاؽ حُوخٍؿ٢ لأ٣ٞحُؼخِٓ ٗوخٙلا ٣ٔظِي حلأ -

 .  ؿ٣ٌشرٔلآش حلأ
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 (6انشكم )

 (انذػى7ًَثم يمذاس رطجُك انجُذ )

 يحى حُزخكغحُٜٔيٍ : ٖٓ اػ

 انجُذ انثبيٍ: انؼًهُخ

 ٣ظطِذ ٖٓ حُٔؼَٔ حُظلٌْ ٤ُْ ك٢ حُظ٘ل٤ٌ (ISO 22000:2018) ( ٓغ حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش

خ ػ٠ِ حُظـ٤٤َحص حُطخٍثش حُظ٢ طليع ٝؿ٤َ ، ٌُٖٝ أ٠٣ً كلٔذ ٝحُظـ٤٤َحص حُٔوط٢ ُٜخ ػ٠ِ حُؼ٤ِٔخص

حص اؿَحءطوخً ح٤ش أٝ ٓلظِٔش ػ٠ِ إٔ ٣ظْ ػخٍ ِٓز٤ش كؼِآ شحُٔؼَٔ إٔ ٣ليى أ٣ ربٌٓخٕك٤ٌٕٔٞ  ٓوط٢ ُٜخ،

( ٓٔظٟٞ حُظطز٤ن ٝحُظٞػ٤ن حُلؼ٢ِ ك٢ حُٔؼَٔ 8ك٢ حُـيٍٝ) حٓظٔخٍس حُللٜٚٓ٘خ، ٝطٟٞق  ُِظول٤ق

ٍ حُظطز٤ن حُلؼ٢ِ طز٤ٖ ُ٘خ إٔ ٓؼيISO 22000:2018) ُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش )ح ٝكن ٓظطِزخصػ٠ِ 

ُلخلاص حُطٞحٍة ٝطو٤٤ٜٔخ َ ٝرَٗخٓؾ حُٔٔخٍٓش حلآظـخرش ٝحُظل٣ٌَ ٝحُظٞحٛ ٤ٌَٛٝ ُٔظطِزخص حُؼ٤ِٔش

ىٍؿخص، ٝإ ٗٔزش حُظطز٤ن  (3) ىٍؿش ٖٓ أَٛ( 1.57حُي٤ُٝش ًخٕ ) ٓوخٍٗش رخُٔٞحٛلش ك٢ حُٔؼَٔ

ٗخؿٔش ػٖ ٓٔظٟٞ %( 21.5)  ا٠ُٝؿٞى كـٞس ك٢ حُظطز٤ن طَٜ  ٓٔخ ٣ؼٌْ( 78.5)% ا٠ُطَٜ 

  ٓطزن ٝؿ٤َ ٓٞػن
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ق ( 7ـيٍٝ )حُ ِّٟ  ( حُؼ٤ِٔش8ٓظطِزخص حُز٘ي ) حٓظٔخٍس كل٣ٚٞ

 حُٔطخروش ٓغ ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش حٓظٔخٍس كلٚ

(ISO22000:2018) 

 ٓيٟ حُٔطخروش أُٝحٕ

ن
ٞػ
ٓ 
ٝ 
ن
طز
ٓ

ن 
ٞػ
ٓ 
َ
ؿ٤
ٝ 
ن
طز
ٓ

ن 
ٞػ
ٓ 
َ
ؿ٤
ٝ 
ن
طز
ٓ 
َ
ؿ٤

 

 أٓجِشٓظطِزخص حُٔٞحٛلش ر٤ٜـش  ص

2 1 0 

 حُؼ٤ِٔش  -8

 حُظوط٢٤ حُظ٘ـ٢ِ٤ ٝحُظلٌْ  -8-1

ٕ ٣وط٢ ٣ٝ٘لٌ ٣ٝلخكع ٣ٝليع حُؼ٤ِٔخص أحُٜٔ٘غ ٣ـذ ػ٠ِ  43

 حُلآُش ُِٞكخء رٔظطِزخص طلو٤ن

 ٓ٘ش .حُٔ٘ظـخص ح٥

 * 

 

   *  ؟َٛ هخّ حُٜٔ٘غ رٟٞغ ٓؼخ٤٣َ ُِؼ٤ِٔخص ٝط٘ل٤ٌ حَُهخرش ػ٤ِٜخ 44

َٛ هخّ حُٜٔ٘غ رخلاكظلخظ رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش رخُويٍ حُلاُّ  45

ص هي طْ ط٘ل٤ٌٙ ًٔخ ٛٞ ٕ حُؼ٤ِٔخأُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُؼوش لإػزخص 

 ؟ ٓوط٢ ُٚ
* 

  

٣ظْ حُظؤًي ٖٓ طلٌْ حُٜٔ٘غ ك٢ حُظـ٤َحص حُٔوط٢ ُٜخ َٝٓحؿؼش  46

 ش حص ُِظول٤ق ٖٓ أ٣اؿَحءٗظخثؾ حُظـ٤َحص ؿ٤َ حُٔوٜٞىس ٝحطوخً 

 ػخٍ  ٟخٍس كٔذ ح٠ٍَُ .آ

* 

  

   * َٛ هخّ حُٜٔ٘غ رخُظلٌْ ك٢ حُؼ٤ِٔخص حُوخٍؿ٤ش ؟ 47

 ٤شٓخٓحُزَحٓؾ حلأ -8-2

حُزَحٓؾ (  َٛ هخّ حُٜٔ٘غ  رٟٞغ ٝط٘ل٤ٌ ٝحُٔلخكظش ٝطلي٣غ 48

 ٝ حُلي ٖٓأظ٤َٜٔ حُٞهخ٣ش ( ًُٝي ُ ٓخ٤ٓشحلأ

( ك٢ حُٔ٘ظـخص ،  ؿ٣ٌشحُِٔٞػخص )رٔخ ك٢ ًُي ٓوخ١َ ٓلآش حلأ

 ٝطـ٤ِٜ حُٔ٘ؾ ٝر٤جش حُؼَٔ

* 

  

ٓ٘خٓزش ُٚ ك٤ٔخ ٣ظؼِن ُِٜٔ٘غ  ٓخ٤ٓش٣ظْ حُظؤًي ٖٓ إٔ حُزَحٓؾ حلأ 49

 .ؿ٣ٌشٔلآش حلأر
* 

  

حُظ٢ ٟٝؼٜخ حُٜٔ٘غ  ٓ٘خٓزش ُلـْ  ٓخ٤ٓشحُزَحٓؾ حلأ َٛ إٔ 50

ٝ حُظؼخَٓ أٝٗٞع حُؼ٤ِٔش ١ٝز٤ؼش حُٔ٘ظـخص حُظ٢ ٣ظْ ط٤ٜ٘ؼٜخ 

 ٓؼٜخ؟

*  

 

رؤًِٔٚ ،  حلإٗظخؽػزَ ٗظخّ  ٓخ٤ٓش٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ط٘لٌ حُزَحٓؾ حلأ 51

رِش ُِظطز٤ن ٝ ًزَحٓؾ هخأٓخ ًزَحٓؾ هخرِش ُِظطز٤ن رٌَ٘ ػخّ ا

 ٝ ػ٤ِٔش ٓؼ٤٘ش.أٓ٘ظؾ  ػ٠ِ

 * 

 

 حُِرخثٖحُٜٔ٘غ حُظؤًي ٖٓ طلي٣ي ٓظطِزخص  ٣٠ـذ ػِ 52

ٝ أحُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُٔظلن ػ٤ِٜخ رٌَ٘ ٓظزخىٍ ػ٘ي حهظ٤خٍ 

 ( ٓخ٤ٓشحُزَحٓؾ حلأ ( اٗ٘خء

 

*  
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ٕ حُٜٔ٘غ هي كيى حُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش لاهظ٤خٍ أ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ  53

 ( .ٓخ٤ٓشحهزش ٝططز٤ن ٝحُظلون ٖٓ ) حُزَحٓؾ حلأَٝٓ اؿَحءٝ
*  

 

 ٗظخّ حُظظزغ  -8-3

ًٍ أ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ  54 ح ػ٠ِ طلي٣ي حُٔٞحى ٕ ٣ٌٕٞ ٗظخّ حُظظزغ هخى

ٓٔخٍ  حُٞحٍىس رٌَ٘ ك٣َي ٖٓ حٍُٔٞى٣ٖ ٝحَُٔكِش حلأ٠ُٝ ٖٓ

 حُظ٣ُٞغ ُِٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢

* 

  

خص حُوخ٤ٗٞٗش ٣ـذ ػ٠ِ حُٜٔ٘غ ٖٓ حُظؤًي ٖٓ طلي٣ي حُٔظطِز 55

 ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُٔظطِزخص حُٔؼٍٔٞ رٜخ.
* 

  

َٛ طْ حلاكظلخظ رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش ٖٓ هزَ حُٜٔ٘غ ٝحُظ٢ طؼي  56

هَ ٓيس ػ٠ِ ٗظخّ حُظظزغ ُٔيس ٓليىس رل٤غ ط٠ٖٔ ػ٠ِ حلأ ى٤ُلاً 

ٛلاك٤ش حُٔ٘ظؾ , ٌٛح ٝػ٠ِ حُٜٔ٘غ حُظلون ٖٓ كؼخ٤ُش ٗظخّ 

 .حُظظزغ ٝحهظزخٍٙ

* 

  

 ؤٛذ ُِطٞحٍة ٝحلآظـخرش ُٜخ )حلآظؼيحى ٝحلآظـخرش ُِطٞحٍة(حُظ -8-4

حص اؿَحءحُؼ٤ِخ ك٢ حُٜٔ٘غ ٖٓ ٝؿٞى  حلإىحٍس٣ظْ حُظؤًي ٖٓ هزَ  57

ٕ أُلآظـخرش ُلخلاص حُطٞحٍة حُٔلظِٔش ٝحُلٞحىع حُظ٢ ٣ٌٖٔ 

 .ؿ٣ٌشٓلآش حلأ ك٣٢ٌٕٞ ُٜخ طؤػ٤َ 

* 

  

ٌٛٙ  سىحٍُٜٔ٘غ  لإحُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش ٖٓ هزَ ح اٗ٘خءَٛ طْ  58

 ؟ ظٜخ٤ٛٝخٗ حُلخلاص ٝ حُلٞحىع

 

 

* 

 

حص ُِلي ٖٓ ػٞحهذ كخُش حُطٞحٍة رٔخ ؿَحءَٛ طْ حطوخً حلإ 59

 ؿ٣ٌشٝ حُلخىع ٝأػَ ٓلآش حلأأ٣ظ٘خٓذ ٓغ كـْ كخُش حُطٞحٍة 

  .حُٔلظَٔ

 

* 

 

٣ؼَٔ ػ٠ِ حٓظؼَحٝ حُٔؼِٞٓخص  حُٜٔ٘غ إٔ  ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ 60

ٝ كخُش أح٠ٍَُٝس رؼي ٝهٞع أ١ كخىع حُٔٞػوش ٝطلي٣ؼٜخ ػ٘ي 

 .ٝ حهظزخٍأ١ٞحٍة 

 

* 

 

 حُظلٌْ ك٢ حُٔوخ١َ -8-5

 ٤ُٝش ُظ٤ٌٖٔ طل٤َِ حُٔوخ١َحُوطٞحص حلأ 8-5-1

٤ُٝش ٕ حُٜٔ٘غ ٣ؼَٔ ػ٠ِ ؿٔغ حُٔؼِٞٓخص حلأأ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ  61

 ؿ٣ٌشحُٔٞػوش ٝحُللخظ ػ٤ِٜخ ٝطلي٣ؼٜخ ٖٓ هزَ ك٣َن ٓلآش حلأ

حُٔوخ١َ ٣َٝ٘ٔ ًُي )حُٔظطِزخص حُوخ٤ٗٞٗش  ًُٝي ُِو٤خّ رظل٤َِ

ٓ٘ظـخص حُٔ٘ظٔش ,  حُٔخ٣ٍش حُِرخثٖٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝٓظطِزخص 

 . ـ ًحص حُِٜش ر ؿ٣ٌشٝػ٤ِٔخطٜخ ٝٓؼيحطٜخ ,ٓوخ١َ ٓلآش حلأ

FSMS 

 

* 

 

 ٜخؿ٤ٔؼٕ ٣ظؤًي حُٜٔ٘غ ٖٓ طلي٣ي ٓظطِزخص حُٔلآش أ٣ـذ  62

حُٔٞحى حُوخّ غ حُـٌحث٤ش حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخ٣ٍش ُـ٤ٔ

 حُوخٛش ُِٔ٘ظـخص . حُٔظلآٔشٝحٌُٔٞٗخص ٝحُٔٞحى 

* 

  

خُٔٞحى َٛ هخّ حُٜٔ٘غ رخلاكظلخظ رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش حُظ٢ طظؼِن ر 63

حُوخٛش ُِٔ٘ظـخص رخُويٍ  حُٔظلآٔشحُوخّ ٝحٌُٔٞٗخص ٝحُٔٞحى 

 حُلاُّ ُظل٤َِ حُٔوخ١َ

* 

  

 ٜخؿ٤ٔؼُٔلآش ٕ ٣ظؤًي حُٜٔ٘غ ٖٓ طلي٣ي ٓظطِزخص حأ٣ـذ  64

حُٔ٘ظـخص حُٜ٘خث٤ش حُـٌحث٤ش حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخ٣ٍش ُـ٤ٔغ 

 ٗظخؿٜخ .احَُٔحى 

 

* 
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َٛ هخّ حُٜٔ٘غ رخلاكظلخظ رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش طظؼِن روٜخثٚ  65

حُٔ٘ظـخص حُٜ٘خث٤ش  رخُويٍ حُلاُّ ُظل٤َِ حُٔوخ١َ رٔخ ك٢ ًُي 

 ,ٗخرٚ ًُي , حٌُٔٞٗخص ٝ ٓخ أحُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رـ )حْٓ حُٔ٘ظؾ 

حُوٜخثٚ حُز٤ُٞٞؿ٤ش ٝح٤ٔ٤ٌُخث٤ش ٝحُل٣ِ٤خث٤ش ًحص حُِٜش 

 ٓيس حُٜلاك٤ش حُظو٤٘٣ِش ٝظَٝف حُظو٣ِٖ ,رٔلآش حُـٌحء

 ن( حُظ٣ُٞغ .حث٣َ١وش )١َٝ

* 
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حُٔوٜٞى ٖٓ هزَ حُٜٔ٘غ . رٔخ ك٢  حلآظؼٔخ٣ٍـذ حُ٘ظَ ك٢ 

١ أٝ حُٜ٘خث٢ ًُي حُظؼخَٓ حُٔظٞهغ رٌَ٘ ٓؼوٍٞ ٓغ حُٔ٘ظؾ

ؿ٤َ ٓوٜٞى ٌُ٘ٚ ٣ظؼخٍٝ رٌَ٘ ٓؼوٍٞ ٓغ ٓٞء  حٓظؼٔخٍ

حُٜ٘خث٢ ، ٣ٝظْ حلاكظلخظ رٚ  حُٔ٘ظؾ حٓظؼٔخٍٓخءس اٝ حلآظؼٔخٍ

 طل٤َِ حُٔوخ١َ ؿَحءًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش رخُويٍ حُلاُّ لإ

 

* 

 

 ؼ٤َِٖٔٛ هخّ حُٜٔ٘غ  رظلي٣ي ٓـٔٞػخص ٖٓ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ / حُٔٔظ 67

ٓليىس ُٔلآش  ٌَ٘ هخٙ ُٔوخ١َْٜٗ ٓؼَٟٕٞ رأحُٔؼَٝف 

 . ؟حُظؼخَٓ ٓغ حُ٘ظخثؾ ٝٓؼخُـظٜخ أؿَٖٓ  ؿ٣ٌشحلأ

 

* 

 

ٝطلي٣غ ٓوططخص  بٗ٘خء٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي ر 68

ٝ كجخص حُٔ٘ظـخص  ٝحُؼ٤ِٔخص أحُظيكن ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش ُِٔ٘ظـخص 

 .FSMSحُظ٢ ٣ـط٤ٜخ 

* 

  

وططخص طيكن ٝحٟلش ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رظٞك٤َ ٓ 69

 طل٤َِ حُٔوخ١َ  ؿَحءلإ ٝىه٤وش ٝٓلِٜش رٔخ ٣ٌل٢  رخُويٍ حُلاُّ
* 

  

َٛ طْ حُظؤًي ٖٓ ىهش ٓوططخص حُظيكن ٝطلي٣غ ٓوططخص حُظيكن  70

 ػ٘ي حلاهظ٠خء ٝحلاكظلخظ رٜخ ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش ؟
* 

  

ك٢ حُٜٔ٘غ رٞٛق  ؿ٣ٌشٕ ٣وّٞ ك٣َن ٓلآش حلأأ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ  71

ُٔزخ٢ٗ , ٝٓؼيحص حُظ٤ٜ٘غ ٝٓؼيحص ًحص حلاطٜخٍ )ط٤ْٜٔ ح

ك٢ ٕ طئػَ أحُٔزخَٗ رخُٔ٘ظؾ , ٝحُٔظطِزخص حُوخٍؿ٤ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ 

طل٤َِ  ؿَحءحُلي حُلاُّ لإ ا٤٠ُخٍ ٟٝٞحر٢ طير٤َ حَُهخرش ( ظحه

 .حُٔوخ١َ

 

* 

 

 طل٤َِ حُٔوخ١َ -8-5-2

 ك٢ حُٜٔ٘غ  رظل٤َِ ؿ٣ٌش٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ  ك٣َن ٓلآش حلأ 72

 ٤ُٝش ، ُظلي٣ي حُٔوخ١َ حُظ٢حُٔوخ١َ . ر٘خء ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حلأ

ٕ ط٠ٖٔ ىٍؿش ح٤ُٔطَس ٓلآش أ٣ـذ  ٣ـذ حُظلٌْ ك٤ٜخ.

 .ٓـٔٞػش ٖٓ طيحر٤َ حُظلٌْ حٓظؼٔخٍ، ٝػ٘ي حلاهظ٠خء ،  ؿ٣ٌشحلأ

 

* 

 

 ٜخؿ٤ٔؼ ؿ٣ٌش٣وّٞ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي ٝطٞػ٤ن ٓوخ١َ ٓلآش حلأ 73

٣ظؼِن ر٘ٞع حُٔ٘ظؾ ٝٗٞع  ٔخحُٔظٞهغ كيٝػٜخ رٌَ٘ ٓؼوٍٞ ك٤

 حُؼ٤ِٔش ٝر٤جش حُؼ٤ِٔخص

* 

  

َٛ هخّ حُٜٔ٘غ  رظلي٣ي حُوطٞس )حُوطٞحص( )ٓؼَ طِو٢ حُٔٞحى  74

ٕ ٣ٌٕٞ أٝحُظ٣ُٞغ ، ٝحُظ٤ِْٔ( حُظ٢ ٣ٌٖٔ  حُوخّ ، ٝحُظـ٤ِٜ ،

ٝ أ ىهخُٚاٝ ٣ٌٖٔ أح ٓٞؿٞىً  ؿ٣ٌشك٤ٜخ ًَ هطَ ػ٠ِ ٓلآش حلأ

 . ٝ حٓظَٔحٍٙأ٣ُخىطٚ 

 

* 

  

٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي حُٔٔظ١ٞ حُٔوزٍٞ ك٢ حُٔ٘ظؾ  75

ٌٖٓ أحُٔليىس ًِٔخ  ؿ٣ٌشحُٜ٘خث٢ ٌَُ هطَ ٖٓ ٓوخ١َ ٓلآش حلأ

 ًُي .

* 
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طو٤٤ٔخً ُلأهطخٍ ٌَُ هطَ ٓليى ُٔلآش  بؿَحءَٛ هخّ حُٜٔ٘غ ر 76

ٓٔظٟٞ ٓوزٍٞ  ا٠ًُح ًخٕ ٓ٘ؼٚ أٝ طول٠٤ٚ اُظلي٣ي ٓخ  ؿ٣ٌشحلأ

 خً .َٓحً ٣ٍَٟٝأ

* 

  

ٝ ٣ِٓـخً ٖٓ أ٣ظؼ٤ٖ ػ٠ِ حُٜٔ٘غ إٔ ٣وظخٍ طير٤َحً ٓ٘خٓزخً َُِهخرش  77

ٝ حُلي ٖٓ ٓوخ١َ أطيحر٤َ حَُهخرش حُظ٢ ٓظٌٕٞ هخىٍس ػ٠ِ ٓ٘غ 

 حُٔليىس حُظ٢ طْ طلي٣يٛخ رٔٔظ٣ٞخص ٓوزُٞش . ؿ٣ٌشٓلآش حلأ

* 

  

 حُظلون ٖٓ طير٤َ )طيحر٤َ( حُظلٌْ ٝٓـٔٞػخص طيحر٤َ حُظلٌْ -8-5-3

ك٢ حُٜٔ٘غ رخُظلون ٖٓ طيحر٤َ حُظلٌْ  ؿ٣ٌش٣وّٞ ك٣َن ٓلآش حلأ 78

ٓوخ١َ ٓلآش  حُٔوظخٍس هخىٍس ػ٠ِ طلو٤ن حُظلٌْ حُٔوٜٞى ك٢

هزَ ط٘ل٤ٌ  ؿَحءٜٔش . ٣ظْ حُظلون ٖٓ ٛلش ٌٛح حلإٔحُ ؿ٣ٌشحلأ

ٝٓـٔٞػخص طيحر٤َ حُظلٌْ حُظ٢ ٣ـذ  طير٤َ )طيحر٤َ( حُظلٌْ

 َ.ٔوخ١ىٍحؿٜخ ك٢ هطش حُظلٌْ ك٢ حُا

 

* 

 

ٝ أػخىس طو٤٤ْ ٓو٤خّ )طيحر٤َ( حُظلٌْ اَٛ هخّ حُٜٔ٘غ رظؼي٣َ ٝ 79

ػ٘يٓخ طز٤ٖ ٗظ٤ـش  .حصؿَحءحُظلٌْ حلإ ٓـٔٞػش )ٓـٔٞػخص(

ٕ طيحر٤َ حَُهخرش )ؿ٤َ( ؿ٤َ هخىٍس ػ٠ِ أحُظلون ٖٓ ٛلش 

 .؟طلو٤ن ح٤ُٔطَس حُٔوٜٞى

 

*  

غ رخُٔلخكظش ك٢ حُٜٔ٘ ؿ٣ٌش٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ ك٣َن ٓلآش حلأ 80

)طيحر٤َ(  اؿَحءػ٠ِ ٜٓ٘ـ٤ش حُظلون ٝحُي٤َُ ػ٠ِ حُويٍس ػ٠ِ 

 حُظلٌْ ُظلو٤ن ح٤ُٔطَس حُٔوٜٞىس ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش . 

 

* 

 

 هطش َٓحهزش حُٔوخ١َ -8-5-4

هطخٍ ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رٟٞغ هطش ٤ُِٔطَس ػ٠ِ حلأ 81

ك٢  ٝط٘لٌٛخ ٝطلخكع ػ٤ِٜخ  . ٣ـذ حُللخظ ػ٠ِ هطش حُظلٌْ

 حُٔوخ١َ ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش .

 

* 

 

 ٣CCPsظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي حُليٝى حُلَؿش ك٢  82

ٓخّ . ٣ـذ حُللخظ ػ٠ِ حلأ OPRPsٝٓؼخ٤٣َ حُؼَٔ حُوخٛش رـ 

 حُٔ٘طو٢ ُظلي٣يٛخ ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش . 

 

* 

 

ٝٓؼخ٤٣َ  ٣CCPsظْ حُظؤًي ٖٓ إٔ طٌٕٞ حُليٝى حُلَؿش ك٢  83

هخرِش ُِو٤خّ ٝػيّ طـخُٝٛخ  OPRPs حُؼَٔ حُوخٛش رـ

 حُٔٔظٟٞ حُٔطِٞد .

 

* 

 

ٗظخّ َٓحهزش ٖٓ هزَ حُٜٔ٘غ ك٢ ًَ ٖٓ  اٗ٘خء٣ظْ حُظؤًي ٖٓ  84

 OPRPsٝٓؼخ٤٣َ حُؼَٔ حُوخٛش رـ  CCPsحُليٝى حُلَؿش ك٢ 

ٌُِ٘ق ػٖ أ١ كَ٘ ك٢ حُزوخء ىحهَ حُليٝى حُلَؿش ٝك٢ طِز٤ش 

 . ؿَحءٓؼ٤خٍ حلإ

* 

  

حص حُظٜل٤ل٤ش ؿَحء٘غ رٟٞغ حُظ٣ٜٞزخص ٝحلإحُٜٔ َٛ هخّ 85

ٝ أحُظ٢ ٣ظؼ٤ٖ حطوخًٛخ ػ٘يٓخ لا ٣ظْ حٓظ٤لخء حُليٝى حُلَؿش 

 ٝ حُوزٍٞ ؟.أٓؼ٤خٍ حُؼَٔ 

 

* 

 

حُٜٔ٘غ ٖٓ ططز٤ن )ط٘ل٤ٌ( هطش حُظلٌْ ك٢  ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ هزَ 86

 ٝحُٔلخكظش ػ٤ِٜخ . حُٔوخ١َ

 
* 

 

 حُظلٌْ ك٢ حَُٛي ٝحُو٤خّ -8-7

ن حَُٔحهزش ٝحُو٤خّ حثٕ  ١َأػ٠ِ  ى٤ُلاً  حُٜٔ٘غ  َٛ هيّ 87

لأٗ٘طش حَُٛي ٝحُو٤خَٓ  ًخك٤ش حلآظؼٔخٍش ه٤ي ِٔؼحُٔليىس حُٔٔظ

 ؟ ٝهطش حُظلٌْ ك٢ حُٔوخ١َ PRPs   ـحُٔظؼِوش ر

 

* 
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روخء ػ٠ِ ٗظخثؾ حُٔؼخ٣َس ٝحُظلون ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش. ٣ـذ حلإ 88

٤َ ه٤خّ ى٤ُٝش ٓؼخ٣ ا٠ُ ٜخؿ٤ٔؼٕ طظْ ٓؼخ٣َس حُٔؼيحص أ٣ـذ 

ٝ ٤٘١ٝش ، ك٢ كخُش ػيّ ٝؿٞى ٓؼخ٤٣َ ، ٣ظْ حلاكظلخظ أ

 .ٝ حُظلون ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوشأحُٔؼخ٣َس  ك٢ َٔؼرخلأٓخّ حُٔٔظ

 

* 

 

َٛ طْ حُظلون ٖٓ هزَ حُٜٔ٘غ ٖٓ ٛلش حُزَحٓؾ حُٔٔظويٓش  89

ٝ ٍٓٞى أٖٓ هزَ حًَُ٘ش  FSMS َُِٔحهزش ٝحُو٤خّ ىحهَ 

 ؟ ٓظؼٔخٍحلاٝ ١َف ػخُغ هزَ أحُزَحٓؾ 

 

* 

 

 حُٔوخ١َ ػ٠ِٝهطش ح٤ُٔطَس PRPs ـ حُظلون حُٔظؼِوش ر -8-8

 ُظلونح -8-8-1

 ٛخٝط٘ل٤ٌٗ٘طش حُظلو٤ن أ بٗ٘خء٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ  ر 90

 ٓخ٤ُذ٣ليى طوط٢٤ حُظلون حُـَٝ ٝحلأ .ٜخ ٝطلو٤و

 .ٝحُظَىىحص ٝحُٔٔئ٤ُٝخص حُوخٛش رؤٗ٘طش حُظلون 

* 

  

إٔ ٠٣ٖٔ حُٜٔ٘غ إٔ أٗ٘طش حُظلون لا ٣وّٞ ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ  91

 ٜخٗلٔرٜخ حُ٘وٚ حُٔٔئٍٝ ػٖ َٓحهزش حلأٗ٘طش 

 
* 

 

 ٗ٘طش حُظلونأطل٤َِ ٗظخثؾ  -8-8-2

ك٢ حُٜٔ٘غ  رظل٤َِ ٗظخثؾ  ؿ٣ٌشك٣َن ٓلآش حلأ َٛ هخّ  92

 FSMS أىحءٜخ ًٔيهَ ك٢ طو٤٤ْ حٓظؼٔخُحُظلون حُظ٢ ٣ـذ 

 
* 

 

 حُٔ٘ظؾ ٝحُؼ٤ِٔخصح٤ُٔطَس ػ٠ِ ػيّ ططخرن  -8-9

٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رظو٤٤ْ حُز٤خٗخص حُٔٔظٔيس ٖٓ  93

حُٔؼ٤٤ٖ٘  ٗوخٖٙٓ هزَ حلأ CCPsٝك٢  OPRPsَٓحهزش 

ح٣ٌُٖ ُي٣ْٜ حٌُلخءس ُٝي٣ْٜ حُِٔطش ُزيء حُظٜل٤لخص 

 حص حُظٜل٤ل٤ش .ؿَحءٝحلإ

 

* 

 

 حُظٜل٤لخص -8-9-2

ظـخص حُٔظ٠ٍَس ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي حُٔ٘ 94

ٝ حُظؼخَٓ أ١لاهٜخ اٜخ أٝ خٓظؼٔخُٝحُظلٌْ ك٤ٜخ ك٤ٔخ ٣ظؼِن ر

 ٓ٘ش . آٓؼٜخ ًٔ٘ظـخص ؿ٤َ 

* 

  

٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رخلاكظلخظ رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش  95

ُٞٛق حُظٜل٤لخص حُظ٢ طظْ ػ٠ِ حُٔ٘ظـخص ٝحُؼ٤ِٔخص ؿ٤َ 

 حُٔطخروش ُِٔٞحٛلخص ٓؼَ ) ١ز٤ؼش ػيّ حُظطخرن (

* 

  

 حص حُظٜل٤ل٤ش ؿَحءحلإ -8-9-3

ٝحُللخظ ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص  بٗ٘خء٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ ر 96

حص حُٔ٘خٓزش ُظلي٣ي ٝاُحُش ٓزذ ػيّ ؿَحءحُٔٞػوش طليى حلإ

ػخىس ػ٤ِٔش حُظلٌْ رؼي احُٔطخروش حٌُٔظ٘لش ُٔ٘غ طٌَحٍٛخ ٝ

 طلي٣ي ػيّ حُٔطخروش . 

* 

  

 طٌٕٞ ؿ٤َ أٓ٘ش هي ٓ٘خُٝش حُٔ٘ظـخص حُظ٢  -8-9-4

حص ُٔ٘غ حُٔ٘ظـخص حُظ٢ ؿَحءَٛ هخّ حُٜٔ٘غ رخطوخً حلإ 97

حُِِٔٔش  ا٠ُٜٗخ هي طٌٕٞ ؿ٤َ آٓ٘ش ٖٓ حُيهٍٞ أ٣لظَٔ 

 ؟حُـٌحث٤ش  

* 
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٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رخلاكظلخظ رخ٠ُٞحر٢ ٝحَُىٝى ًحص  98

١َحف حُٔؼ٤٘ش ًحص حُِٜش ٝحُظل٣ٞٞ ُِظؼخَٓ حُِٜش ٖٓ حلأ

ٕ طٌٕٞ ؿ٤َ آٓ٘ش أـخص حُظ٢ ٖٓ حُٔلظَٔ ٓغ حُٔ٘ظ

 ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش .

* 

  

٣ـذ طو٤٤ْ ًَ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔ٘ظـخص حُظ٢ طظؤػَ رؼيّ  99

ػ٘ي حٓظ٤لخثٜخ ح١َُٝ٘  ا٠ُ, ٝلا ٣ظْ حلأكَحؽ ػٜ٘خ  حُٔطخروش

 ٝح٠ُٞحر٢ ًحص حُِٜش .

* 

  

٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رخلاكظلخظ رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش  100

حُظَٜف ك٢ حُٔ٘ظـخص ؿ٤َ حُٔطخروش , رٔخ ك٢ ًُي  ر٘ؤٕ

 ١ًٝ حُِٔطش حُٔٞحكن ػ٤ِٜخ  ٗوخٙطلي٣ي ٣ٞٛش حلأ

* 

  

 حُٔلذ / حلآظَؿخع  -8-9-5

َٛ حُٜٔ٘غ هخىٍ ػ٠ِ ٟٔخٕ ٓلذ / حلآظيػخء ك٢ حُٞهض  101

حُٔ٘خٓذ ُِؼي٣ي ٖٓ حُٔ٘ظـخص حُٜ٘خث٤ش حُظ٢ طْ طلي٣يٛخ ػ٠ِ 

 أٜٗخ ؿ٤َ آٓ٘ش ؟ 

*  

 

٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رخُظلون ٖٓ ط٘ل٤ٌ ٝكؼخ٤ُش ػ٤ِٔش  102

ٗخص حُٔ٘خٓزش ) خحُظو حٓظؼٔخٍحُٔلذ / حلآظيػخء ٖٓ هلاٍ 

٤ٔٛش أٝ ٓلذ / أٝ حٓظيػخء ٝأػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ ٓلذ 

 ٓلذ حُٔٔخٍٓش ( ٝحلاكظلخظ رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش 

 * 

 

 0 1 2 ُٝحٕلأح

 0 26 34 حُظٌَحٍحص

 0 26 68 حٕ * حُظٌَحٍحص(ُٝلاأٗخطؾ ) 

 1.57 حُٔؼيٍ حُُٕٔٞٝ ) ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق (

 78.5 حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ُِظطز٤ن

 21.5 كـْ حُلـٞس

 

 :طز٤ٖ ح٥ط٢ حٓظٔخٍس حُللٖٚٓ هلاٍ ٗظخثؾ 

 َمبطا انمىح-أ 

 حُ٘لٞ رٌلخءس ٝ كخػ٤ِش، ٢ٛٝ ػ٠ِ ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسٖٓ ط٘ل٤ٌ ٗظخّ  ٛ٘خى ٗوخ١ هٞس طٌٖٔ حُٔؼَٔ

 :ح٥ط٢

حُٜٔ٘غ رٟٞغ ٓؼخ٤٣َ ُِؼ٤ِٔخص ٝط٘ل٤ٌ حَُهخرش ػ٤ِٜخ ٖٓ هلاٍ طلٌْ حُٜٔ٘غ ك٢ حُظـ٤َحص  أري -

ػخٍ ٟخٍس آ شحص ُِظول٤ق ٖٓ أ٣اؿَحءحُٔوط٢ ُٜخ َٝٓحؿؼش ٗظخثؾ حُظـ٤َحص ؿ٤َ حُٔوٜٞىس ٝحطوخً 

 كٔذ ح٠ٍَُٝس .

ٝ أًُٝي ُظ٤َٜٔ حُٞهخ٣ش  ٜخٝطلي٣ؼ ػ٤ِٜخ كظشٝحُٔلخ ٛخٝط٘ل٤ٌ(  ٓخ٤ٓشهخّ حُٜٔ٘غ  رٟٞغ )حُزَحٓؾ حلأ -

 ( ك٢ حُٔ٘ظـخص ، ٝطـ٤ِٜ حُٔ٘ظؾ ٝر٤جش حُؼَٔ. ؿ٣ٌشحُلي ٖٓ حُِٔٞػخص )رٔخ ك٢ ًُي ٓوخ١َ ٓلآش حلأ

ػ٠ِ ٗظخّ حُظظزغ ُٔيس ٓليىس رل٤غ  ػَٔ حُٔؼَٔ ػ٠ِ حلاكظلخظ رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش حُظ٢ طؼي ى٤ُلاً  -

 ٌٛح ٝػ٠ِ حُٜٔ٘غ حُظلون ٖٓ كؼخ٤ُش ٗظخّ حُظظزغ ٝحهظزخٍٙ ،٘ظؾ هَ ٓيس ٛلاك٤ش حُٔط٠ٖٔ ػ٠ِ حلأ
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ًٍ أًُٝي ُِظؤًي ٖٓ  ح ػ٠ِ طلي٣ي حُٔٞحى حُٞحٍىس رٌَ٘ ك٣َي ٖٓ حٍُٔٞى٣ٖ ك٢ ٕ ٣ٌٕٞ ٗظخّ حُظظزغ هخى

 . ُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ح ا٠ُ حَُٔكِش حلأ٠ُٝ ٖٓ ٓٔخٍ حُظ٣ُٞغ

حص ُلآظـخرش ُلخلاص حُطٞحٍة حُٔلظِٔش اؿَحءٞى حُؼ٤ِخ ٖٓ حُظؤًي ٖٓ ٝؿ خلإىحٍسر هخّ حُٔؼَٔ ٓظٔؼلاً  -

 .ؿ٣ٌشٓلآش حلأ ك٢ٕ ٣ٌٕٞ ُٜخ طؤػ٤َ أٝحُلٞحىع حُظ٢ ٣ٌٖٔ 

حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخ٣ٍش ُـ٤ٔغ حُٔٞحى  ٜخؿ٤ٔؼ٣وّٞ حُٔؼَٔ  رظلي٣ي ٓظطِزخص حُٔلآش حُـٌحث٤ش  -

لخظ رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش حُظ٢ طظؼِن ٝ رخلاكظ ،حُوخٛش ُِٔ٘ظـخص  حُٔظلآٔشحُوخّ ٝحٌُٔٞٗخص ٝحُٔٞحى 

 .روٜخثٚ حُٔ٘ظـخص حُٜ٘خث٤ش  رخُويٍ حُلاُّ ُظل٤َِ حُٔوخ١َ 

ًح ًخٕ ٓ٘ؼٚ أٝ اُظلي٣ي ٓخ  ؿ٣ٌشطو٤٤ٔخً ُلأهطخٍ ٌَُ هطَ ٓليى ُٔلآش حلأ بؿَحءهخّ حُٜٔ٘غ ر  -

ٝ ٣ِٓـخً ٖٓ أَِهخرش َٓحً ٣ٍَٟٝخً ًٌُي ػ٤ِٚ  إٔ ٣وظخٍ طير٤َحً ٓ٘خٓزخً ُأٓٔظٟٞ ٓوزٍٞ  ا٠ُطول٠٤ٚ 

حُٔليىس حُظ٢ طْ طلي٣يٛخ  ؿ٣ٌشٝ حُلي ٖٓ ٓوخ١َ ٓلآش حلأأطيحر٤َ حَُهخرش حُظ٢ ٓظٌٕٞ هخىٍس ػ٠ِ ٓ٘غ 

 رٔٔظ٣ٞخص ٓوزُٞش .

١لاهٜخ اٜخ أٝ خٓظؼٔخُطْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي حُٔ٘ظـخص حُٔظ٠ٍَس ٝحُظلٌْ ك٤ٜخ ك٤ٔخ ٣ظؼِن ر -

ًٌُي ػَٔ حُٔؼَٔ ػ٠ِ حلاكظلخظ رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش ُٞٛق  ،٤َ أٓ٘ش ٝ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ ًٔ٘ظـخص ؿأ

 .حُظٜل٤لخص حُظ٢ طظْ ػ٠ِ حُٔ٘ظـخص ٝحُؼ٤ِٔخص ؿ٤َ حُٔطخروش ُِٔٞحٛلخص 

 ا٠ُٜٗخ هي طٌٕٞ ؿ٤َ آٓ٘ش ٖٓ حُيهٍٞ أحص ُٔ٘غ حُٔ٘ظـخص حُظ٢ ٣لظَٔ ؿَحءهخّ حُٜٔ٘غ رخطوخً حلإ -

رٔخ ك٢  ،ٓخص حُٔٞػوش ر٘ؤٕ حُظَٜف ك٢ حُٔ٘ظـخص ؿ٤َ حُٔطخروش حُِِٔٔش حُـٌحث٤ش ٝ حلاكظلخظ رخُٔؼِٞ

  .١ًٝ حُِٔطش حُٔٞحكن ػ٤ِٜخ ٗوخًُٙي طلي٣ي ٣ٞٛش حلأ

 َمبطا انضؼف-ة 

 :، ٢ٛٝ ًٔخ ٣ؤط٢ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسٗظخّ  أىحءٓـخلاص ٣ٌٖٔ ٖٓ هلاُٜخ طل٤ٖٔ  ٔؼَُٔيٟ حُ

ػزَ  ٓخ٤ٓشحُزَحٓؾ حلأحُظوط٢٤ ٝط٘ل٤ٌ  ك٢ ططز٤ن حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش ٖٓ ك٤غ كـٞس ٛـ٤َسٛ٘خى  -

       ٓ٘ش .ٝحُٔلخكظش ٝطلي٣غ حُؼ٤ِٔخص حُلآُش ُِٞكخء رٔظطِزخص طلو٤ن حُٔ٘ظـخص ح٥رؤًِٔٚ  حلإٗظخؽٗظخّ 

ٓظؼخىس حلأٗ٘طش ًحص حٛ٘خى ٟؼق ك٢ حُٔؼَٔ ك٤ٔخ ٣وٚ حُٔظطِزخص ٝحُٔٞحٍى حُلآُش ُٔٞحِٛش ٝ –

                   . ٞهق ٓلخؿت ُلأػٔخٍحلأ٣ُٞٝش ك٢ كخٍ كيٝع أ١ ١خٍة أٝ ط

 ًخك٤ش حلآظؼٔخٍش ه٤ي ِٔؼن حَُٔحهزش ٝحُو٤خّ حُٔليىس حُٔٔظحثٕ  ١َأػ٠ِ  ى٤ُلاً  لا ٣ِٔي حُٔؼَٔ  -  

 -               لأٗ٘طش حَُٛي ٝحُو٤خّ ٝهطش حُظلٌْ ك٢ حُٔوخ١َ.

حُٔ٘خٓذ ُِؼي٣ي ٖٓ ٛ٘خى ٟؼق ك٢ ٓويٍس  حُٔؼَٔ  ػ٠ِ ٟٔخٕ ٓلذ / حلآظيػخء ك٢ حُٞهض 

 حُٔ٘ظـخص حُٜ٘خث٤ش حُظ٢ طْ طلي٣يٛخ ػ٠ِ أٜٗخ ؿ٤َ آٓ٘ش .
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 ؼًهُخ( ان8ًَثم يمذاس رطجُك انجُذ )( 7انشكم )

 حُٜٔيٍ : ٖٓ اػيحى حُزخكغ                                 

 داءانجُذ انزبعغ : رمُُى الأ9-

 ٖٓ هلاٍ ؿٔغ حُز٤خٗخص ٝطل٤ِِٜخ، ٝٛ٘خى ىحٍسُلإ أ٤ٔٛش (ISO 22000:2018) طويّ ٜٗخىس

 اىحٍسطو٤٤ْ أًؼَ ط٘ظ٤ٔخ ُ٘ظخّ  ا٠ُٓظطِزخص ٓظِح٣يس طلَٝ ػ٠ِ حُٔؼَٔ ط٘ل٤ٌ حُٔئَٗحص حُظ٢ ٓظئى١ 

 ك٢ حُٔؼَٔ  ٖٓ هلاٍ حَُٔحهزش ٝحُو٤خّ ٝإٔ ٣ظْ طو٤٤ْ حُ٘ظخثؾ ٝطل٤ِِٜخ، طٟٞق هخثٔش ؿ٣ٌشٓلآش حلأ

 ( ٓٔظٟٞ حُظطز٤ن ٝحُظٞػ٤ن حُلؼ٢ِ ك٢ حُٔؼَٔ ٝكوخ ُٔظطِزخص حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش8ٍ ) حُللٚ ك٢ حُـيٝ

 (ISO 22000:2018) ٝطو٤ٔ٤ٜخ ك٢  ىحءٓٔخ ٓزن طز٤ٖ ُ٘خ إٔ ٓؼيٍ حُظطز٤ن حُلؼ٢ِ ُٔظطِزخص طو٤٤ْ حلأ

  ىٍؿخص، ٝإ ٗٔزش حُظطز٤ن طَٜ (3ىٍؿش ٖٓ أَٛ )( 2)ٓوخٍٗش رخُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش ًخٕ  حُز٘ي

 ٝؿٞى كـٞس ك٢ حُظطز٤ن ٓٔخ ٣ؼٌْ ػيّ   %٠100اُ

      ِّٟ  ىحءطو٤٤ْ حلأ(  9ٓظطِزخص حُز٘ي) حٓظٔخٍس كلٚ(  8ق حُـيٍٝ ) ٣ٞ

 حُٔطخروش ٓغ ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش حٓظٔخٍس كلٚ

(ISO22000:2018 : 2018) 

 ٓيٟ حُٔطخروش أُٝحٕ

ن
ٞػ
ٓ 
ٝ 
ن
طز
ٓ

ن 
ٞػ
ٓ 
َ
ؿ٤
ٝ 
ن
طز
ٓ

ن 
ٞػ
ٓ 
َ
ؿ٤
ٝ 
ن
طز
ٓ 
َ
ؿ٤

 

 أٓجِشزخص حُٔٞحٛلش ر٤ٜـش ٓظطِ ص

2 1 0 

  ىحءطو٤٤ْ حلأ -9

 حَُٛي ٝحُو٤خّ ٝحُظل٤َِ ٝحُظو٤٤ْ -9-1

 ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي ٓخ ٣ظْ َٓحهزظٚ ٝه٤خٓٚ  103

 ػ٠ِ ٝكنن حَُٛي ٝحُو٤خّ ٝحُظل٤َِ ٝحُظو٤٤ْ ، حث, ١َ
* 
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حَُٛي  اؿَحءحلاهظ٠خء ، ٠ُٔخٕ حُ٘ظخثؾ حُٜل٤لش, ػ٘ي 

, ٖٓ  ػ٘ي طل٤َِ ٗظخثؾ حَُٛي ٝحُو٤خّ ٝطو٤٤ٜٔخ ,خّٝحُو٤

 ٖٓ حَُٛي ٝحُو٤خّ ٜخٝطو٤٤ٔح١ٌُ ٣وّٞ رظل٤َِ حُ٘ظخثؾ 

َٛ ٣وّٞ حُٜٔ٘غ  رظل٤َِ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔ٘خٓزش  104

ك٢ ًُي ٗظخثؾ  حُ٘خٗجش ػٖ حَُٛي ٝحُو٤خّ ، رٔخ ٜخٝطو٤٤ٔ

 ٔوخ١َٝهطش َٓحهزش حPRPsُ ٗ٘طش حُظلون حُٔظؼِوش د أ

 ؟ . ٝحَُٔحؿؼخص حُيحه٤ِش ُِلٔخرخص , ٝحَُٔحؿؼخص حُوخٍؿ٤ش

* 

  

 حُظيه٤ن حُيحه٢ِ -9-2

ػ٤ِٔخص طيه٤ن ىحه٤ِش ك٢ حُلظَحص  اؿَحء٣ـذ ػ٠ِ حُٜٔ٘غ  105

 ًح ًخٕ آؼِٞٓخص كٍٞ ٓخ  ح٤ُِ٘ٓش حُٔوط٢ ُٜخ ُظوي٣ْ

FSMSٓظطِزخص , ٓظطِزخص حُٜٔ٘غ  حُوخٛش رٜخ طظٞحكن ٓغ

 .ٌٛٙ حُٞػ٤وش

* 

  

٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ٟٝغ حُٜٔ٘غ  هطش ُِظيه٤ن ، ٟٝٝؼٜخ ،  106

ن ، حثٝط٘ل٤ٌٛخ ٤ٛٝخٗظٜخ ، رٔخ ك٢ ًُي طٌَحٍٛخ ، ٝحُطَ

ػيحى حُظوخ٣ٍَ ، حُظ٢ ا، ٝٓظطِزخص حُظوط٢٤ ، ٝ ٝحُٔٔئ٤ُٝخص

ك٢  حُؼ٤ِٔخص حُٔؼ٤٘ش ، ٝحُظـ٤َحص أ٤ٔٛشطؤهٌ ك٢ حلاػظزخٍ 

حَُٛي ، ٝحُو٤خّ ٗظخّ أىٍحٙ ٝٓلآش حُـٌحء ، ٝٗظخثؾ 

 ٝحَُٔحؿؼخص حُٔخروش

* 

  

 حلإىحٍسَٓحؿؼش  -9-3

 اىحٍسحُؼ٤ِخ ك٢ حُٜٔ٘غ رَٔحؿؼش  حلإىحٍس٣ظْ حُظؤًي ٖٓ هزَ  107

FSMS ٕٓلاءٓظٜخ  ، ػ٠ِ كظَحص ٤ُ٘ٓش ٓليىس ، ٠ُٔخ

 حُٔٔظَٔس ًٝلخ٣ظٜخ ٝكؼخ٤ُظٜخ

* 

  

 حلإىحٍسٓيهلاص َٓحؿؼش  -9-3-2

ىح٣ٍش ك٢ ٜٔ٘غ رخُ٘ظَ ك٢ حَُٔحؿؼش حلإ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُ 108

حُظـ٤٤َحص ك٢ حُو٠خ٣خ حُوخٍؿ٤ش  ٝحُيحه٤ِش ًحص حُِٜش رـ 

FSMS  . 

* 

  

حُؼ٤ِخ ك٢  حلإىحٍس٣ظْ حُظؤًي ٖٓ طوي٣ْ  حُز٤خٗخص رط٣َوش طٌٖٔ  109

 FSMSحُٔؼِ٘ش ٖٓ  ٛيحفحُٜٔ٘غ ٖٓ ٍر٢ حُٔؼِٞٓخص رخلأ
* 

  

 حلإىحٍسٓوَؿخص َٓحؿؼش  -9-3-3

حص ؿَحءىح٣ٍش رخُوَحٍحص ٝحلإَ٘ٔ ٓوَؿخص حَُٔحؿؼش حلإط 110

 حُٔظؼِوش رلَٙ حُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ 

*   

 0 1 2 ُٝحٕلأح

 0 0 8 حُظٌَحٍحص

 0 0 16 حٕ * حُظٌَحٍحص(ُٝلاأٗخطؾ ) 

 2 حُٔؼيٍ حُُٕٔٞٝ ) ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق (

 100 حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ُِظطز٤ن

 0 كـْ حُلـٞس
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 :طز٤ٖ ح٥ط٢ حٓظٔخٍس حُللٖٚٓ هلاٍ ٗظخثؾ 

 َمبطا انمىح-أ 

 رٌلخءس ٝ كخػ٤ِش، ٢ٛٝ ػ٠ِ حُ٘لٞ ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسٛ٘خى ٗوخ١ هٞس طٌٖٔ حُٔؼَٔ ٖٓ ط٘ل٤ٌ ٗظخّ 

 : ح٥ط٢

طل٤َِ ٝطو٤٤ْ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔ٘خٓزش ٖٓ هلاٍ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي ٓخ ٣ظْ َٓحهزظٚ ٝه٤خٓٚ   -

 حُ٘خٗجش 

 حلإىحٍس طؼَٔٝ ، ػ٤ِٔخص طيه٤ن ىحه٤ِش ػ٠ِ كظَحص ٓوططش ٝحُٔلخكظش ػ٤ِٜخ بؿَحءر ٣وّٞ حُٔؼَٔ  -

، ػ٠ِ كظَحص ٤ُ٘ٓش ٓليىس ، ٠ُٔخٕ ٓلاءٓظٜخ  FSMS اىحٍسرَٔحؿؼش  ًٌُيحُٔؼَٔ حُؼ٤ِخ ك٢ 

 حُٔٔظَٔس ًٝلخ٣ظٜخ ٝكؼخ٤ُظٜخ

ًحص حُِٜش رـ حص حُِٜش حُظـ٤٤َحص حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش ً رخلاػظزخ٣ٍظْ حلأهٌ  حلإىحٍسػ٘ي َٓحؿؼش -

FSMS  . 

 ٛيحفحُؼ٤ِخ ك٢ حُٜٔ٘غ ٖٓ ٍر٢ حُٔؼِٞٓخص رخلأ حلإىحٍس٣ظْ حُظؤًي ٖٓ طوي٣ْ  حُز٤خٗخص رط٣َوش طٌٖٔ 

 FSMSحُٔؼِ٘ش ٖٓ 

 .حص حُٔظؼِوش رلَٙ حُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔؿَحءىح٣ٍش رخُوَحٍحص ٝحلإطَ٘ٔ ٓوَؿخص حَُٔحؿؼش حلإ

 

 

 داء( رمُُى الأ9( ًَثم يمذاس رطجُك انجُذ )8) انشكم

 ػيحى حُزخكغاحُٜٔيٍ :                             



74 
 

 نزحغٍُ_ا10

كَٙ  اػزخص ٣زلغ ػٖ ا٠ُحُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ ُِظوط٢٤، ٣ٝلظخؽ حُٔؼَٔ  ا٣٠ُ٘يى ٌٛح حُز٘ي ػ٠ِ حُلخؿش 

 . ؿ٣ٌشٓلآش حلأ ىحٍساحص ٣ٍَٟٝش طْ طلي٣يٛخ ُظلو٤ن أك٠َ ٗظخّ اؿَحءُِظل٤ٖٔ ٝط٘ل٤ٌ 

ٝكن ػ٠ِ ( ٓٔظٟٞ حُظطز٤ن ٝحُظٞػ٤ن حُلؼ٢ِ ك٢ حُٔؼَٔ 10ك٢ حُـيٍٝ ) حٓظٔخٍس حُللٚ طٟٞق

ٓٔخ ٓزن طز٤ٖ ُ٘خ إٔ ٓؼيٍ حُظطز٤ن حُلؼ٢ِ (ISO 22000:2018) حُي٤ُٝش ُٔٞحٛلشح ٓظطِزخص

( 3ٖٓ أَٛ ) خصؿ( ىٍ 3ُٔظطِزخص حُظل٤ٖٔ ٝطو٤٤ٜٔخ ك٢ حُٔؼَٔ ٓوخٍٗش رخُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش ًخٕ) 

% ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ ػي ٝؿٞى كـٞس ك٢ ٌٛٙ حُز٘ي ٖٓ  100  ا٠ُ ىٍؿخص، ٝإٔ ٗٔزش حُظطز٤ن طَٜ

 حُٔٞحٛلش

ِّٟ ( 9حُـيٍٝ )  ( حُظل٤ٖٔ .10ٓظطِزخص حُز٘ي ) حٓظٔخٍس كلٚق ٣ٞ

 حُٔطخروش ٓغ ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش حٓظٔخٍس كلٚ

(ISO22000:2018) 

 ٓيٟ حُٔطخروش أُٝحٕ

 ٝ
ن 
طز
ٓ

ن
ٞػ
ٓ

ن 
ٞػ
ٓ 
َ
ؿ٤
ٝ 
ن
طز
ٓ

 

ن
ٞػ
ٓ 
َ
ؿ٤
ٝ 
ن
طز
ٓ 
َ
ؿ٤

 

 أٓجِشٓظطِزخص حُٔٞحٛلش ر٤ٜـش  ص

2 1 0 

 طل٤ٖٔ – 10

 حص حُظٜل٤ل٤ش ؿَحءػيّ حُٔطخروش ٝحلإ -10-1

٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رخَُى ػ٠ِ ػيّ حُٔطخروش , ٝطو٤٤ْ  112

ٓزخد( ػيّ أُِو٠خء ػ٠ِ ) اؿَحءحطوخً  ا٠ُحُلخؿش 

 اؿَحءَ , هآٝ طليع ك٢ ٌٓخٕ أرل٤غ لا طظٌٍَ ، حُٔطخروش

َٓ ػ٘ي كيٝع ػيّ طٞحكن ًح ُِّ حلأا FSMSطـ٤٤َحص ػ٠ِ 

 ٝ ػيّ ططخرن .أ

* 

  

 حُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ -10-2

حُؼ٤ِخ ك٢ حُٜٔ٘غ  رخٓظَٔحٍ  حلإىحٍس٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ  113

 FSMS ٓش ًٝلخ٣ش ٝكخػ٤ِش ءطل٤ٖٔ ٓلا
* 

  

 ؿ٣ٌشلآش حلأٓ اىحٍسطلي٣غ ٗظخّ  -10-3

ٖٓ  حلإىحٍسحُؼ٤ِخ ك٢ حُٜٔ٘غ  حلإىحٍس٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ  114

 رخٓظَٔحٍ FSMS  حُـٞىس اىحٍسطلي٣غ ٗظخّ 
* 

  

 0 1 2 ُٝحٕلأح
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 0 0 8 حُظٌَحٍحص

 0 0 16 حٕ * حُظٌَحٍحص(ُٝلاأٗخطؾ ) 

 2 حُٔؼيٍ حُُٕٔٞٝ ) ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق (

 100 حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ُِظطز٤ن

 0 كـْ حُلـٞس

 ط٢ :طز٤ٖ ح٥ حٓظٔخٍس حُللٖٚٓ هلاٍ 

 

 َمبطا انمىح-أ

ٝ   FSMSٓش ًٝلخ٣ش ٝكخػ٤ِش  ءحُؼ٤ِخ ك٢ حُٜٔ٘غ  رخٓظَٔحٍ طل٤ٖٔ ٓلا خلإىحٍسر َ ٓظٔؼلاً ٣ٔؼَٔ حُٔؼ 

 رخٓظَٔحٍ. FSMSحُـٞىس   اىحٍسطلي٣غ ٗظخّ 

 ٗوخ١ ح٠ُؼق -د

 ٣ٌٝخى لا ٣ًٌَ خً ٕ ًخٕ ٛ٘خى ٟؼق كوي ٣ٌٕٞ ٓلٔٞٓاػَٔ حُٔؼَٔ ػ٠ِ ط٘ل٤ٌ ٌٛح حُز٘ي ر٘ٔزش ًز٤َس ٝ

 

 ( انزحغ10ٍُ( ًَثم يمذاس رطجُك انجُذ )9انشكم )

 ػذاد انجبحثإانًظذس :                             
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 ثبَُبا : يُبلشخ َزبئج ورمُُى يذي رطجُك ورىثُك يزطهجبد انًىاطفخ انذونُخ

ISO22000:2018 

 حُظ٢ طٔؼَ  ISO 22000:2018)رؼي حٓظؼَحٝ ٗظخثؾ حُظو٤٤ْ حُلؼ٢ِ ُٔظطِزخص حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش)

َحُظ٢ ٝٗظخثؾ حُظو٤٤ْ  ِٜ  (11ًٝٔخ ٛٞ ٓز٤ٖ ك٢ حُـيٍٝ )Checklist))حٓظٔخٍس حُللٚػ٤ِٜخ ٖٓ  كُ

 ٝحُظٞػ٤ن حُلؼ٢ِٓظ٘ظخؽ حُٔؼيٍ حلإؿٔخ٢ُ ٝحُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش حلإؿٔخ٤ُش ٝٓيٟ ٓٔظٟٞ حُظطز٤ن حأىٗخٙ، ٣ٌٖٔ 

ؿ٣َذ ػٖ ٣َ١ن  ٢أُزخٕ أرك٢ ٓؼَٔ  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسُٔظطِزخص حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش حُوخٛش ر٘ظخّ 

  :ٓظؼٔخٍ حُٔؼخىلاص ح٣َُخ٤ٟش ح٥ط٤شح

 .حُٔـٔٞع حلإؿٔخ٢ُ حُٔلظَٝ ُِظطز٤ن ٝ حُظٞػ٤ن حُظخّ = أػ٠ِ ُٕٝ ك٢ حُوخثٔش * ػيى هٞحثْ حُلل1ٚ-

حُظٞػ٤ن ٔـٔٞع حلإؿٔخ٢ُ حُٔلظَٝ ُِظطز٤ن ن ٝ طٞػ٤ن اؿٔخ٢ُ حُٔظطِزخص = حُٓويحٍ حُلـٞس ك٢ ططز2٤-

  .ُٔـٔٞع حلإؿٔخ٢ُ ُ٘ظخثؾ حُظو٤٤ْححُظخّ 

 حُٔـٔٞع÷ حُ٘ظخثؾ حُٔلظَٟش حلإؿٔخ٤ُش = حُٔـٔٞع حلإؿٔخ٢ُ  ا٠ُٗٔزش حُ٘ظخثؾ حُلؼ٤ِش حلإؿٔخ٤ُش 3-

 .حلإؿٔخ٢ُ حُٔلظَٝ ُِظطز٤ن ٝ حُظٞػ٤ن حُظخّ

 ٗٔزش حُ٘ظخثؾ حُلؼ٤ِش  -% 100ٔج٣ٞش ُٔويحٍ حُلـٞس ك٢ ططز٤ن ٝ طٞػ٤ن حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش = حُ٘ٔزش ح6ُ-

 .حلإؿٔخ٢ُ

 

  انذونُخ رشخُض ورحهُم انفجىح ويذي يطبثمخ انزُفُز انفؼهٍ نًزطهجبد انًىاطفخ (10جذول )ان

(ISO 22000:2018) غشَت ٍأنجبٌ أثفٍ يؼًم 

 د
 سلى

 انجُذ
 اعى انجُذ

 انىعط انحغبثٍ

 انًشجح

 ()انًؼذل

انُغجخ انًئىَخ 

نهزطجُك 

 وانزىثُك

حجى 

 انفجىح

يغزىي 

انزطجُك 

 وانزىثُك

 %12.5 %87.5 1.75 ٤ٓخم حُٔ٘ظٔش 4 1
ٓطزن 

 ٝٓٞػن

 %8.3 %91.7 1.83 حُو٤خىس 5 2
ٓطزن 

 ٝٓٞػن

 %6 %94 1.88 حُظوط٢٤ 6 3
ٓطزن 

 ٝٓٞػن

 %16.5 %83.5 1.67 حُيػْ 7 4
ٓطزن 

ٝؿ٤َ 
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 ٓٞػن

 %21.5 %78.5 1.57 ٤ِٔشحُؼ 8 5

ٓطزن 

ٝؿ٤َ 

 ٓٞػن

 %0 %100 2 ىحءطو٤٤ْ حلأ 9 6
ٓطزن 

 ٝٓٞػن

 %0 %100 2 حُظل٤ٖٔ 10 7
ٓطزن 

 ٝٓٞػن

   635.2 12.7 جًبنٍ نُزبئج انزمُُىانًجًىع الإ

   %100 2 انزبووانزىثُك هزطجُك نػهً انحذ الأ

جًبنٍ انًفزشع نهزطجُك انًجًىع الإ

 وانزىثُك انزبو
14 

جًبل إورىثك  مذاس انفجىح فٍ رطجُكي

 انًزطهجبد
1.3 

 إنًجًبنُخ َغجخ انُزبئج انفؼهُخ الإ

 جًبنُخانُزبئج انًفزشضخ الإ
90.7% 

انُغجخ انًئىَخ نًمذاس انفجىح فٍ 

 رطجُك ورىثُك انًىاطفخ انذونُخ
9.3% 

 

أُزخٕ ِظطز٤ن ٝحُظٞػ٤ن ك٢ ٓؼَٔ ٣ظز٤ٖ ُ٘خ إٔ حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش حُلؼ٤ِش ُ ( 10 ) ٗظخثؾ حُـيٍٝ ا٠ُ ححٓظ٘خىً 

ًٓ %90.7) ًخٗض ؿ٣َذ ك٢ رـيحى ٢أر  ( ٓٔخ ٣ؼISO 22000:2018ٌْخ رخُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش ) ( ه٤خ

ٝؿٞى كـٞس ر٤ٖ ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش ٝٝحهغ حُظطز٤ن ٝحُظٞػ٤ن حُلؼ٢ِ ُيٟ حُٔؼَٔ حُظ٢ ًخٗض 

ُٔؼَٔ ٌُٜٙ حُٔٞحٛلش، اً ظَٜص كـٞحص ك٢ ػيّ طز٢٘ ح ا٠ُ( , ٌُح ٣ؼٞى ٓزذ ٌٛٙ حُلـٞس %9.3ر٘ٔزش )

%( 12.5)ًخٗض (٤ٓخم حُٔ٘ظٔش ) (4طز٤ٖ إٔ ٗٔزش حُلـٞس ك٢ حُز٘ي )  ٝططز٤ن ػيى ٖٓ حُٔظطِزخص 

،  %(91.7)ٝٗٔزش ططز٤ن ( % 8.3)  ًخٗض حُلـٞس( حُو٤خىس) (5)  ُز٘ي( , ٝح%87.5) ططز٤ن ٝٗٔزش

( حُيػْ( )7)، ٝحُز٘ي (% 94) ٝٗٔزش حُظطز٤ن ًخٗض (%6)ًخٗض حُلـٞس ر٘ٔزش ( حُظوط٢٤( )6) ٝحُز٘ي

 ، ًٝخٗض حُلـٞس ك٢(% 83.5) ًٝخٗض ٗٔزش حُظطز٤ن (%16.5) ًخٗض حُلـٞس

  ًخٗض حُلـٞس (ىحءطو٤٤ْ حلأ( )9( ) ُز٘يٝح ، %(78.5) ًٝخٗض ٗٔزش حُظطز٤ن%( 21.5)(حُظ٘ـ8َ٤)حُز٘ي
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ًَ أٝ، %(100)ٝٗٔزش حُظطز٤ن (0%) ٝٗٔزش حُظطز٤ن  %(0()حُظل٤ٖٔ) (10) ٘يًخٗض حُلـٞس ك٢ حُز حه٤

 ا٠ٍُُِٞٛٞ  حُٔؼَٔخ ك٢ طؼظزَ ؿ٤يس رٔزذ ػيّ طٞكَ حلإٌٓخ٤ٗخص كخ٤ًُ  حُٔئَٗحص ٌٝٛٙ (100%)

 حُٔؼَٔكَص ُيٟ حك٤ٔخ اًح طٞ( ISO 22000:2018حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش ) حُظطز٤ن حُظخّ ُٔظطِزخص

 ظطز٤ن حُظخّ.حُ ا٠ُح حٍُٞٛٞ ؿيً  حلإٌٓخٗخص حُلآُش ٌُُي ٖٓ حٌُٖٔٔ
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لوانًجحث الأ  

 الاعزُزبجبد

طل٤َِ ٓظطِزخص ط٘ل٤ٌ  ػٖ ٣َ١ن٤ُٜخ حُيٍحٓش اْٛ حلآظ٘ظخؿخص حُظ٢ طِٞٛض أ٣ٔظؼَٝ ٌٛح حُٔزلغ 

ؼ٢ِٔ ُِيٍحٓش كوي ( ٝطو٤٤ٜٔخ ٖٓ هلاٍ ٗظخثؾ حُظو٤٤ْ ُِـخٗذ حISO 22000:2018ُحُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش )

 ط٤ش :ٜٛٔخ رخُ٘وخ١ ح٥أص حُظ٢ ٣ٌٖٔ طلي٣ي ػيى ٖٓ حلآظ٘ظخؿخ ا٠ُطْ حُظ٤َٛٞ 

طٞك٤َ  أؿَؿ٣َذ ك٢ رـيحى  ٖٓ  ٢أُزخٕ أر حُؼ٤ِخ ك٢ ٓؼَٔ حلإىحٍسِّٝٓٔٞ ٖٓ ٛ٘خى حٛظٔخّ ٝحٟق  -1

 ؿ٣ٌشٜٗخىس حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش ُٜلش حلأ ػ٠ِِٛٚ ُِلٍٜٞ ئحُظ٢ ط ٜخؿ٤ٔؼٌٓخ٤ٗخص حُلآُش حلإ

 ي .حُـي٣ ربٛيحٍٛخ( ISO 22000:2018) ظٜخٝٓلآ

 ظٜخٝٓلآ ؿ٣ٌشؿ٣َذ ك٢ رـيحى حُؼَٔ رٌَ٘ ًز٤َ ك٢ ٓـخٍ ٛلش حلأ ٢أُزخٕ أرَ ٓؼٔ ٜظ٣ْ -2

ؿ٣َذ ك٢ رـيحى رظطز٤ن رؼٞ حُٔٞحٛلخص ٝحُٔؼخ٤٣َ  ٢أُزخٕ أرحُؼ٤ِخ ك٢ ٓؼَٔ  حلإىحٍس حٛظٔخّ  -3

ًٝخٗض ٓطزوش ك٢ حُٔؼَٔ  (ISO 14001:2018)ٝ   (ISO 9001:2015)حُي٤ُٝش ك٢ ػِٔٚ ٜٓ٘خ 

ح١ٌُ طٌٔ٘ٚ    (ISO 22000:2018)ٌُي طٞك٤َ ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش ُٜلش ٝٓلآش حُـٌحء  ًٝ

 . ؿ٣ٌشٓلآش حلأ ػ٠ِٖٓ حلآظـخرش رٌَ٘ ك١ٍٞ ٝرلخػ٤ِش ُلٞحىع طؼط٤َ حُٔؼَٔ ٝحُللخظ 

حُـٞىس ك٢ ٓؼَٔ  ىحٍسلإ ٖٝٓ٘ٔو٤ ؿ٣ٌشٓلآش حلأ ىحٍسلإ ٖٝٓ٘ٔو٤ظليحع كَم ىهخٍ ٝحٓاُوي طْ  -4

 ؿ٣َذ ك٢ رـيحى . ٢خٕ أرأُز

ٝطْ حُظؼَف ػ٤ِٜخ ٖٓ هلاٍ ؿ٣َذ ك٢ رَٗخٓـٚ ح١ُٞ٘ٔ ىٍٝحص طي٣ٍز٤ش  ٢أُزخٕ أر٣ويّ ٓؼَٔ  -5

ك٤ٔخ ٣وٚ ٓـخٍ ٛلش ٖٓ هلاٍ هطش حُؼَٔ ح٣ُٞ٘ٔش ُِٔؼَٔ ٝحُٞػخثن حُٔوخرلاص حُ٘و٤ٜش ك٢ حُٔؼَٔ 

 .ظٜخٝٓلآحُٔ٘ظـش ٝحُٜٔ٘ؼش  ؿ٣ٌشحُظؤًي ٖٓ ٛلش حلأ أؿَٝٓلآش حُـٌحء ٖٓ 

ػيحى هطش بك٢ رـيحى رؿ٣َذ  ٢أُزخٕ أرك٢ ٓؼَٔ  ٓلآش حلاؿ٣ٌش حُٔوخ١َ اىحٍس  ٓ٘ٔو٤ٚهخٓض -6

 ك٢ ظَ حٗظ٘خٍ ٝرخء كخ٣َّٝ ًٍٞٝٗخ . ٜلش ٝٓلآش حلاؿ٣ٌشٓ٘ظٔش ُ

ٓلخَٟس طؼ٣َل٤ش ػٖ  ػيحىبرؿ٣َذ  ٢أُزخٕ أرك٢ ٓؼَٔ  ٓلآش حلاؿ٣ٌش حُٔوخ١َ ٓ٘ٔو٤ٚهخٓض  -7

 أهٔخّٝحُؼخ٤ِٖٓ  ٝحُٞحؿزخص حُظ٢ طوّٞ رٜخ   ؿ٣ٌشٝٓلآش حلأ حُٔوخ١َ ٓ٘ٔو٤ٚ ػَٔحص ٟٝٞحر٢ اؿَحء

 ٝٗؼذ حُٔؼَٔ .

          ك٢ ٝهٞع ٗٔزش ًز٤َس ٖٓ حُز٘ٞى ٟٖٔ حُُٕٞ )ٓطزن ٝٓٞػن ( ٜخٗظخثـك٢ ً٘لض حُيٍحٓش   -8

ـٜض طٌخ٤ُق حُلَ٘ طٌخ٤ُق حُٔ٘غ ٝحُظو٤٤ْ , حط ػ٠ًِِٔخ هخٓض ٝكيحص حُٜ٘خػخص حُـٌحث٤ش رخُظ٤ًَِ  -9

 حلاٗولخٝ . ا٠ُر٘ٞػ٤ٜخ )حُيحه٢ِ ٝحُوخٍؿ٢ ( 
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 كم ثُذ ػهً وفكالاعزُزبجبد 

 الاعزُزبجبد نهجُذ انشاثغ : عُبق انًُظًخ 

طلو٤ن  ػ٠ِهيٍطٜخ  ك٢طْ طلي٣ي حُو٠خ٣خ حُوخٍؿ٤ش ٝحُيحه٤ِش ًحص حُِٜش رـَٟٜخ ٝحُظ٢ طئػَ  

حُؼخٓش ُِٜٔ٘غ  ٛيحفرخلأُو٠خ٣خ حُظ٢ طظؤػَ ًٌُٝي طْ طلي٣ي ح  FSMSحُ٘ظخثؾ حَُٔؿٞس ٖٓ 

١َحف حُٔؼ٤٘ش ًحص ٝهيٓخطٚ ٤ًٔٝش ٝٗٞع حُٔوخ١َ حُظ٢ ٣ظؼَٝ ُٜخ  ًٌُٝي طلي٣ي ٖٓ ْٛ حلأ

  FSMS ٝط٘ل٤ٌ ٝحُللخظ ٝطلي٣غ ٝطل٤ٖٔ  اٗ٘خء ػ٠ًٌُِٝي ٣وّٞ حُٜٔ٘غ  FSMS ـحُِٜش ر

 ص .ُٔظطِزخحٝكن ػ٠ِ ٝطلخػلاطٜخ ًٌُٝي طلي٣ي حُؼ٤ِٔخص حُلآُش 

 

 الاعزُزبجبد نهجُذ انخبيظ : انمُبدح

ًٌُٝي  FSMS ـحُو٤خىس ٝحلاُظِحّ ك٤ٔخ ٣ظؼِن ر ػ٠ِحُؼ٤ِخ ك٢ حُٜٔ٘غ حُويٍس  حلإىحٍسظَٜص أ

 FSMSٝحلآظؼخٍ ُٔظطِزخص  ؿ٣ٌشحُلؼخُش ُٔلآش حلأ حلإىحٍس أ٤ٔٛشحُؼ٤ِخ رظلي٣ي  حلإىحٍسحٛظٔخّ 

حُؼ٤ِخ ُِٜٔ٘غ ط٘ل٤ٌ ٤ٓخٓش  حلإىحٍسًٌُي ٟٝؼض ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخ٣ٍش ٝ حُوخ٤ٗٞٗشٝحُٔظطِزخص 

١ً ِٓطش  ؿ٣ٌشك٣َن ٍٝث٤ْ ٓلآش حلأ ٣ظؼ٤ٖك٢ ٜٗذ ػ٤ٜ٘خ ًٌُٝي ه٤خٜٓخ  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ

 حص .ؿَحءٓليىس ُزيء ٝطٞػ٤ن حلإ

 

 الاعزُزبجبد نهجُذ انغبدط : انزخطُط 

٣ِ حُظؤػ٤َحص حَُٔؿٞرش طؼِ ًٚحطٝك٢ حُٞهض ، ٜخٝ طو٤ِِأػخٍ ؿ٤َ حَُٔؿٞرش هخّ حُٔؼَٔ رٔ٘غ ح٥

ُٝوي طْ طز٢٘ ٓٔخٍٓخص ؿي٣يس ٖٓ هزَ حُٔؼَٔ )طؼي٣َ  ،ُـَٝ طلو٤ن حُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ

َٓؿٞرش ٝهخرِش ُِظطز٤ن  هَٟأٌٓخ٤ٗخص اُٞؿ٤خ ؿي٣يس ٝٞطٌ٘ خٓظؼٔخٍرٝ حُؼ٤ِٔخص ( أحُٔ٘ظـخص 

حُو٤خّ رٚ  ٍٓٞ ٜٓ٘خ )طلي٣ي ٓخ ح١ٌُ ٤ٓظْأهٌ ر٘ظَ حلاػظزخٍ ػ٘ي ٟٝغ حُوط٢ ػيس ًٌُٝي حلأ

 ٝٓخ حُٔٞحٍى حُٔطِٞرش ( .

 

 الاعزُزبجبد نهجُذ انغبثغ : انذػى 

ٕ حُؼٔخٍ أٝ، ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسىٍح٣ش ر٤ٔخٓش ٗظخّ  ػ٠ِ كَحىٕ حلأأ٠٣ٖٔ حُٔؼَٔ رخُظؤًي ٖٓ 

 ربرلاؽٗ٘طش ك٤ٔخ ٣وٚ أحص ٝاؿَحءحُٔؼَٔ  ُٟٝيًلخء ك٢ حُظؼ٤ِْ ٝحُظي٣ٍذ ٝحُوزَس حُٔ٘خٓزش أ

 حُٔ٘ظـخص حُـي٣يس حُٔٞحى  ( ـك٢ حُٞهض حُٔ٘خٓذ رخُظـ٤َحص حُظ٢ طظؼِن ر ؿ٣ٌشحلأك٣َن ٓلآش 

 ٝحُٔؼيحص  ( . حلإٗظخؽحُوخّ ٝحٌُٔٞٗخص ٝحُويٓخص ٝٗظْ 
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 الاعزُزبجبد نهجُذ انثبيٍ : انؼًهُخ 

ٝ حُلي أ( ًُٝي ُظ٤َٜٔ حُٞهخ٣ش ٓخ٤ٓشهخّ حُٔؼَٔ رٟٞغ ٝط٘ل٤ٌ ٝحُٔلخكظش ٝطلي٣غ )حُزَحٓؾ حلأ

ًٌُٝي هخّ حُٔؼَٔ حلاكظلخظ رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش   حُِٔٞػخص ٝطـ٤ِٜ حُٔ٘ظؾ ٝر٤جش حُؼَٖٔٓ 

حص ُلآظـخرش اؿَحءحُؼ٤ِخ ٖٓ حُظؤًي ٖٓ ٝؿٞى  حلإىحٍس َٖٓ هز ًٌُٝي هخّ حُٔؼَٔ ٓظٔؼلاً 

ًٌُٝي   ،ؿ٣ٌشٓلآش حلأ ك٢ٕ ٣ٌٕٞ ُٜخ طؤػ٤َ أُلخلاص حُطٞحٍة حُٔلظِٔش ٝحُلٞحىع حُظ٢ ٣ٌٖٔ 

حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخ٣ٍش ُـ٤ٔغ  ٜخؿ٤ٔؼُٔؼَٔ رظلي٣ي ٓظطِزخص حُٔلآش حُـٌحث٤ش ٣وّٞ ح

 حُوخٛش ُِٔ٘ظـخص . حُٔظلآٔشحُٔٞحى حُوخّ ٝحٌُٔٞٗخص ٝحُٔٞحى 

 

 داءالاعزُزبجبد نهجُذ انزبعغ : رمُُى الأ

ٞٓخص حُٔ٘خٓزش هخّ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي ٓخ ٣ظْ َٓحهزظٚ ٝه٤خٓٚ ٖٓ هلاٍ طل٤َِ ٝطو٤٤ْ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِ

ٝ ،كظَحص ٓوططش ٝحُٔلخكظش ػ٤ِٜخ  ػ٠ِػ٤ِٔخص طيه٤ن ىحه٤ِش  بؿَحءرًٌُي ٣وّٞ حُٔؼَٔ ،

كظَحص ٤ُ٘ٓش ٓليىس   ػ٠ِ FSMS اىحٍسَٓحؿؼش ػ٠ِ   ًٌُيحُؼ٤ِخ ك٢ حُٔؼَٔ  حلإىحٍسطؼَٔ 

خص حُؼ٤ِخ ك٢ حُٜٔ٘غ ٖٓ ٍر٢ حُٔؼِٞٓ حلإىحٍس٣ٝظْ حُظؤًي ٖٓ طوي٣ْ حُز٤خٗخص رط٣َوش طٌٖٔ 

 . FSMSحُٔؼِ٘ش ك٢  ٛيحفرخلأ

 

 الاعزُزبجبد نهجُذ انؼبشش : انزحغٍُ 

ٓش ًٝلخ٣ش ٝكخػ٤ِش  ءٓلاحُؼ٤ِخ ك٢ حُٜٔ٘غ رخٓظَٔحٍ طل٤ٖٔ  خلإىحٍسر  ٔؼلاً ٣وّٞ حُٜٔ٘غ ٓظ

 رخٓظَٔحٍ. FSMS ٓلآش حُـٌحء ٛلش ٝٝطلي٣غ ٗظخّ 
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 انًجحث انثبٍَ

 ًمزشحبدان

 

ٝ أش حُ٘وخ١ حُِٔز٤ش ـخُٗٚ لاري ٖٓ طوي٣ْ كٍِٞ ُٔؼب, ك٤ُٜخ اص حُظ٢ طْ حُظَٞٛ رؼي حٓظؼَحٝ حلآظ٘ظخؿخ

حُظ٢ هي ٣ئهٌ رٜخ ويّ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔوظَكخص ٕٗ أ حلآظ٘ظخؿخص , ٖٓ ٛ٘خ ٣ٌٖٔ ظَٜطٜخ أحُٔ٘خًَ حُظ٢ 

 ططز٤ن ؿ٤ٔغ ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش   ا٠ُؿ٣َذ رـيحى  ٢أُزخٕ أرزَ ٓؼَٔ ٖٓ ه

(ISO 22000:2018 ٍٜٞٝحُل )ػ٠ِ ٔوظَكخصرَُ ٌٛٙ حُأ٣ٌٖٝٔ طلي٣ي  ٜٗخىس ى٤ُٝش ٓؼظٔيس ػ٠ِ 

  ط٢:حُ٘لٞ ح٥

رظطز٤ن ٗظْ ؿٞىس ٟ ه٢َ ٓـخٍ حُٜ٘خػخص حُـٌحث٤ش حلأحُٞكيحص حلاهظٜخى٣ش حُؼخِٓش ك ػ٣٠ِوظَف .1

لآش ٓ ػ٠ِ, ٝحُٔؼظَف رٜخ َُِهخرش  ٣ISO22000:2018ِٝ ٝكن حُظطز٤وخص حُؼخ٤ُٔش ٝحلأػ٠ِ ٓؼظٔيس 

 ٝؿٞىس حُٔ٘ظـخص حُـٌحث٤ش .

ٓلَ حُيٍحٓش رٌَ٘ ٣ٔخػي ٝ أ٤ش ُِظٌخ٤ُق ك٢ حُٔؼَٔ ُٝػخىس ط٤ْٜٔ ٝط٘ظ٤ْ حُٔٔظ٘يحص حلأا . ٣وظَف 2

ٟخكش رؼٞ اهْٔ حُلٔخرخص ٓغ  ا٣٠ُٜخُٜخ آُٜٞش طـ٤ٔغ ر٤خٗخص طٌخ٤ُق حُـٞىس ٖٓ ٜٓخىٍٛخ ٝ ػ٠ِ

 حُ٘ٔخًؽ ػٖ حُلخؿش ٌُُي .

ػٔخٍ حُؼخّ ُٜ٘خػخص حُٔ٘ظـخص حُـٌحث٤ش حُؼَحه٤ش رظطز٤ن حُٔؼ٤خٍ كيحص حلأ. ٍَٟٝس حُِحّ ؿ٤ٔغ 3ٝ

ٜٛٔخ حُٔٔخٛٔش ك٢ ط٤ٔ٘ش ٣ُٝخىس ٛخىٍحص ٌٛح أُٔخ ُٚ ٖٓ كٞحثي   ٣ISO22000:2018ِٝ حُي٢ُٝ حلأ

 حُوطخع .

ك٢ حُيٍٝ حُٔظويٓش  FSMSٗظخّ ٛلش ٝٓلآش حُـٌحء حُظـخٍد حُؼخ٤ُٔش ك٢ ٓـخٍ  ػ٠ِ. حلاٗلظخف 4

 ًٓ ًٛ ػٔٞ  خ , ًُٝي ُلآظلخىس ٖٓ ططز٤وٜخ .خ , ٝحُؼَر٤ش هٜٞ

 الالزشاحبد حغت كم ثُذ 

 انًمزشحبد نهجُذ انشاثغ : عُبق انًُظًخ 

رٔخ ك٢ ًُي حُؼ٤ِٔخص حُٔطِٞرش ٝطلخػلاطٜخ  ؿ٣ٌشحُٔؼَٔ حُظل٤ٖٔ ٖٓ ٗظخّ ٛلش ٝٓلآش حلأ ػ٠ِ ٗوظَف

ٌ رخلاػظزخٍ ػ٘ي طلي٣ي ٓـخٍ ٗظخّ ٛلش هٝكن ٓظطِزخص ٌٛٙ حُٞػ٤وش ٝطل٤ٜٔ٘خ رخٓظَٔحٍ ٝحلأػ٠ِ 

كْٜ حُٔ٘ظٔش  (4_1َٓحؿؼش حُٟٔٞٞػخص حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش حًٌٍُٔٞس ك٢ حُز٘ي ) ؿ٣ٌشٝٓلآش حلأ

حُٔؼَٔ طلي٣ي حُٔؼِٞٓخص  ػ٠ِ(. ًٔخ ٣ـذ 4_2)٤ٓٝخهٜخ ,ٝكْٜ حكظ٤خؿخص ٝطٞهؼخص حلا١َحف حُٔؼ٤٘ش 

ُظلي٣ي ٗطخهٜخ  FSMSططز٤ن  آٌخ٤ٗشـذ طلي٣ي كيٝى ٝحُٔؼ٤٘ش ٝٓظطِزخطٜخ ًٌُٝي ٣ رخلأ١َحفحُٔظؼِوش 

. 
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 نًمزشحبد نهجُذ انخبيظ : انمُبدح ا

ٕ ٗظخّ حُٜلش ٝحُٔلآش ُي٣ٜخ ٣ظٞحكن ٓغ ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش أحُؼ٤ِخ ك٢ حُٔؼَٔ حُظؤًي ٖٓ  حلإىحٍس ػ٠ِ

حص حُِٜش ١َحف حُٔؼ٤٘ش ًٌٕٞ ٓؼِ٘ش ىحهَ حُٔؼَٔ ٝٓظخف ُلإٔ طأ( ISOٝ 22000:2018)حُي٤ُٝش 

 ٕ طٌٕٞ ٓظخكش ٝٓلخكع ػ٤ِٜخ ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش .أ٣ٝـذ ،

 

 انًمزشحبد نهجُذ انغبدط : انزخطُط

طو٤٤ٜٔخ ٝه٤خّ  آٌخ٤ٗشهٌ ر٘ظَ حلاػظزخٍ حُٔظطِزخص حُوخرِش ُِظطز٤ن ًٌُٝي حُٔؼَٔ حلأ اىحٍس ػ٣٠ِـذ 

 ٗٔزش حُظطز٤ن.

 انًمزشحبد نهجُذ انغبثغ : انذػى

حص ٓؼَ ؿَحءحص لاًظٔخد حٌُلخءس ح٣ٍَٝ٠ُش ٝطو٤٤ْ كخػ٤ِش ٌٛٙ حلإاؿَحءوخً حُٔؼَٔ حط اىحٍس ػ٣٠ِـذ 

ٓوظ٤ٜٖ  أٗوخٙٓغ ػخىس طو٤ٜٚ حُٔٞظل٤ٖ حُلخ٤٤ُٖ ٝحُظؼخهي اٝ أ)طٞك٤َ حُظي٣ٍذ ٝحُظٞؿ٤ٚ ( 

َٛ هخٍؿ٢ حُلآُش ُظوط٢٤ ٝط٘ـ٤َ أًٌُٝي ٣ـذ حُو٤خّ رظؼ٣َق َٝٓحهزش حُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش ٖٓ 

 ٝكٔذ حلاهظ٠خء. ، ؿ٣ٌشٓش حلأٛلش ٝٓلا اىحٍسٗظخّ 

 و انؼًهُخ أانًمزشحبد نهجُذ انثبيٍ : انزشغُم 

ٕ ألا ا  ؿ٣ٌشٕ حُٔؼَٔ هخّ رظلي٣ي ٓظطِزخص حُٔٞحٍى حُلآُش ُظ٘ل٤ٌ كٍِٞ ٓلآش حلأأحَُؿْ ٖٓ ػ٠ِ 

ىٝحٍ ٝٓٔئ٤ُٝخص حُل٣َن ح١ٌُ أحُظ٘ل٤ٌ , ٣ٝـذ طلي٣ي  أؿَرؼٞ حُٔظطِزخص  لا طِحٍ ؿ٤َ ٓظٞكَس ٖٓ 

ػيحى طوخ٣ٍَ ى٣ٍٝش ٣ـذ ٟٝغ هطش احص ط٘ل٤ٌ حُلٍِٞ ًٌُٝي ٍَٟٝس اؿَحء٤ٓ٘لٌ حُوطش ٝط٠ٖٔ 

 حُظلٌْ ك٢ حُٔوخ١َ .

  داءانًمزشحبد نهجُذ انزبعغ : رمُُى الأ

ن حَُٔحهزش ٝحُو٤خّ ًٌُٝي حلاكظلخظ حثحص حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ُظلي٣ي ١َبؿَحءٕ ٣وّٞ رأحُٔؼَٔ  ػ٣٠ِ٘زـ٢ 

 حُ٘ظخثؾ . ػ٠ُِٔ٘خٓزش ًي٤َُ رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش ح

 انًمزشحبد نهجُذ انؼبشش : انزحغٍُ 

ك٢ حُٔؼَٔ ٣ُخىس حلاٛظٔخّ رخٓظَٔحٍ حُظل٤ٖٔ ٝٓلاثٔش ٝكخػ٤ِش ٗظخّ ٛلش حُؼ٤ِخ  حلإىحٍس ػ٣٠ِـذ 

 حُٔوخ٤٣ْ حُ٘ٞػ٤ش ٝح٤ٌُٔش ٖٓ ٗخك٤ش حُظطز٤ن ٝحُظٞػ٤ن . ػ٠ِر٘خء  ؿ٣ٌشٝٓلآش حلأ
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 انًظبدس ثجذ

 َىانمشاٌ انكش

 نًظبدس وانًشاجغ انؼشثُخ ا

 : البحوث والمجلات والمقالت المنشورة في المواقع الإلكترونية لممنظمات الحكومية أولً 

 والدولية

 ػخّ ، حُٔٞىحٕ ، حُٜلش ُٝحٍس ، حلأ١ؼٔش ٍهخرش اىحٍس ، ٣ٞٓق ػٞح١ق ، حلأ٤ٖٓ - 1

2009. 

 . 2008   ػخّ ، ػٔخٕ ِٓط٘ش ، حلأؿ٣ٌش ٓلآش ػ٠ِ حَُهخرش ىحثَس هزَ ٖٓ ٓويّ طو٣ََ -2

 ٝٓـلآش أرؼـخى ، حُٔظلـيس حلأٓـْ ، ٝحٍُِحػـش حلأؿ٣ٌش ُٔ٘ظٔـش حُؼـخّ حُٔـئطَٔ طو٣َـَ -3

 . ٍٝٓخ ، حُـٌحث٢ حلأٓـٖ كـ٢ حلأؿ٣ٌش

 ٝ ٝحٍُِحػش حلأؿ٣ٌش ٓ٘ظٔش ر٤ٖ ٓ٘ظَى ٓطزٞع ، ٝؿٞىطٜخ حلأؿ٣ٌش ٓلآش ٟٔخٕ - 4

 حُٜلش ٓ٘ظٔش

 .2001 ػخّ ، ؿ٤٘ق ، حُؼخ٤ُٔش

 

 يح :طار و الأ رسائلال : ثانيا

ىٍحٓش 9002  ٝ(, ط٤ْٜٔ ٗظخّ حُـٞىس ك٢ ظَ ٓظطِزخص حلأ٤ِٓ2001ِ٣ْ، ٜٓخ ًخَٓ ؿٞحى, ).1

ك٢ ًَٗش رؼوٞرش ُظؼ٤ِذ حلأؿ٣ٌش ٝط٤ٜ٘غ حُظٍٔٞ حُٔليٝىس، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ، ٤ًِش حلإىحٍس  كخُش

 .ؿخٓؼش رـيحى ٝحلاهظٜخى،

ؿخٓؼش ح٣َُـخٝ  ا٠ُ، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ٓويٓش علايخ انغزاء ٣ِ ، ؼٔخٍ ، ٓلٔي ػزي حُؼِحُ.2

 .2008, ػخّ   حُٔـؼٞى٣ش

 ؿٞىس حَُٔ٘ٝع ٝكن حُٔٞحٛلش اىحٍسططز٤ن ٗظخّ  آٌخ٤ٗش(, 2017ٓلٔي ،ػ٢ِ ػزي حُل٤ٖٔ ,).3

ISO 10006/2003  حلإىحٍسرلغ ططز٤و٢ ك٢ ىحثَس ٓـخ١ٍ رـيحى ، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ، ٤ًِش 

 ش رـيحىؿخٓؼ ٝحلاهظٜخى،
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حُـٞىس حُ٘خِٓش" ، ٓيهَ ٓؼخَٛ، ٌٓظزش َٜٓ ٝىحٍ  اىحٍس2008حُوط٤ذ، ٤َٔٓ ًخَٓ، "، -1

 رـيحى، حُؼَحم ،١ حَُٔط٠٠،

 ساثؼب : انذوسَبد
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الجلاحق



I 

 

 اعزًبسح انفحض( 1ًهحك )ان

 جبيؼخ انًىطم

 والالزظبد  الإداسحكهُخ 

 انظُبػُخ الإداسحلغى 

  انذساعبد انؼهُب 

 

  عزًبسح فحضاو/ 

 حضشح انغُذ/ح انًجُت/ح

 رحُخ طاُجخ :

 اىحٍس٣ي٣ٌْ طٔؼَ ؿِءحً ٖٓ ٓظطِزخص ٤َٗ ٜٗخىس حُيرِّٞ ك٢ هْٔ أحُظ٢ ر٤ٖ  حٓظٔخٍس حُللٕٚ ا     

دساعخ  :ISO22000:2018رهجُخ يزطهجبد انًىاطفخ  إيكبَُخيذي  "حُـٞىس ٝحُٔٞٓٞٓش رـــ 

٣ؼُظٔي ػ٤ِٚ لأؿَحٝ حُزلغ حُؼ٢ِٔ ,  ٓو٤خٓخً   ٌٛٙ حُوخثٔش ٝطؼي"  (غشَت أثى)أنجبٌ يُذاَُخ فٍ يؼًم 

٣ـخر٢ ك٢ اٝإٔ طل٠ٌِْ رخلإؿخرش حُٜل٤لش ػ٤ِٜخ ٝحُٔ٘خٓزش ٝطؤ٤٣يٛخ رخُٞػخثن حُلآُش ٤ٌٕٓٞ ُٚ أػَ 

ٍؿٞ حُظل٠َ رخلإؿخرش حُظ٢ طَٜٝٗخ ٓ٘خٓزش ٌَُ كوَس ػِٔخُ أهَحؽ ٌٛٙ حُيٍحٓش رخٌَُ٘ حُٔطِٞد , ٌُح ا

ٝٓٞف طٔظويّ كو٢ لأؿَحٝ ؿخرخص ٤ٓظْ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ رخ٣َُٔش ٝحلأٓخٗش حُؼ٤ِٔش ٝحلإ رؤٕ حُٔؼِٞٓخص

 حُزلغ ٝحُيٍحٓش .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



II 

 

 أٓجِشٓظطِزخص حُٔٞحٛلش ر٤ٜـش  حٓظٔخٍس كلٚ

 حُٔطخروش ٓغ ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش حٓظٔخٍس كلٚ

(ISO22000:2018 : 2018) 

 ٓيٟ حُٔطخروش أُٝحٕ

ن
ٞػ
ٓ 
ٝ 
ن
طز
ٓ

 

ن 
طز
ٓ

ن
ٞػ
ٓ 
َ
ؿ٤
ٝ

ن 
ٞػ
ٓ 
َ
ؿ٤
ٝ 
ن
طز
ٓ 
َ
ؿ٤

 

 أٓجِشٓظطِزخص حُٔٞحٛلش ر٤ٜـش  ص

2 1 0 

 ٤ٓخم حُٔ٘ظٔش – 4

 كْٜ حُٔ٘ظٔش ٤ٓٝخهٜخ  – 4-1

1 

٣وّٞ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي حُو٠خ٣خ حُوخٍؿ٤ش ٝحُيحه٤ِش ًحص حُِٜش 

هيٍطٜخ ػ٠ِ طلو٤ن حُ٘ظ٤ـش )حُ٘ظخثؾ (  ك٢رـَٟٜخ حُظ٢ طئػَ 

 . رٜخ حُوخٛش FSMSحَُٔؿٞس ٖٓ 

   

حُؼخٓش ُِٜٔ٘غ  ٛيحفطْ طلي٣ي حُو٠خ٣خ حُظ٢ طظؤػَ رخلأ 2

 ٝهيٓخطٚ ٤ًٔٝش ٝٗٞع حُٔوخ١َ حُظ٢ ٣ظؼَٝ ُٜخ ؟  

   

 ١َحف حُٔؼ٤٘ش  كْٜ حكظ٤خؿخص ٝطٞهؼخص حلأ – 4-2

١َحف حُٔؼ٤٘ش ًحص حُِٜش رـ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي ٖٓ ْٛ حلأ 3

FSMS 

   

ٞٓخص حُٔظؼِوش رخلأ١َحف طْ طلي٣ي َٝٓحؿؼش ٝطلي٣غ حُٔؼِ 4

 حُٔؼ٤٘ش ٝٓظطِزخطٜخ 

   

  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسطلي٣ي ٗطخم ٗظخّ  -4-3

ُظلي٣ي  FSMSططز٤ن  آٌخ٤ٗشه٤خّ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي كيٝى ٝ 5

 ٗطخهٜخ 

   

طْ طلي٣ي حُو٠خ٣خ حُوخٍؿ٤ش ٝحُيحه٤ِش ٝحُٔظطِزخص رل٤غ  6

 ٣ٌٕٞ حُ٘طخم ٓظخكخ ٤ٛٝخٗظٚ ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش 

   

 ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍس_ٗظخّ 4_4

ٝط٘ل٤ٌ ٝحُللخظ ٝطلي٣غ ٝطل٤ٖٔ  اٗ٘خء٣وّٞ حُٜٔ٘غ ػ٠ِ  7

FSMS  

   

 ُٔظطِزخص .حٝكن ػ٠ِ ُٓش ٝطلخػلاطٜخ طْ طلي٣ي حُؼ٤ِٔخص حلأ 8
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 حُٔطخروش ٓغ ٓظطِزخص حُٔٞحٛلش حُي٤ُٝش حٓظٔخٍس كلٚ

(ISO22000:2018 : 2018) 
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 أٓجِشٓظطِزخص حُٔٞحٛلش ر٤ٜـش  ص
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 حُو٤خىس -5

 حُو٤خىس ٝحلاُظِحّ – 5-1

9 
ػزخص حُو٤خىس ٝحلاُظِحّ ك٤ٔخ احُؼ٤ِخ ُِٜٔ٘غ  حلإىحٍس٣ـذ ػ٠ِ 

  ٣FSMSظؼِن رـ  
   

ٝحلآظؼخٍ  ؿ٣ٌشحُلؼخُش ُٔلآش حلأ حلإىحٍس أ٤ٔٛشطْ طلي٣ي  10

 ٝحُٔظطِزخص حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخ٣ٍش.  FSMSُٔظطِزخص 

   

 ح٤ُٔخٓش   – 5-2

  ؿ٣ٌشٟٝغ ٤ٓخٓش ٓلآش حلأ -5-2-1

حُؼ٤ِخ ُِٜٔ٘غ ٟٝغ ٝط٘ل٤ٌ ٤ٓخٓش ٓلآش  حلإىحٍسطوّٞ  11

   ؿ٣ٌشحلأ

   

    FSMS أٛيحفحً ُٟٞغ َٝٓحؿؼش ا١خٍطْ طلي٣ي  12

 ؿ٣ٌشش ٓلآش حلأحُظٞحَٛ ٓغ ٤ٓخٓ -5-2-2

ىحهَ   ؿ٣ٌشَٛ هخّ حُٜٔ٘غ رظطز٤ن ٤ٓخٓش ٓلآش حلأ 13

طخكظٜخ ُلأ١َحف حُٔؼ٤٘ش ًحص حُِٜش كٔذ احُٔ٘ظٔش ٝ

 حلاهظ٠خء ؟ 

   

 ىٝحص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُٔٔئ٤ُٝخص ٝحُِٔطخص  حلأ – 5-3

١ً ِٓطش ٓليىس  ؿ٣ٌشَٛ طْ طؼ٤٤ٖ ك٣َن ٍٝث٤ْ ٓلآش حلأ 14

 ص ؟ءحؿَحُزيء ٝطٞػ٤ن حلإ

   

( ٝط٘ل٤ٌٙ fsmsٓلآش حُـٌحء ) اىحٍسٗظخّ  اٗ٘خء٣ظْ حُظؤًي ٖٓ  15

 ٤ٛٝخٗظٚ ٝطلي٣ؼٚ 

   

رلاؽ ػٖ ٌٓ٘لاص ٓٔئ٤ُٝش حلإ ْٜؿ٤ٔؼ ٗوخ٣ٙظلَٔ حلأ 16

 ( .fsmsٓلآش حُـٌحء ) اىحٍسك٤ٔخ ٣ظؼِن ر٘ظخّ 
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 حُظوط٢٤ – 6

 حص ُٔؼخُـش حُٔوخ١َ ٝحُلَٙاؿَحء  6-1

17 

ػخٍ ؿ٤َ حَُٔؿٞرش ٝك٢ ٝ طو٤َِ  ح٥أ٣وّٞ حُٜٔ٘غ رٔ٘غ  

َٔؿٞرش ُـَٝ طلو٤ن طؼ٣ِِ  حُظؤػ٤َحص حُ ًٚحطحُٞهض 

 . حُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ 

   

حص ُٔؼخُـش حُٔوخ١َ ؿَحءظوط٢ ٝطليى حلإره٤خّ حُٜٔ٘غ  18

حص ك٢ ػ٤ِٔخص  ؿَحءٝحُلَٙ ٖٓ هلاٍ ىٓؾ ٝط٘ل٤ٌ حلإ

FSMS . حُوخٛش رٜخ 

   

٣ظْ ٓطخروش حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص حُـٌحث٤ش ُِؼٔلاء رل٤غ طٌٕٞ  19

طو٤َِ  أؿَُٜٔ٘غ ٖٓ حص حُظ٢ ٣ظوٌٛخ حؿَحءٓظ٘خٓزش ٓغ حلإ

 حُٔوخ١َ ٝحُلَٙ .

   

ٝ حُؼ٤ِٔخص( أَٛ طْ طز٢٘ ٓٔخٍٓخص ؿي٣يس ) طؼي٣َ حُٔ٘ظـخص  20

هَٟ َٓؿٞرش ٝهخرِش أٌٓخ٤ٗخص اطٌِ٘ٞؿ٤خ ؿي٣يس ٝ خٓظؼٔخٍر

 ُِظطز٤ن . 

   

 ٝحُظوط٢٤ ُظلو٤وٜخ ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسٗظخّ  أٛيحف_2_6

ك٢ حُٔٔظ٣ٞخص  FSMSُـ  أٛيحف٣وّٞ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي  21

 ٝحُٞظخثق ًحص حُِٜش 

   

 أٛيحفٕ ٣لظلع رٔؼِٞٓخص ٓٞػوش ػٖ أ٣ـذ ػ٠ِ حُٜٔ٘غ  22

 .ؿ٣ٌشٓخُٔش ٝطلظ٤ٖ حلأ اىحٍسٗظخّ 

   

٣ـذ ػ٠ِ حُٔ٘ظٔش طلي٣ي ٓخ ح١ٌُ ٤ٓظْ حُو٤خّ رٚ ٝٓخ ٢ٛ  23

ٜخ ك٢ أٛيحكحُٔٞحٍى حُٔطِٞرش ػ٘ي حُظوط٢٤ ٤ٌُل٤ش طلو٤ن 

FSMS 
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24 
َٛ طْ حُظوط٢٤ ُِظـ٤َحص حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ حُٜٔ٘غ رٔخ ٣ظ٘خٓذ 

 . FSMSٓغ حٓظَٔحٍ ٓلآش ُـ 
   

 حُيػْ  -8

 حُٔٞحٍى -7-1

 ٗ٘خءَٛ هخّ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي ٝ طٞك٤َ حُٔٞحٍى حُلآُش لإ 25

  ؟ FSMSٝط٘ل٤ٌ ٤ٛٝخٗش ٝطلي٣غ ٝحُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ ُـ 

   

 حٌُلخءس -7-2 

حُؼخ٤ِٖٓ ح٣ٌُٖ  كَحىَٛ كيى حُٜٔ٘غ حٌُلخءحص حُلآُش ُلأ 26

 ؿ٣ٌشٓلآش حلأ ك٣٢وٕٞٓٞ رؤػٔخٍ طلض ٤ٓطَطٜخ حُظ٢ طئػَ

 ؟FSMSك٢ 

   

٣ظْ حُظؤًي ٖٓ إٔ حُؼٔخٍ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٜٔ٘غ أًلخء ػ٠ِ  27

 ٓخّ حُظؼ٤ِْ ٝحُظي٣ٍذ ٝحُوزَس حُٔ٘خٓزش .أ

   

حٌُلخءس ح٣ٍَٝ٠ُش  ٝطو٤٤ْ ًظٔخد حص لااؿَحءَٛ طْ حطوخً  28

حص ٖٓ ك٤غ ) طٞك٤َ حُظي٣ٍذ , حٝ ؿَحءكؼخ٤ُش ٌٛٙ حلإ

ٝ حُظؼخهي أ حُؼخ٤ِٖٓ كخ٤ُخُ  ٙٗوخػخىس طؼ٤٤ٖ حلأاٝ أحُظٞؿ٤ٚ , 

 ٓوظ٤ٜٖ  أٗوخٙٓغ 

   

َٛ طْ حلاكظلخظ  رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش )ٓـلاص( ًي٤َُ ػ٠ِ  29

 حٌُلخءس 

   

 حُٞػ٢  -7-3

 ْٜؿ٤ٔؼ ٗوخٙحلأػلاّ إ ٣ٌلَ حُٜٔ٘غ أ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ  30

 ٜخ .أٛيحكٝ FSMS ؿ٣ٌشر٤ٔخٓش ٓلآش حلأحُٔؼ٤٤ٖ٘ 

   

 حُظٞحَٛ -7-4

حُظؤًي ٖٓ هزَ حُٜٔ٘غ رؤٕ ٓظطِزخص حُظٞحَٛ حُلؼخٍ ٣ظْ  31

 ك٢ٗ٘طظْٜ أح٣ٌُٖ طئػَ  ٗوخٙٓلٜٞٓش ٖٓ هزَ ؿ٤ٔغ حلأ

 .  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ

   

ٕ حُٔؼِٞٓخص حٌُخك٤ش ٣ظْ أ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ هزَ حُٜٔ٘غ  ٖٓ  32

خ ٝٓظخكش ُلأ١َحف حُٜٔظٔش ٖٓ حُِِٔٔش ط٤ِٜٛٞخ هخٍؿ٤ً 

 حُـٌحث٤ش .

   

ٝط٘ل٤ٌ ٝٓظخرؼش حلاطٜخلاص حُلؼخُش ٓغ  بٗ٘خءر َٛ هخّ حُٜٔ٘غ 33

ٝ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ, أ حُِرخثٖٖ ، ٤ٖ هخٍؿ٤٤ٝٓوخُٝ ٤ٖٓويٓ)

 (حُِٔطخص حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش

   



VI 

 

 

34 

حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٜ٘غ ٓٔئ٤ُٝش  ٗوخٌٕٙٞ  ُلأطٕ أ٣ـذ 

ٓليىس ِٝٓطش ُلإرلاؽ حُوخٍؿ٢ لأ١ ٓؼِٞٓش طظؼِن رٔلآش 

   ؟ؿ٣ٌشحلأ

   

ىُش حلاطٜخٍ حُوخٍؿ٢ أروخء ػ٠ِ حُٜٔ٘غ رخلإَٛ هخّ  35

 ؟ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش 

   

ٝط٘ل٤ٌ ٤ٛٝخٗش ٗظخّ كؼخٍ ُظ٤َٛٞ  اٗ٘خء٣ـذ ػ٠ِ حُٜٔ٘غ   36

 ٓلآش ك٢حُو٠خ٣خ حُظ٢ ُٜخ طؤػ٤َ 

 ؿ٣ٌشحلأ

   

 ك٢ حُٞهض ؿ٣ٌشك٣َن ٓلآش حلأ ربرلاؽَٛ هخّ حُٜٔ٘غ  37

حُـي٣يس حُٔٞحى  حُٔ٘ظـخصرخُظـ٤٤َحص حُظ٢ طظؼِن رـ )حُٔ٘خٓذ 

ٝؿ٤َٛخ  ٝحُٔؼيحص حلإٗظخؽٗظْ  ,حُوخّ ٝحٌُٔٞٗخص ٝحُويٓخص

 ؟FSMSُِللخظ ػ٠ِ كؼخ٤ُش ٖٓ حُٔظـ٤َحص ( ُـَٝ 

   

٣ظْ حُظؤًي ٖٓ هزَ حُٜٔ٘غ رؤٕ ٣ظْ ط٤ٔ٠ٖ حُٔظـ٤َحص حُظ٢  38

)حُٔ٘ظـخص حُـي٣يس , حُٔٞحى حُوخّ هظٚ ٖٓ ٍٝأطلَٜ ك٢ 

 أؿَ( ٖٓ ٝحُٔؼيحص ؽحلإٗظخٗظْ  ,ٝحٌُٔٞٗخص ٝحُويٓخص

 FSMSطلي٣غ 

   

 ٓؼِٞٓخص ٓٞػوش -7-5

حُظخرؼش ُِٜٔ٘غ   FSMS ؿ٣ٌشٓلآش حلأ اىحٍسٕ طَ٘ٔ أ٣ـذ  39

, ) حُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش حُٔطِٞرش ك٢ ٌٛٙ حُٞػ٤وش  ؤط٢ٓخ ٣

خ ٣ٍَٟٝش ٞٛلٜحُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش حُظ٢ طليىٛخ حُٔ٘ظٔش ر

ص ٓلآش , حُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش ٝٓظطِزخ FSMS ُلؼخ٤ُش

 حُِرخثٖحُظ٢ طظطِزٜخ حُِٔطخص حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝ ؿ٣ٌشحلأ

   

ٝطلي٣غ حُٔؼِٞٓخص  اٗ٘خءػ٘ي ٕ ٠٣ٖٔ حُٜٔ٘غ أ٣ـذ  40

ٝ أ)حُظؼ٣َق ٝحُٞٛق )ٓؼَ حُؼ٘ٞحٕ  :٢ ؤط٣ حُٔٞػوش ، ٓخ

, حُظ٤ٔ٘ن )ٓؼَ حُِـش  )ٝ حَُهْ حَُٔؿؼ٢أٝ حُٔئُق أحُظخ٣ٍن 

حُٞٓخث٢ )ٓؼَ حٍُٞم ٛيحٍ حُزَحٓؾ ٝحَُٓٞٓخص( ٝاٝ

  , َٓحؿؼش ٝحػظٔخى حُٜلاك٤ش ٝحُٔلاءٓش )ٝحلإٌُظ٤َٗٝش

   

٣ـذ طلي٣ي حُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش ًحص حُٔ٘٘ؤ حُوخٍؿ٢ حُظ٢  41

 ٣ليىٛخ حُٜٔ٘غ ُظٌٕٞ ٣ٍَٟٝش ُظوط٢٤

، كٔذ حلاهظ٠خء  ؿ٣ٌشٓخُٔش ٝطلظ٤ٖ حلأ اىحٍسٝط٘ـَ ٗظخّ 

 .، ٝحُظلٌْ ك٤ٜخ

   

ِٞٓخص حُٔٞػوش حُٔلظلع رٜخ ًي٤َُ ػ٠ِ َٛ طْ  كٔخ٣ش حُٔؼ 42

 حُظطخرن ٖٓ حُظؼي٣لاص ؿ٤َ حُٔوٜٞىس؟
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 حُؼ٤ِٔش -8

 حُظوط٢٤ حُظ٘ـ٢ِ٤ ٝحُظلٌْ  -8-1

ع ليٕ ٣وط٢ ٣ٝ٘لٌ ٣ٝلخكع ٣ٝأ٣ـذ ػ٠ِ حُٜٔ٘غ  43

 حُؼ٤ِٔخص حُلآُش ُِٞكخء رٔظطِزخص طلو٤ن

 ٓ٘ش .حُٔ٘ظـخص ح٥

   

    ٝط٘ل٤ٌ حَُهخرش ػ٤ِٜخ َٛ هخّ حُٜٔ٘غ رٟٞغ ٓؼخ٤٣َ ُِؼ٤ِٔخص  44

ٞٓخص حُٔٞػوش رخُويٍ حُلاُّ َٛ هخّ حُٜٔ٘غ رخلاكظلخظ رخُٔؼِ 45

ًٔخ ٛٞ  خٕ حُؼ٤ِٔخص هي طْ ط٘ل٤ٌٛأُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُؼوش لإػزخص 

 ؟ خٓوط٢ ُٜ

   

٣ظْ حُظؤًي ٖٓ طلٌْ حُٜٔ٘غ ك٢ حُظـ٤َحص حُٔوط٢ ُٜخ  46

حص اؿَحءَٝٓحؿؼش ٗظخثؾ حُظـ٤َحص ؿ٤َ حُٔوٜٞىس ٝحطوخً 

 ػخٍ  ٟخٍس كٔذ ح٠ٍَُ .آ شُِظول٤ق ٖٓ أ٣

   

    ٜٔ٘غ رخُظلٌْ ك٢ حُؼ٤ِٔخص حُوخٍؿ٤ش ؟َٛ هخّ حُ 47

 ٓخ٤ٓشحُزَحٓؾ حلأ -8-2

  َٛ هخّ حُٜٔ٘غ  رٟٞغ ٝط٘ل٤ٌ ٝحُٔلخكظش ٝطلي٣غ 48

 ٝ حُلي ٖٓأظ٤َٜٔ حُٞهخ٣ش ( ًُٝي ُ ٓخ٤ٓشحُزَحٓؾ حلأ(

( ك٢ حُٔ٘ظـخص  ؿ٣ٌشحُِٔٞػخص )رٔخ ك٢ ًُي ٓوخ١َ ٓلآش حلأ

 ، ٝطـ٤ِٜ حُٔ٘ؾ ٝر٤جش حُؼَٔ

   

ك٤ٔخ  ٓ٘خٓزش ُُِٜٚٔ٘غ  ٓخ٤ٓشحُزَحٓؾ حلأُظؤًي ٖٓ إٔ ٣ظْ ح 49

 ؿ٣ٌش٣ظؼِن رٔلآش حلأ

   

حُظ٢ ٟٝؼٜخ حُٜٔ٘غ  ٓ٘خٓزش ُلـْ  ٓخ٤ٓشحُزَحٓؾ حلأ َٛ إٔ 50

ٝ حُظؼخَٓ أٝٗٞع حُؼ٤ِٔش ١ٝز٤ؼش حُٔ٘ظـخص حُظ٢ ٣ظْ ط٤ٜ٘ؼٜخ 

 ٓؼٜخ؟

   

 حلإٗظخؽػزَ ٗظخّ  ٓخ٤ٓش٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ط٘لٌ حُزَحٓؾ حلأ 51

ٝ ًزَحٓؾ هخرِش أٓخ ًزَحٓؾ هخرِش ُِظطز٤ن رٌَ٘ ػخّ ا، رؤًِٔٚ

 ٝ ػ٤ِٔش ٓؼ٤٘ش.أٓ٘ظؾ  ُِظطز٤ن ػ٠ِ

   

 حُِرخثٖحُٜٔ٘غ حُظؤًي ٖٓ طلي٣ي ٓظطِزخص  ٣٠ـذ ػِ 52

حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُٔظلن ػ٤ِٜخ رٌَ٘ ٓظزخىٍ ػ٘ي حهظ٤خٍ 

 ( ٓخ٤ٓشحُزَحٓؾ حلأ ( اٗ٘خءٝ أ

   

حُٜٔ٘غ هي كيى حُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش لاهظ٤خٍ  ٕأ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ  53

 ( .ٓخ٤ٓشَٝٓحهزش ٝططز٤ن ٝحُظلون ٖٓ ) حُزَحٓؾ حلأ اؿَحءٝ

   

 ٗظخّ حُظظزغ  -8-3



VIII 

 

ًٍ أ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ  54 ح ػ٠ِ طلي٣ي حُٔٞحى ٕ ٣ٌٕٞ ٗظخّ حُظظزغ هخى

ٓٔخٍ  حُٞحٍىس رٌَ٘ ك٣َي ٖٓ حٍُٔٞى٣ٖ ٝحَُٔكِش حلأ٠ُٝ ٖٓ

 حُظ٣ُٞغ ُِٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢

   

٣ـذ ػ٠ِ حُٜٔ٘غ ٖٓ حُظؤًي ٖٓ طلي٣ي حُٔظطِزخص حُوخ٤ٗٞٗش  55

 ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُٔظطِزخص حُٔؼٍٔٞ رٜخ.

   

َٛ طْ حلاكظلخظ رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش ٖٓ هزَ حُٜٔ٘غ ٝحُظ٢  56

ػ٠ِ ٗظخّ حُظظزغ ُٔيس ٓليىس رل٤غ ط٠ٖٔ ػ٠ِ  طؼي ى٤ُلاً 

ون ٖٓ هَ ٓيس ٛلاك٤ش حُٔ٘ظؾ , ٌٛح ٝػ٠ِ حُٜٔ٘غ حُظلحلأ

 ؟كؼخ٤ُش ٗظخّ حُظظزغ ٝحهظزخٍٙ

   

 حُظؤٛذ ُِطٞح١ٍ ٝحلآظـخرش ُٜخ )حلآظؼيحى ٝحلآظـخرش ُِطٞح١ٍ -8-4

حُؼ٤ِخ ك٢ حُٜٔ٘غ ٖٓ ٝؿٞى  حلإىحٍس٣ظْ حُظؤًي ٖٓ هزَ  57

حص ُلآظـخرش ُلخلاص حُطٞحٍة حُٔلظِٔش ٝحُلٞحىع اؿَحء

 .ؿ٣ٌشٓلآش حلأ ك٢ٕ ٣ٌٕٞ ُٜخ طؤػ٤َ أحُظ٢ ٣ٌٖٔ 

   

٤ٛٝخٗش حُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش ٖٓ هزَ حُٜٔ٘غ   اٗ٘خءَٛ طْ  58

 ٌٛٙ حُلخلاص ٝ حُلٞحىع ؟ سىحٍلإ

   

حص ُِلي ٖٓ ػٞحهذ كخُش حُطٞحٍة رٔخ ؿَحءَٛ طْ حطوخً حلإ 59

ٝ حُلخىع ٝأػَ ٓلآش أ٣ظ٘خٓذ ٓغ كـْ كخُش حُطٞحٍة 

  ؟حُٔلظَٔ ؿ٣ٌشحلأ

   

ؼَحٝ حُٔؼِٞٓخص ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ٣ؼَٔ حُٜٔ٘غ ػ٠ِ حٓظ 60

ٝ كخُش أحُٔٞػوش ٝطلي٣ؼٜخ ػ٘ي ح٠ٍَُٝس رؼي ٝهٞع أ١ كخىع 

 .ٝ حهظزخٍأ١ٞحٍة 

   

 حُظلٌْ ك٢ حُٔوخ١َ -8-5

 ٤ُٝش ُظ٤ٌٖٔ طل٤َِ حُٔوخ١َحُوطٞحص حلأ 8-5-1

٤ُٝش ٕ حُٜٔ٘غ ٣ؼَٔ ػ٠ِ ؿٔغ حُٔؼِٞٓخص حلأأ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ  61

٣ن ٓلآش حُٔٞػوش ٝحُللخظ ػ٤ِٜخ ٝطلي٣ؼٜخ ٖٓ هزَ كَ

ًُٝي ُِو٤خّ رظل٤َِ حُٔوخ١َ ٣َٝ٘ٔ ًُي )حُٔظطِزخص  ؿ٣ٌشحلأ

ٓ٘ظـخص ,  حُٔخ٣ٍش حُِرخثٖحُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝٓظطِزخص 

ًحص  ؿ٣ٌشحُٔ٘ظٔش ٝػ٤ِٔخطٜخ ٝٓؼيحطٜخ ,ٓوخ١َ ٓلآش حلأ

 FSMS . حُِٜش د

   

ٕ ٣ظؤًي حُٜٔ٘غ ٖٓ طلي٣ي ؿ٤ٔغ ٓظطِزخص حُٔلآش أ٣ـذ  62

حُٔٞحى حُوخّ خ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخ٣ٍش ُـ٤ٔغ حُـٌحث٤ش حُو

 ٝحٌُٔٞٗخص ٝحُٔٞحى حُظلا٤ٔٓش حُوخٛش ُِٔ٘ظـخص .

   

َٛ هخّ حُٜٔ٘غ رخلاكظلخظ رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش حُظ٢ طظؼِن  63

خُٔٞحى حُوخّ ٝحٌُٔٞٗخص ٝحُٔٞحى حُظلا٤ٔٓش حُوخٛش ر

 ؟ُِٔ٘ظـخص رخُويٍ حُلاُّ ُظل٤َِ حُٔوخ١َ

   

 ٜخؿ٤ٔؼؤًي حُٜٔ٘غ ٖٓ طلي٣ي ٓظطِزخص حُٔلآش ٕ ٣ظأ٣ـذ  64

حُٔ٘ظـخص حُٜ٘خث٤ش حُـٌحث٤ش حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخ٣ٍش ُـ٤ٔغ 

 ٗظخؿٜخ .احَُٔحى 

   

 

 

 



IX 

 

َٛ هخّ حُٜٔ٘غ رخلاكظلخظ رخُٔؼِٞٓخص حُٔٞػوش طظؼِن  65

حُٔ٘ظـخص حُٜ٘خث٤ش  رخُويٍ حُلاُّ ُظل٤َِ حُٔوخ١َ روٜخثٚ 

ٝ ٓخ ٗخرٚ أحُٔظؼِوش رـ )حْٓ حُٔ٘ظؾ  رٔخ ك٢ ًُي حُٔؼِٞٓخص

حُوٜخثٚ حُز٤ُٞٞؿ٤ش ٝح٤ٔ٤ٌُخث٤ش  ,ًُي , حٌُٔٞٗخص 

ٓيس حُٜلاك٤ش  ,ٝحُل٣ِ٤خث٤ش ًحص حُِٜش رٔلآش حُـٌحء

 ؟ن( حُظ٣ُٞغ حث٣َ١وش )١َٝ حُظو٤٘٣ِش ٝظَٝف حُظو٣ِٖ

   

حُٔوٜٞى ٖٓ هزَ حُٜٔ٘غ . رٔخ  حلآظؼٔخ٣ٍـذ حُ٘ظَ ك٢  66

ٝح١  حُٔظٞهغ رٌَ٘ ٓؼوٍٞ ٓغ حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ك٢ ًُي حُظؼخَٓ 

ؿ٤َ ٓوٜٞى ٌُ٘ٚ ٣ظؼخٍٝ رٌَ٘ ٓؼوٍٞ ٓغ ٓٞء  حٓظؼٔخٍ

 حُٔ٘ظؾ حٓظؼٔخٍٓخءس اٝ حلآظؼٔخٍ

حُٜ٘خث٢ ، ٣ٝظْ حلاكظلخظ رٚ ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش رخُويٍ حُلاُّ 

 طل٤َِ حُٔوخ١َ ؿَحءلإ

   

َٛ هخّ حُٜٔ٘غ  رظلي٣ي ٓـٔٞػخص ٖٓ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ /  67

 ٤ٖ حُٔؼَٝف حْٜٗ ٓؼَٟٕٞ رٌَ٘ هخٙ ُٔوخ١َؼِٔحُٔٔظ

حُظؼخَٓ ٓغ حُ٘ظخثؾ ٝٓؼخُـظٜخ  أؿَٖٓ  ؿ٣ٌشٓليىس ُٔلآش حلأ

 .؟

   

ٝطلي٣غ ٓوططخص  بٗ٘خء٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي ر 68

ٝ كجخص حُٔ٘ظـخص  أحُظيكن ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش ُِٔ٘ظـخص 

 FSMSٝحُؼ٤ِٔخص حُظ٢ ٣ـط٤ٜخ 

   

ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رظٞك٤َ ٓوططخص طيكن ٝحٟلش  ٣ظْ حُظؤًي 69

طل٤َِ  ؿَحءٝىه٤وش ٝٓلِٜش رٔخ ٣ٌل٢  رخُويٍ حُلاُّ لإ

 حُٔوخ١َ ٝهي طَ٘ٔ  

   

َٛ طْ حُظؤًي ٖٓ ىهش ٓوططخص حُظيكن ٝطلي٣غ ٓوططخص  70

 حُظيكن ػ٘ي حلاهظ٠خء ٝحلاكظلخظ رٜخ ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش ؟

   

ك٢ حُٜٔ٘غ  ؿ٣ٌشحلأ ٕ ٣وّٞ ك٣َن ٓلآشأ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ  71

رٞٛق )ط٤ْٜٔ حُٔزخ٢ٗ , ٝٓؼيحص حُظ٤ٜ٘غ ٝٓؼيحص ًحص 

حلاطٜخٍ حُٔزخَٗ رخُٔ٘ظؾ , ٝحُٔظطِزخص حُوخٍؿ٤ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ 

حُلي حُلاُّ  ا٤٠ُخٍ ٟٝٞحر٢ طير٤َ حَُهخرش ( ظحهك٢ ٕ طئػَ أ

 .طل٤َِ حُٔوخ١َ ؿَحءلإ

   

 طل٤َِ حُٔوخ١َ -8-5-2

ك٢ حُٜٔ٘غ  رظل٤َِ  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ  ك٣َن  72

٤ُٝش ، ُظلي٣ي حُٔوخ١َ حُٔوخ١َ . ر٘خء ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حلأ

ٕ ط٠ٖٔ ىٍؿش ح٤ُٔطَس أ٣ـذ  ٣ـذ حُظلٌْ ك٤ٜخ. حُظ٢

ٓـٔٞػش ٖٓ  حٓظؼٔخٍ، ٝػ٘ي حلاهظ٠خء ،  ؿ٣ٌشٓلآش حلأ

 .طيحر٤َ حُظلٌْ

   

 خٜؿ٤ٔؼ ؿ٣ٌش٣وّٞ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي ٝطٞػ٤ن ٓوخ١َ ٓلآش حلأ 73

٣ظؼِن ر٘ٞع حُٔ٘ظؾ ٝٗٞع  حُٔظٞهغ كيٝػٜخ رٌَ٘ ٓؼوٍٞ ك٤ٔخ

 .حُؼ٤ِٔش ٝر٤جش حُؼ٤ِٔخص
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َٛ هخّ حُٜٔ٘غ  رظلي٣ي حُوطٞس )حُوطٞحص( )ٓؼَ طِو٢  75

ٝحُظ٣ُٞغ ، ٝحُظ٤ِْٔ( حُظ٢ ٣ٌٖٔ  حُٔٞحى حُوخّ ، ٝحُظـ٤ِٜ ،

ٝ أح ٓٞؿٞىً  ؿ٣ٌشػ٠ِ ٓلآش حلأك٤ٜخ ٕ ٣ٌٕٞ ًَ هطَ أ

 ؟ ٝ حٓظَٔحٍٙأٝ ٣ُخىطٚ أ ىهخُٚا٣ٌٖٔ 

   

٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي حُٔٔظ١ٞ حُٔوزٍٞ ك٢  76

حُٔليىس  ؿ٣ٌشحُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ ٌَُ هطَ ٖٓ ٓوخ١َ ٓلآش حلأ

 ٌٖٓ ًُي .أًِٔخ 

   

ٍْ  بؿَحءَٛ هخّ حُٜٔ٘غ ر 77 ُلأهطخٍ ٌَُ هطَ ٓليى  طو٤٤

 ا٠ُٚ طول٠٤ًح ًخٕ ٓ٘ؼٚ أٝ اُظلي٣ي ٓخ  ؿ٣ٌشُٔلآش حلأ

 َٓحً ٣ٍَٟٝخً .أٓٔظٟٞ ٓوزٍٞ 

   

ٝ ٣ِٓـخً أوظخٍ طير٤َحً ٓ٘خٓزخً َُِهخرش ٣ظؼ٤ٖ ػ٠ِ حُٜٔ٘غ إٔ ٣ 78

ٝ حُلي ٖٓ أٖٓ طيحر٤َ حَُهخرش حُظ٢ ٓظٌٕٞ هخىٍس ػ٠ِ ٓ٘غ 

حُٔليىس حُظ٢ طْ طلي٣يٛخ رٔٔظ٣ٞخص  ؿ٣ٌشٓوخ١َ ٓلآش حلأ

 ٓوزُٞش .

   

 لٌْ ٝٓـٔٞػخص طيحر٤َ حُظلٌْحُظلون ٖٓ طير٤َ )طيحر٤َ( حُظ -8-5-3

ك٢ حُٜٔ٘غ رخُظلون ٖٓ طيحر٤َ  ؿ٣ٌش٣وّٞ ك٣َن ٓلآش حلأ 79

 حُظلٌْ حُٔوظخٍس هخىٍس ػ٠ِ طلو٤ن حُظلٌْ حُٔوٜٞى ك٢

ٜٔش . ٣ظْ حُظلون ٖٓ ٛلش ٌٛح ٔحُ ؿ٣ٌشٓوخ١َ ٓلآش حلأ

ٝٓـٔٞػخص طيحر٤َ  هزَ ط٘ل٤ٌ طير٤َ )طيحر٤َ( حُظلٌْ ؿَحءحلإ

 َ.ىٍحؿٜخ ك٢ هطش حُظلٌْ ك٢ حُٔوخ١احُظلٌْ حُظ٢ ٣ـذ 

   

ػخىس طو٤٤ْ ٓو٤خّ )طيحر٤َ( حُظلٌْ اَٛ هخّ حُٜٔ٘غ رظؼي٣َ ٝ 80

ػ٘يٓخ طز٤ٖ  .حصؿَحءحُظلٌْ حلإ حٝ ٓـٔٞػش )ٓـٔٞػخص(

ٕ طيحر٤َ حَُهخرش )ؿ٤َ( ؿ٤َ هخىٍس أٗظ٤ـش حُظلون ٖٓ ٛلش 

 .؟ػ٠ِ طلو٤ن ح٤ُٔطَس حُٔوٜٞى

   

ك٢ حُٜٔ٘غ  ؿ٣ٌش٣ن ٓلآش حلأ٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ كَ 81

رخُٔلخكظش ػ٠ِ ٜٓ٘ـ٤ش حُظلون ٝحُي٤َُ ػ٠ِ حُويٍس ػ٠ِ 

)طيحر٤َ( حُظلٌْ ُظلو٤ن ح٤ُٔطَس حُٔوٜٞىس  اؿَحء

 ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش . 

   

 هطش َٓحهزش حُٔوخ١َ -8-5-4

٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رٟٞغ هطش ٤ُِٔطَس ػ٠ِ  82

ـذ حُللخظ ػ٠ِ هطش هطخٍ ٝط٘لٌٛخ ٝطلخكع ػ٤ِٜخ  . ٣حلأ

 حُظلٌْ ك٢ حُٔوخ١َ ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش .

   

٣ظْ حُظؤًي ٖٓ ه٤خّ حُٜٔ٘غ رظلي٣ي حُليٝى حُلَؿش ك٢  83

CCPs  ٝٓؼخ٤٣َ حُؼَٔ حُوخٛش رـOPRPs  ٣ـذ حُللخظ .

 ٓخّ حُٔ٘طو٢ ُظلي٣يٛخ ًٔؼِٞٓخص ٓٞػوش . ػ٠ِ حلأ

   

ٓؼخ٤٣َ ٝ ٣CCPsظْ حُظؤًي ٖٓ إٔ طٌٕٞ حُليٝى حُلَؿش ك٢  84

هخرِش ُِو٤خّ ٝػيّ طـخُٝٛخ  OPRPsحُؼَٔ حُوخٛش رـ 

 حُٔٔظٟٞ حُٔطِٞد .

   

ٗظخّ َٓحهزش ٖٓ هزَ حُٜٔ٘غ ك٢ ًَ ٖٓ  اٗ٘خء٣ظْ حُظؤًي ٖٓ  85

ٝٓؼخ٤٣َ حُؼَٔ حُوخٛش رـ  CCPsحُليٝى حُلَؿش ك٢ 

OPRPs  ٌُِ٘ق ػٖ أ١ كَ٘ ك٢ حُزوخء ىحهَ حُليٝى

 . ؿَحءحُلَؿش ٝك٢ طِز٤ش ٓؼ٤خٍ حلإ
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حص حُظٜل٤ل٤ش حُظ٢ ؿَحءحُٜٔ٘غ رٟٞغ حُظ٣ٜٞزخص ٝحلإ َٛ هخّ 86

ٝ ٓؼ٤خٍ أ٣ظؼ٤ٖ حطوخًٛخ ػ٘يٓخ لا ٣ظْ حٓظ٤لخء حُليٝى حُلَؿش 

 ٝ حُوزٍٞ ؟.أحُؼَٔ 

   

٣ظْ حُظؤًي ٖٓ هزخٕ حُٜٔ٘غ ٖٓ ططز٤ن )ط٘ل٤ٌ( هطش حُظلٌْ ك٢  87

 ٝحُٔلخكظش ػ٤ِٜخ . حُٔوخ١َ

   

 ٝحُو٤خّ حُظلٌْ ك٢ حَُٛي -8-7

ن حَُٔحهزش ٝحُو٤خّ حُٔليىس حثٕ  ١َأ ػ٠ِ ى٤ُلًا  حُٜٔ٘غ  َٛ هيّ 88

لأٗ٘طش حَُٛي ٝحُو٤خَٓ حُٔظؼِوش  ًخك٤ش حلآظؼٔخٍحُٔٔظويٓش ه٤ي 

 ؟ ٝهطش حُظلٌْ ك٢ حُٔوخ١َ PRPs  د 
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Abstract 

The current research aims to analyze the gap between the actual reality 

in the dairy factory (Abu Ghraib) and the requirements of the international 

standard for food safety management system and to highlight its strengths and 

weaknesses, by analyzing the opinions of managers of industrial departments 

and managers of executive programs specialized in the food and dairy 

industries And officials of the production lines in the dairy factory (Abu 

Ghraib) in the capital, Baghdad, and because it has a major role in supplying 

the local market with many dairy products and derivatives that can push the 

wheel of industrial development forward and activate the industrial sector and 

provide good imports for our dear country, at a time when our country is 

There is a dire need for multiple sources of income, because the financial 

crisis that the country is going through is caused by our dependence on one 

source to a large extent, which is oil, from which most of our financial 

revenues are formed, and based on the importance of advancing the reality of 

the industrial sector, which has a major role in the development of society, 

and among the problems we face Obstacles in the laboratory in applying the 

standard and knowing the availability of food health and safety requirements 

in the factory, and in general, the research question that clarifies the content 

of the problem The whole of this research and its directions: Is it possible to 

implement the food safety and health standard in the Abu Ghraib dairy factory 

in Baghdad? In order to answer this question, the results of the study showed 

that there are gaps between the actual reality in the factory and the 

requirements of the food safety management system in accordance with the 

international standard (ISO 22000), as the total percentage of application and 

documentation in the factory for the requirements of the standard amounted to 

(90.7%), which reflects the existence of a gap of (9.3%). that appeared in the 

results of the analysis and evaluation of the application of requirements in the 

factory, as The importance of this study was manifested in the necessity of 

realizing the health and safety of processed foods in order to be able to 

properly diagnose these risks and find proper plans to deal with them. The 

checklist method was adopted, which was prepared by the International 

Organization for Standardization (ISO), and the number of questions reached 

(114) questions distributed over (7) forms representing the number of main 

and subsidiary requirements. As for the means of statistical analysis, they 

used the weighted arithmetic mean and the percentage of application and 

documentation to express the extent of the difference Compliance with the 



B 
 

requirements of the specification. Based on these results, this research 

presented a set of proposals consistent with it, and one of the most important 

proposals presented is the need for the higher management in the factory to 

provide the qualification requirements to obtain the certificate and to 

eliminate the obstacles facing the factory to implement the health and food 

safety standard for workers and the factory‘s products that supply the local 

market And the follow-up of the factory continuously in terms of financial 

support for its importance in various fields of its work, the quality of its 

products, the type of production, the safety of manufactured products and the 

extent of its ability to compete in the local and global markets and increase its 

returns to our dear country. 

Keywords: food quality, food hygiene, food safety, FSMS 
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