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 الفصل الاول
 المحاضرة الاولى

Agriculture  Extension الارشاد الزراعي   
الزراعي للإرشادالتطور التاريخي   

تحجيج الفتخة الدمشية التي بجا فييا العسل الارشادي , وذلػ باعتباره عسمية تعميسية تخجع  ؽلا يسك
بظبيعة الحال الى بجايات استيظان الاندان وبشاء السجتسعات وتعمسو السسارسات الدراعية الاانو 

 هكخ ما ذيسكؽ الخكؾن الى بعض السؤشخات التي يدتجل عمييا في كؾنيا نذاطات ارشادية , مشيا 
فزلا عؽ السخظؾطات العخبية والاسلامية دلت بسجسميا عمى  القخان الكخيؼ والدشة الشبؾية الذخيفة

-:خلا الحرتعجد عمى مؾضؾعات زراعية متشؾعة مشيا عمى سبيل الحكخ   



. في ميجان التخبة والسياه : ترشيف التخب الرالحة لمدراعة, انؾاع الاسسجة وتؾقيتاتيا وامان 1
لاشجار الفاكية ت , فزلا عؽ وضع القظع الحجيجية وعشج جحور الشباتا بالتخ  اضافتيا الى

ميجان الخي صسسؾا شبكات ري تتلائؼ وطبيعة الاحتياجات  يلمحرؾل عمى عشرخ الحجيج. وف
 السائية لمشباتات .

,شاجل في الحرادس. في ميجان السكششة الدراعية : استخجمؾا السحارث التي تجخىا الحيؾنات , وال2  
والسعجلان في تعجيل وتدؾية التخب , وتؾقيتات واعساق الحخاثة السلائسة لكل نبات      

 ة.وفي ميجان السحاصيل الحقمية : زرعؾا السحاصيل الحقمية الستعجدة )الحبؾب, البقؾليات, العظخي3
لتحديؽ  , الظبية( في تحجيج اوقات زراعتيا وحرادىا , تحجيج السدافة بيؽ الشباتات , تبؾيخ التخب

لمعسل  انتاجيتيا في السؾاسؼ الدراعية اللاحقة . ان السؤشخات التي ذكخت سابقا تذكل بجايات الاولى
الارشادي الدراعي , الاان البجايات العمسية والتظبيقية تخجع الى عام 1223 م عمى شكل ىيئات 

وجسعيات زراعية , ثؼ في عام 1223 م استخجم مرظمح الارشاد الدراعي مؽ قبل جامعة كسخدج 
في بخيظانيا , وكلاىسا قجم خجماتو الارشادية الى جسيع فئات السجتسع الخيفي وحققت نتائج ايجابية 

عمى مدتؾى تحديؽ انتاجية وانتاج الشغام السدرعي ليؼ ونغخا لتمػ الشتائج الستحققة بجء الارشاد 
, اقدام التشسية الخيفية في كميات الدراعي يغيخ في السدتؾيات الاكاديسية) اقدام الارشادالدراعي

الدراعة ( وفي السدتؾيات السيجانية )الاقدام والؾحجات الارشادية في السدتؾييؽ السخكدي والسحمي ( 
ىئية قدؼ للارشاد اسؼ ب 1441في  العجيج مؽ بمجان العالؼ , ففي العخاق يخجع تاريخو الى عام 

 لارشادي الى سمدمة مؽ التغييخاتخ تعخض العسل االدراعي ممحق بؾزارة الشقل , ومشح ذلػ التاري
م عمى السدتؾى السخكدي  1443دمج , وصؾلا الى الاستقخار في هيكميتو في عام لغاء و مؽ 

)اليئية العامة للارشاد والتعاون الدراعي( وفي السدتؾى السحمي )الاقدام والؾحجات الارشادية 
 التابعة لسجيخيات الدراعة (

 اد في الدول النامية:نشأة خدمات الإرش
في بعض الجول الشامية في إطار السشيج  العذخيؽعيخت نذاطات إرشادية في بجاية القخن 

الدمعي, وىؾ الإرشاد السؾجو لدمع معيشة , لجعؼ سمع الترجيخ مثل الدكخ, الذاي , الفدتق, 
السظاط وغيخىا , ولا يدال بعض ىحه الشذاطات قائساً مع اىتسام محجود بالسحاصيل التقميجية 

 الأكثخ أىسية لعامة السؾاطشيؽ. 
رشاد في الجول الشامية بذكل رئيذ بعج حرؾليا عمى الاستقلال الدياسي و قج تظؾرت أجيدة الإ

في الأربعيشات في إطار وزارات الدراعة غالباً. فقج عيخت ىحه الأجيدة في أمخيكا اللاتيشية, ثؼ 
في آسيا, بيشسا تأخخ عيؾرىا في أفخيقيا إلى الدتيشات أو ما بعجىا. وكثيخاً ما جاءت السبادرة و 

تسؾيل لإقامة أجيدة الإرشاد مؽ جيات خارجية, خاصة مؤسدات الأمؼ الستحجة الجعؼ وال
والؾلايات الستحجة. وقج أنذأت أجيدة مدتقمة للإرشاد الدراعي في بعض الجول العخبية )مرخ, 



الأردن, الدعؾدية, لبشان , ليبيا والدؾدان( عمى أثخ مؤتسخ الإرشاد الدراعي الأول في الذخق 
( وقج 1441في بيخوت بجعؼ مؽ مشغسة الأغحية والدراعة الجولية )إسساعيل  الأدنى الحي عقج

جاء إنذاؤىا في حالات أخخى في إطار استكسال بشاء مغاىخ الدمظة الؾطشية لإقامة السؤسدات 
والحي تخكد عمى الذكل دون السزسؾن. ومؽ أبخز السؤشخات عمى ذلػ غياب نذاطات البحث 

تياجات سكان الخيف , وغياب أو ضعف التعميؼ الجامعي الدراعي. العمسي أو عجم ملاءمتيا لاح
وقج أدى افتقار مؤسدات الإرشاد إلى مخشجيؽ مؤىميؽ وغياب الخسالة الإرشادية السلائسة إلى 
ضعف الشذاطات الإرشادية وضعف الظمب عمى خجمات الإرشاد في معغؼ الجول الشامية , 

عمى خجمات الإرشاد في معغؼ الجول الشامية , وتخكيد جيؾد أجيدة الإرشاد وضعف الظمب 
 وتخكيد جيؾد أجيدة الإرشاد عمى الشذاطات الإدارية والتشغيسية. 

و الإرشاد الدراعي كعمؼ مؽ العمؾم الاجتساعية يعتبخ حجيث الشذأة ندبياً . وقج أسيست كثيخ مؽ 
أسدو فمعمؼ الإرشاد الدراعي العمؾم الاجتساعية والاجتساعية الدراعية في بمؾرة نغخيات ومعارفو و 

في الؾقت الحالي أصؾلو وقؾاعجه وأسدو ونغخياتو وطخقو ووسائمو وبحؾثو ودراساتو ومؤلفاتو و 
متخرريو. يزاف إلى ىحا الاىتسام بعقج مؤتسخاتو وحمقاتو الجراسية. وقج اعتخفت الجامعات في 

راعي بالغ الأىسية وذلػ بديادة جسيؾرية مرخ العخبية أخيخاً بالإرشاد الدراعي كعمؼ تظبيقي ز 
جامعة الإسكشجرية التي قامت بإنذاء أول قدؼ أكاديسي مدتقل للإرشاد الدراعي في كمية زراعتيا 
ويرفو البعض بأنو أكبخ وأقؾى قدؼ مؽ نؾعو ليذ في الجامعات السرخية والعخبية بل وخارج 

ية الدراعة في جامعة الإسكشجرية الؾلايات الستحجة الأمخيكية. ويزؼ قدؼ الإرشاد الدراعي بكم
شعبتيؽ أحجاىسا لمتخرص في الإرشاد الدراعي والأخخى لمتخرص في الاقتراد السشدلي الخيفي 

 وذلػ لتخخيج مخشجيؽ زراعييؽ وأخرائيات في العمؾم السشدلية الخيفية لمعسل في ىحه السجالات.
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ةالمحاضرة الثالث  

Goals           أهداف ووظائف الإرشاد                   

الاهداف -1  
هي كل الجهود  البشرية التي تبذل وتوجه نحو المدخلات المتاحة من اجل التحقيق الفاعل 

   والمؤثر لها.
  وهي على النحو الاتي:

مهارية, وجدانية( .. اكساب الاسرة الريفية التغييرات السلوكية ))معرفية , 1  
النشئ الريفي(. ,. التدريب المستمر للاسرة الريفية )الزراع, المراة الريفية, الزراع2  
. المساعدة في تطبيق التقانات والتوصيات وحلول المشكلات الزراعية والانتاجية .3  
هم المساعدة في دمج التقانات والتوصيات وحلول المشكلات الزراعية والانتاجية في نظم 4

 المزرعية 
. تشخيص المشكلات الزراعية والانتاجية ونقلها الى اجهزة البحث العلمي .5  
 .تبسيط نتائج حلول المشكلات الزراعية والانتاجية واقناعهم باهمية تبنيها.6

بجأ الإرشاد الدراعي كفكخة ثؼ كحخكة في الغيؾر في الشرف الثاني مؽ القخن 
 عميؼ في غيخ السجرسة الساضي في بعض الجول كشؾع مؽ الت

مسؽ لؼ يتح ليؼ التعميؼ السجرسي  -أساساً لتعميؼ الدراع وأسخىؼالارشاد الدراعي يؾجو 
للأخ ذبسا تؾصي بو نتائج  –أو مسؽ يخيجون السديج مؽ العمؼ خارج ججران السجرسة 

البحؾث مؽ أفكار وأساليب عرخية بيجف الارتقاء بسدتؾياتيؼ الاقترادية 
وىكحا فإن الإرشاد نذأ في ىحه الجول ليكؾن بسثابة حمقة اترال بيؽ والاجتساعية. 

أجيدة البحث الدراعي العمسي وجسيؾر الدراع يسكؽ مؽ خلالو انتقال نتائج البحؾث 
والسعارف والتؾصيات والأساليب والخبخات الدراعية بعج تبديظيا إلى مؽ ىؼ في 

فيحية . و لؼ تكؽ رسالة الإرشاد حاجة إلى الانتفاع بيا عمى مختمف السدتؾيات التش
تشحرخ في ذلػ وإنسا تجاوزتو إلى الإسيام بجور كبيخ في زيادة فاعمية نتائج مختمف 
البحؾث. فالإرشاد نذأ في تمػ الجول كأداة لتخظي الفجؾة بيؽ السكتذفات العمسية 

عحر الدراعية وليجة البحث الدراعي العمسي ومجالات تشفيحىا وذلػ نتيجة إيسانيا بت
نجاح أي تشسية زراعية حكيكية تدتيجف ارتفاع السدتؾيات السعيذية لمدراع وقيام 
مجتسعات ريفية أكثخ عرخية إلا إذا وصمت نتائج ىحه البحؾث إلى القاعجة التشفيحية 

 الستسثمة في الدراع وأسخىؼ حتى يزعؾنيا بجورىؼ مؾضع التشفيح الدميؼ.
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لػ في الامتجاد إلى دول أخخى كثيخة. وقج زاد وقج أخحت حخكة الإرشاد الدراعي بعج ذ
الاىتسام بيحه الحخكة في أعقاب الحخب العالسية الثانية إذ نبيت تمػ الحخب أذىان 
شعؾب كثيخة وخاصة شعؾب الجول الشامية إلى مجى تخمفيا وحخمانيا مؽ امتيازات 

ؽ أوضاع تحغى بيا الذعؾب الأكثخ تقجماً. وقج أدى ىحا إلى سعييا ججياً لتحدي
طبقاتيا العاممة بالارتقاء بأحؾاليا الاقترادية والسعيذية. و ليحا كان الإرشاد الدراعي 
أحج الجعائؼ اليامة في بخامج تشسية مجتسعات جسيع الجول التي اىتست بتحديؽ 
أوضاع أكبخ قجر مؽ سكانيا وىؾ القجر الستسثل في سكانيا الدراعييؽ. إن حاجة أي 

الدراعي واضحة وممحة. فدؾاء أكان السجتسع عرخياً أم نامياً أم مجتسع إلى الإرشاد 
متخمفاً فيؾ بحاجة دائسة إلى تشسية وصيانة مؾارده الدراعية. ولاشػ أنو لا يسكؽ 

 تجاىل دور الإرشاد الدراعي في ىحا السجال. 

 وظائف الإرشاد الزراعي:-2
سكؽ لمحكؾمات أن يسثل الإرشاد الدراعي، أحج أدوات الدياسة الدراعية التي ي

تدتخجميا لمشيؾض بالقظاع الدراعي وتحقيق التشسية الدراعية. والتحجي الحي يجابو 
أجيدة التشسية ىؾ في كيفية استخجام ىحه الدياسة في إطار مجسؾعة الدياسات ذات 
العلاقة بالبحث العمسي، التدؾيق ، التعميؼ الدراعي، تؾفيخ القخوض، تشغيؼ وتعبئة 

ؽ وإقامة السخافق العامة والسذاريع الدراعية وغيخىا مؽ الدياسات ، جيؾد السدارعي
 وخمق قجر مؽ التؾازن بيشيا بذكل يعدز التكامل الؾعيفي بيشيا. 

وتدتيجف أجيدة الإرشاد في الجول السختمفة معالجة السذاكل التي يؾاجييا قظاع 
الاقترادي( أو الدراعة في السشاطق الخيفية والتي تترل بجانب الإنتاج )البعج 

جؾانب التشسية البذخية )البعج الاجتساعي( . وبحلػ فإن السيام التي يتعيؽ عمى أجيدة 
الإرشاد الترجي ليا متعجدة وتتغيخ حدب مخحمة التشسية الدراعية والاقترادية 
ومدتؾى التظؾر التكشؾلؾجي. وىكحا تختمف درجة التخكيد في معالجة ىحه السذاكل 

غستيا الدياسية والأولؾيات التي تزعيا في سياساتيا والأىجاف باختلاف الجول وأن
 (Van den ban 1986)الاقترادية والاجتساعية التي تتظمع إلى تحكيقيا. 
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و لحلػ تتعجد السيام التي قج تقؾم بأدائيا أجيدة الإرشاد، وتعكذ ىحه التعجدية في 
بحيث أصبح وصف  وعائف الإرشاد الإدراك الستدايج لمبعج الاجتساعي لمتشسية

 "الإرشاد الخيفي" أكثخ تعبيخاً لاحتياجات التشسية مؽ وصف "الإرشاد الدراعي". 
وفي إطار هذا المفههم تشمل وظائف أجهزة الإرشاد جميع أو بعض الهظائف 

 التالية: 
 The Transfer of Knowledge. نقل المعرفة 1

السلائسة السختمفة، والسدتيجفيؽ يسثل الإرشاد حمقة الاترال بيؽ مرادر السعمؾمات 
كسا ذكخنا تكخاراً، ولحلػ تتخكد ىحه الؾعيفة عمى بعج الاترال لشقل السعارف 
الججيجة. وتذسل مرادر السعمؾمات مخاكد البحث العمسي، الذخكات الدراعية 
والسدارعيؽ الستظؾريؽ. وتدتيجف عسمية نقل السعارف إحجاث تغييخات معخفية لجى 

خلال إضافة معمؾمات ججيجة لديادة معخفتيؼ وخمق الؾعي لجييؼ  السدارعيؽ مؽ
بالسذاكل التي تؾاجييؼ وخمق الغخوف السؾاتية لجعميؼ يدعؾن بشذاط لمحرؾل عمى 
السعمؾمات وطمب الخجمات الإرشادية وليذ مجخد التمقي الدمبي لمسعمؾمات مسا 

يع مكاسب التشسية يديؼ في تحديؽ أوضاع السدارعيؽ وتحقيق عجالة أكبخ في تؾز 
وتسيج التغييخات السعخفية التي يكتدبيا الأفخاد لإحجاث تغييخات سمؾكية كسا في 

 الذكل.
وتعظي اتجاىات الأفخاد مؤشخاً حؾل سمؾكيؼ الستؾقع أو تقجم تفديخات ليحا الدمؾك، 

 وبحلػ تسثل السحخكة لمدمؾك والعامل السحجد لو. 
 إكداب    خفي  تغييخ مع          نقل             

 تغييخ سمؾكي          وتغييخ السيؾل   خجمات الإرشاد 
 السيارات    السعمؾمات          والاتجاىات        

 
 نقل المعرفة يمهد لتغييرات سلهكية

وتؤثخ السعارف التي يكتدبيا الأفخاد عمى اتجاىات وتفكيخىؼ ، ويؤدي ىحا التغييخ 
في السعخفة إلى تغييخ اتجاىات الأفخاد نحؾ الأفكار الججيجة مثل تقشيات الإنتاج 
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الحجيثة ونحؾ دور مؤسدات البحث والإرشاد والعامميؽ بيا في تظؾيخ أساليب 
 القجرة عمى الاستيعاب. الإنتاج ونذخىا بيؽ السشتجيؽ وتحديؽ 

 Educationتعليم المزارعين  -2
تدتيجف عسمية نقل السعخفة إحجاث تغييخات معخفية، بيشسا تدتيجف وعيفة التعميؼ 
إحجاث تغييخات سمؾكية نتيجة إكداب وتظؾيخ السيارات لمسدارعيؽ. ويداعج اكتداب 

اعتساداً عمى أنفديؼ  ىحه السيارات عمى تسكيؽ السشتجيؽ مؽ تظبيق السعارف الججيجة
وتحديؽ مدتؾى الأداء في تشفيح أعساليؼ و إدماج الججيج ضسؽ مسارساتيؼ اليؾمية 
باعتبار أن الإرشاد خجمة تعميسية ىادفة. و بحلػ فإن التغييخات السعخفية تسثل مخحمة 
أولية لمتغييخ الدمؾكي كسا يبيؽ الذكل الدابق، وىحا التؾجيو يكدب الإرشاد صفة 

 التعميسية حيث أنو يخكد عمى بعج التعميؼ.  الخجمة

وتترل السيارات التي يتعيؽ تعميسيا لمسشتجيؽ بجؾانب متعجدة تذسل ميارات حخكية، 
فشية وفكخية. ومؽ الأمثمة عمى السيارات الحخكية التجريب عمى استعسال الآلات ، 

مثمة عمى تقميؼ الأشجار وقظف الثسار أو حمب الحيؾانات بكفاءة أكبخ. ومؽ الأ
السيارات الفشية طخق اختيار وإضافة الأسسجة والكيساويات ، كيفية الدراعة والعشاية 
بسحرؾل ججيج، الجورات الدراعية ، قؾاعج استخجام وتذغيل وصيانة الآليات ، حفظ 
الدجلات وإدارة السدرعة ، ومؽ الأمثمة عمى السيارات العقمية أو الفكخية إكداب 

ظط السد رعية واتخاذ القخارات وفق الأسمؾب العمسي لاتخاذ السيارات لإعجاد الخ
القخارات لتسكيؽ السشتجيؽ مؽ وضع أىجاف واقعية يسكؽ تحقييا وتحميل الخظط السد 
رعية والبيانات السالية مثل السيدانيات العسؾمية والأرباح والخدائخ والخخوج مشيا 

 بالاستشتاجات السشاسبة.
  Advisingن تهفير المشهرة للمزارعي -3

أدى التظؾر في الدراعة والتؾسع في استخجام رأس السال وتحؾل الدراعة إلى نذاط 
تجاري ، وارتباطيا بالأسؾاق في مجالات تؾفيخ السجخلات وتدؾيق السشتجات، إلى 
حاجة السدارع لتظؾيخ مياراتو في الإدارة السد رعية، وتشظؾي ىحه الؾعيفة عمى 

يؾد والدجلات، وجؾانب فكخية تترل بإعجاد وتحميل جؾانب فشية تترل بحفظ الق
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الخظط السد رعية والبيانات السالية وىي ميام يسكؽ أن تشجرج في إطار وعيفة 
 التعميؼ أو إكداب السيارات. 

غيخ أن فعالية أعسال التخظيط والخقابة السالية أو الفشية تتؾقف عمى تؾفخ بيانات 
رعية. وتذسل ىحه البيانات أنؾاع ومرادر تؾفيخ فشية واقترادية تترل بالإدارة السد 

السجخلات، مرادر وشخوط الإقخاض ، ترشيف وتعبئة السشتجات الدراعية، تؾفيخ 
ممؾمات حؾل الأصشاف ذات الجؾدة العالية لتحديؽ نؾعية الإنتاج وتشغيؼ فتخات أو 

لتدؾيق دورات الإنتاج حدب متظمبات الدؾق، تؾفيخ معمؾمات حؾل الأسعار ومشافح ا
وتحديؽ كفاءة استخجام العسل الدراعي داخل وخارج السدرعة لتؾفيخ أكبخ دخل مسكؽ 

 للأسخة الدراعية. 
كسا تتظمب الإدارة السد رعية الخشيجة السحافغة عمى السشتجات مؽ الفقج والتمف، 
تخشيج استخجام السؾارد )الأرض والسياه( وسبل تشسيتيا ، التعخف عمى الدياسات 

، القؾانيؽ والأنغسة ، قؾاعج التعاون وقؾانيؽ الدلامة العامة وسبل السحافغة الدراعية
عمى الدياسات الدراعية ، القؾانيؽ والأنغسة ، قؾاعج التعاون ، وقؾانيؽ الدلامة 
العامة وسبل السحافغة عمى البيئة وتحديؽ جؾدتيا مؽ خلال تخشيج استخجام السؾاد 

 م الأراضي حدب طاقتيا الإنتاجية. الكيساوية وتجاوليا وتحديؽ استخجا
ولحلػ تترل ىحه الؾعيفة بتؾفيخ السذؾرة لمسدارعيؽ لاتخاذ القخارات الإنتاجية 
والإدارية. ويذسل ذلػ التؾصية بقخارات معيشة، أو السداعجة عمى تحميل الأوضاع 
 السد رعية والتعخف عمى البجائل السسكشة مؽ حيث حدشاتيا وعيؾبيا والفخص الستاحة

ليؼ في إطار السؾارد الستاحة والبيئة الاقترادية والاجتساعية السحيظة بالسدارع 
وتديل ىحه السذؾرة عمى السدارعيؽ تحجيج أىجافيؼ واتخاذ قخارات رشيجة مبشية عمى 
 أسذ مؾضؾعية ، في حيؽ تبقى الكمسة الأخيخة في اتخاذ القخارات في يج السدارعيؽ. 

الإرشاد بعض الجول الستقجمة . ويشعكذ ىحا التؾجو عمى ويتبشى ىحا السفيؾم لؾعيفة 
التدسية التي تظمقيا ىحه الجورات عمى خجمات الإرشاد ففي السسمكة الستحجة ، ألسانيا 

. و في ىؾلشجا و إنجونيديا  Advisory Servicesلاسكشجنافية تدسى اوالجول 
)وىي مدتعسخة ىؾلشجية سابقة( يظمق عمى خجمات الإرشاد تدسية الكاشف أو الدخاج 
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السشيخ باعتبار أن العسل الإرشادي يشيخ طخيق السدارعيؽ مؽ خلال تؾفيخ السذؾرة 
 ليؼ في السجالات الفشية وإدارة السدرعة. 

 Organizingتنظيم المزارعين  -4
الدراعة بارتفاع عجد السشتجيؽ وقمة نريبيؼ مؽ الإنتاج وتذتتيؼ في يتدؼ قظاع 

مشاطق جغخافية واسعة بعيجة عؽ السشاطق الحزخية. وتؤدي ىحه الغخوف إلى 
ضعف تأثيخىؼ أو مذاركتيؼ في وضع الدياسات الدراعية، و إضعاف قجراتيؼ 

ر اتحادات التفاوضية. وتبخز ىحه الاعتبارات أىسية تشغيؼ السدارعيؽ في إطا
لمسدارعيؽ أو تعاونيات لتؾفيخ ىيئات تسثيمية لمتعبيخ عؽ مرالحيؼ والجفاع عشيا 
 وتؾفيخ السجخلات الحي يحتاجؾنو أو تدؾيق السشتجات وتؾفيخ السعمؾمات الإرشادية. 

ويؤدي تشغيؼ السشتجيؽ في تعاونيات إلى زيادة قؾتيؼ الذخائية لمسجخلات ، أو قؾتيؼ 
ؽ ، وبالتالي يؾفخ ليؼ الإطار التعاوني قؾة تفاوضية تؾفخ ليؼ التدؾيكية كسشتجي

معاممة أكثخ عجلًا مؽ خلال سيظختيؼ عمى حجؼ أكبخ مؽ السبيعات أو السذتخيات 
مسا يدسح بتؾفيخ سعخ أقل ونؾعية أفزل لمسجخلات وسعخ أعمى لمسشتجات 

القرؾر في  السدؾقة، وبحلػ يعتبخ تشغيؼ التعاونيات خظؾة دفاعية لترحيح أوجو
 آلية الدؾق. 

وتؾفخ التشغيسات التعاونية إمكانية الاستفادة مؽ مدايا الدعة الاقترادية الكبيخة مسا 
يحج مؽ تكاليف التدؾيق )الترشيف، التعبئة، الشقل(... استخجام آليات وأجيدة أكبخ 
 حجساً وأكثخ تظؾراً ، إمكانية الحرؾل عمى سعخ أعمى لمسشتجات نتيجة رفع مدتؾى 

جؾدة السشتجات مؽ حيث الشؾع والرشف والجرجة ووسائل التعبئة حدب احتياجات 
الدؾق، تؾفيخ مشافح تدؾيكية وتشغيؼ اندياب أو عخض السشتجات في الأسؾاق مسا 

 يقمل مؽ تقمبات الأسعار. 
كسا يدتيجف تذجيع السدارعيؽ عمى تشغيؼ أنفديؼ تؾفيخ القشؾات لشقل ونذخ 

عتساد عمى الحات وحفدىؼ عمى السذاركة والسبادرة وخمق الثقة السعمؾمات وتدييل الا
لجييؼ بالقجرة عمى الترجي لسذاكميؼ ومعالجتيا مسا يدسح بتظؾيخ قجرات السدارعيؽ 

 الكيادية، والتشغيسية لتحقيق أىجاف التشسية الدراعية الؾطشية. 
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ادية وتحقيق وقج لعبت وتمعب تشغيسات السدارعيؽ دوراً فاعلًا في الحياة الاقتر
التشسية في الجول الستقجمة مثل اليابان ، الؾلايات الستحجة، دول الدؾق الأوربية مؽ 
خلال تؾجيو بخامج الإرشاد وتؾفيخ الكثيخ مؽ الخجمات لمسدارعيؽ )مجخلات، قخوض 
، تدؾيق( ، تسثيل مرالح السدارعيؽ بيجف التأثيخ عمى الدياسات العامة نحؾ 

ج تؾفيخ معغؼ خجمات الإرشاد مؽ خلال التشغيسات الأىمية الخيف، وقج ترل إلى ح
كسا في الجنسارك وىؾلشجا. و تتجو الجول الأوروبية إلى إعظاء دور متدايج الأىسية 
لمتشغيسات الأىمية لتقجيؼ خجمات الإرشاد بحيث تتؾلى في السدتقبل تؾفيخ ىحه 

شغؼ الإرشادية في الجول الخجمات لمسدارعيؽ كسا سيخد لاحقاً في الفرل الستعمق بال
الستقجمة. و يتعيؽ العسل عمى تظؾيخ ىحه التشغيسات لإتاحة الفخصة لسؾاطشي الخيف 
للإسيام والسذاركة مؽ خلال مؾاردىؼ البذخية والسادية، إذا أريج تحقيق العجالة في 

 التشسية في الجول الشامية. 
 



                                 المحاضرة الخامدة                          
 ني االفرل الث

                               

 الزراعي الإرشاد ه في لاترال ودور ا  
 عملية الاترال الإرشادي 

  مفيهم عملية الاترالConcept of Communication  
الاترال ويعخف بأنو "عسمية تبادل رسائل ليا  يسثل الاترال الإنداني أحج أشكال

معاني مذتخكة بين السخسل والسدتقبل عبخ قشهات مختمفة". و بحلك فإن الاترال 
يسثل مهقفاً مذتخكاً يعبخ عن السذاركة في معمهمات أو أفكار أو مهاقف معيشة بين 

 فخدين أو أكثخ.
عية السدتحجثة إلى جسيهر ييتم عمم الإرشاد بعسمية نذخ وإيرال السعمهمات الدرا 

السدارعين ولسا كانت ىحه العسمية ميسة ججاً وجدء من أجداء عمم الإرشاد الدراعي لحا 
 فإن الاترال يعتبخ أحج دعائم عمم الإرشاد. 

 :تعريف مفيهم الاترال 
عملية تهصيل رأي أو معلهمة، أو  Communicationو يقرد بعملية الاترال 
من شخص لذخص أو من شخص إلى جماعة أو من  اتجاه ، أو فكرة أو معنى

جماعة إلى شخص أو من جماعة إلى جماعة حتى تربح ىذه الفكرة أو الرأي .. 
 مذاعاً بينيم ويحرل التفاىم. 

فإذا تم الاترال بين شخز وآخخ فإنو تشذأ بيشيم عسمية مذاركة في الخأي أو في 
 السعمهمات أو في الفكخة أو الاتجاه..

ن أقجم صهر التفاعل الاجتساعي أي مشح أن بجأت تتكهن السجتسعات و الاترال م
 الإندانية من بجاية الكيهف والغابات. 

و الاترال ىه الصخيق الحي استصاع بو الإندان أن يشقل تخاثو للأجيال الستتالية 
وساعج عمى قيام الحزارات ولهلاة لظل الإندان ويعير في عدلة ولسا حجث التغيخ 

 جتسعات مع بعزيا. وتفاعمت الس



و تسثل عسمية الاترال الإرشادي أحج أشكال الاترال الإنداني التي يسكن أن تتم 
بهسائل متعجدة ولأغخاض مختمفة. و تدتيجف عسمية الاترال الإرشادي التفاعل بين 
السخسل والسدتقبل من خلال نقل أو تبادل السعمهمات والأفكار بيجف التهصل إلى 

 من الصخفين لسزسهن الخسالة الستبادلة بيشيم.  فيم مذتخك من كلاً 
عن الأفكار التي تجور في  Communicatorيعتبخ السخسل  1-4وكسا يبن شكل 

تسثل في مجسهعيا  Encodingذىشو )الخسالة( من خلال وضعيا في رمهز معيشة 
الخسالة. و يدتخجم السخسل في عسمية التخميد؛ الكمسات، حخكات الجدم مثل 

والإيساءات وحخكات الخأس والعيهن والخسهم والرهر حيث يدتقبميا الستمقي  الإشارات
. وبحلك فإن Decodingويعصي ىحه الكمسات والخمهز وغيخىا معاني معيشة 

 السدتقبل يقهم بفك رمهز الخسالة كسا تفك رمهز الذيفخة في الاترال اللاسمكي. 
وتشصهي عسمية الاترال الإنداني عشج تبادل السعمهمات )الخسائل( ، عمى كثيخ من 
السذاعخ والانفعالات ، وتختمف حجة الرهت ، تعابيخ الهجو وحخكات العيهن 
وحخكات جدم السخسل أو أجداء مشو أو وضع الجدم )شخيقة الهقهف أو الجمهس..( 

 Bodyبمغة الجدم  حدب اختلاف السهقف، مسا يسكن أن ندسيو مجازاً 

Language /ولحلك فإن الاترال الإرشادي لا يقترخ عمى ما يقهلو السخسل .
السخشج وإنسا يستج إلى مجسل ما يعبخ بو عن أفكاره واتجاىاتو من شخق الاترال من 
خلال الإشارات والخمهز وحخكات الجدم والتي تذكل في مجسهعيا الأبعاد الستكاممة 

شخق التعبيخ السختمفة عن كفاءة السخسل الفشية وقجراتو  لعسمية الاترال. وتكذف
الاترالية وتعبخ عن صجق رغبة السخشج ومجى إخلاصو في جيهده لسداعجة 

 السدتقبل/ السدارع عمى حل مذاكمو واحتخامو وتقجيخه لسذاعخه. 
ويكهن التغييخ الاجتساعي بصيئاً في غياب الاترال مع قهى التغييخ الخارجية. و 

أفخاد السجتسع في التفكيخ والترخف بصخيقة معيشة نتيجة ما اكتدبهه من يدتسخ 
معمهمات من الشظام الثقافي والاجتساعي الحي يعيذهن فيو. وإذا أتيحت ليم فخصة 
اكتداب معمهمات ججيجة من خلال الاترال مع أفخاد أو مجسهعات من خارج 

خ السخصط مثل معاىج السجتسع يسثمهن السؤسدات والأجيدة التي تدتيجف التغيي
التعميم، أجيدة الإرشاد والتشسية الخيفية، أي من خلال مشبو خارجي كسا ذكخنا سابقا، 



فإن ذلك قج يؤدي إلى تغييخات معخفية وتغيخات في السيهل والاتجاىات واكتداب 
ميارات حخكية أو فكخية ، الأمخ الحي يشعكذ عمى تغيخات سمهكية، وقج تتصمب 

هفيخ حهافد قهية لتذجيع أفخاد السجتسعات عمى تغييخ سمهكياتيم عسمية التغييخ ت
التقميجية مثل تهفيخ الجعم السالي بذكل مؤقت . وتدتخجم بخامج التشسية السخصصة 
شخقاً متعجدة للاترال مع السدتيجفين بيجف إقشاعيم والتي قج تكهن مجعهمة بحهافد 

..( بيجف تدخيع عسمية مادية )تهفيخ مجخلات محدشة ، قخوض بذخوط تفزيمية
 التغييخ وانتقال السدارعين إلى استخجام أساليب الدراعة الحجيثة. 

 
 :يقدم الاترال إلى قدمين وىي كالآتي 

  Verbal communicationالاترال اللفظي  -1
يعتسج عمى الخمهز السكتهبة أو السدسهعة وىه ما يعخف  الاترال الغيخ لفظي

 بالمغة. 

 non Verbal Communicationاترال غير لفظي  -2
 وىحا يعتسج عمى التغيخات الجدسية وتسثمو تعبيخات الهجو. 

الاترال اللفظي وىذا يقدم إلى  و الحي ييسشا في مجال الإرشاد الدراعي ىه
  قدمين:

 اترال بين الإندان والإندان )اترال لفظي( -1
 اترال بين الإندان والآلة )اترال غير لفظي( -2

 ترال بين الإندان والإندانوالشهع الأول ىه الا   
مثل استخجام الرحافة والشذخات الإذاعية، والتمفديهن أو  اترال غير مباشر - أ

عشجما يهجو السخشج الدراعي حجيثاً إلى مجسهعة كبيخة من السدارعين بجون 
مشافدة معيم، أي أن السدتسعين أو السدتقبمين لمخسالة ليذ ليم مجال 

 بالاترال بالسخسل.
وىحا يتم بين السخسل والسدتقبل في مكان  ر )وجو لهجو(اترال مباش - ب

 واحج ويتم تبادل الآراء عن شخيق السشاقذة. 
 



أما الاترال بين الإندان والآلة مثل تخدين السعمهمات في الحاسب الآلي ويقال 
الاترال . أما الاترال اللفظي مردره الجانب الأيدر من دماغ الإندانعمسياً أن 

 ه الجانب الأيمن من دماغ الإندان. غير اللفظي مردر 
  :عناصر عملية الاترالProcess    Elements of Communication 

برخف الشظخ عن وسيمة الاترال ، فإن عسمية الاترال أو ما يعخف بشسهذج 
وفي مجال  2-4، تتكهن من أربعة عشاصخ كسا يبين شكل  SMCRالاترال 

العسل الإرشادي ، فإن ىحه العشاصخ ىي السرجر وىه السخشج، الخسالة وىي 
السعمهمة الإرشادية ، قشاة الاترال وىي شخيقة تهصيل الخسالة ، والتي قج تكهن 

 شخرية أو غيخ شخرية والسدتقبل وىه السدارع. 

يشقل رسالة ما بصخق شخرية أو غيخ شخرية إلى الجية وبحلك فإن ىشاك مخسلًا 
الستمكية عمى الشحه الحي تتم بو عسمية الاترال الإلكتخوني ، غيخ أن عسمية 
الاترال الإنداني بين السدارعين والسخشجين أكثخ تعقيجاً وتكتشفيا عهامل فشية ، 

ت . وعسمية اقترادية واجتساعية كثيخة مذحهنة بالكثيخ من العهاشف والانفعالا
 الاترال ذات اتجاىين يتبادل فييا السخشج والسدارع الخسائل ودور السخسل والسدتقبل.

 أ. المردر أو المرسل:
ىه السرجر الحي تخد مشو السعمهمات والحي يدتيل عسمية الاترال كسا  المرسل

ويدتخجم الكمسات، والخمهز والحخكات في التعبيخ عن الخسالة التي  2-4يبين شكل 
يخغب في نقميا، ويسثل السخشج أحج السرادر اليامة لمسعمهمات والتي تذسل مخاكد 

 الستفهقين. الأبحاث العامة، الذخكات الدراعية والسدارعين 
ونظخاً لتعجد الأدوار التي يقهم بيا السخشج ، ومن أبخزىا دور السعمم ، فإن عميو أن 
يكهن عمى معخفة بخرائز مدتسعيو الحي سيشقل إلييم السعمهمات التي ترل إليو 
من مرادر أخخى عجيجة. و في التغحية الخاجعة كسا سشذيخ إلى ذلك لاحقاً يأخح 

 السدارع دور السدتقبل. 
 
 

   Receiver ®    Channel ©   Massage (M)          Source (S) 

 المستقبل قناة الاتصال  الرسالة المرسل



 
  SMCRعناصر عملية الاترال 4 – 2شكل                                  

و يتهقف نجاح السخشج عمى مجى تفيسو وإدراكو لمظخوف الاقترادية، الثقافية 
والسادية السحيصة بالسدارع وتأثيخىا عمى قخارات السدارع، ومجى الثقة التي يتستع بيا 
السخسل، والتي تتهقف بجورىا عمى كفاءتو الفشية وإخلاصو في أدائو لعسمو. والثقة 

ئسة ، فقج تتحدن أو تدهء مع الهقت، تتأثخ ىحه بالسخشج أو عجميا ليدت حالة دا
الثقة بالخبخة الدابقة لمسدارع بدمهك السخشج أو مخشج آخخ سابق ، كسا تتأثخ بجور 
ومكانة السخشج الاجتساعية )التي تتأثخ بالعسخ، الانتساء ، العائل ، الهضع السالي، 

ا . ولا يتهقف الاترال والتأىيل العمسي...( مسا يؤدي إلى تذهيو الخسالة أو تعديدى
الشاجح عمى مجخد نقل مزسهن الخسالة و حدب، وإنسا يتأثخ بدمهك ناقل الخسالة 
)الإخلاص، أسمهب الحهار، السظيخ، احتخام السهاعيج...( ويختمف السهقف عشجما 
يقجم السخشج نفدو كخبيخ يتهقع من السدارع الاستساع إلى نرائحو والعسل بيا ، عن 

جم فييا السخشج نفدو كذخز يخغب في التعاون والعسل مع السدارع الحالة التي يق
لحل مذاكمو، وباخترار فإن فعالية السخسل تتأثخ بسجى ما يتستع بو من السعخفة 

 والسيارة، والثقة والسرجاقية والسكانة الاجتساعية. 
 الرسالة:  -ب

تصهيخ تقشيات الإنتاج تسثل الخسالة السعمهمة أو الفكخة التي يخاد نقميا، والتي تترل ب
ويجب أن يتسذى فحهى الخسالة )السعمهمة( مع حاجة  3-4كسا يتزح من شكل 

الستمقي، وأن تكهن سميسة فشياً وملائسة لمظخوف البيئة الصبيعية وتحقق فائجة مباشخة 
 لو. 

و تتهقف فعالية السخشج، في نقل رسالتو، عمى عسق تفيسو لسزسهن الخسالة وخبختو 
العسمية في التصبيق ومجى تكامميا مع عشاصخ عسميات الإنتاج الأخخى الستاحة 
لمسدتيجف. ويتهقف الذكل الحي تتخحه الخسالة عمى اليجف مشيا. فقج يقترخ اليجف 

قج تدتيجف الخسالة محاولة إقشاع عمى نقل السعمهمات وتغييخ الاتجاىات. و 
السدتيجف بتغييخ مهقفو )حهل تخشيج استخجام السهاد الكيسيائية( بصخق مهضهعية 
مباشخة من خلال تقجيم مبخرات اقترادية أو عسمية ، مثل بيان التكاليف مقابل 



العائجات الاقترادية ، أو بصخق غيخ مباشخة من خلال التخكيد عمى الجانب 
عمق بالخصهرة الشاتجة عن رش السبيجات عمى الدلامة العامة العاشفي الست

 لمسهاششين:
 
 
 

 3-4شكل                                      
 الرسالةعناصر عملية الاترال؛                          

 
فشياً واقترادياً ، وأن تكهن واضحة وباخترار، يتعين أن تكهن التقشية ملائسة 

وبديصة وتتسذى مع القجرة عمى استيعابيا ولا تتعارض مع البيئة الاجتساعية والثقافية 
 لمسدتيجفين.

 
 ج. قناة الاترال:
، فإن قشاة الاترال ىي الهسيمة أو الأسمهب الحي تشقل بو  4-4كسا يبين شكل 

الخسالة، وفي مجال الإرشاد الدراعي، ىي شخيقة نقل السعمهمات الحجيثة أو أسمهب 
التعميم الإرشادي ويتهقف اختيار قشاة الاترال الإرشادية عمى شبيعة الخسالة 

أو أكثخ من قشهات الاترال، أي شخيقة أو الإرشادية إذ قج يحتاج نقميا إلى وسيمة 
 أكثخ من شخق الإرشاد. 

وىشاك عجة ترشيفات لمصخق الإرشادية. فقج ترشف وسائل الاترال إلى )أ( وسائل 
شخرية تتم بذكل مباشخ بحزهر شخز السخشج مع أفخاد أو مجسهعات، )ب( 

ترال وسائل غيخ شخرية )عامة( تتم في غياب شخز السخشج. وتتسيد شخق الا
الذخري بفعالية الاترال حيث أن السقابمة وجياً لهجو تدسح بصخح الأسئمة وإقامة 
حهار بين شخفين مسا يديل عسمية الإقشاع وتغييخ الاتجاىات بذكل أكثخ فعالية 
ويتيح الفخصة لإكداب السيارات السختمفة . بيشسا تستاز الصخق العامة بديهلة وسخعة 

 لغايات التهعية وتعجيل السيهل والاتجاىات.  نقل السعارف بين السدتيجفين

 المستقبل قناة الاتصال الرسالة المـرسل



 
 
 

 4-4شكل 
 قناة الاترالعناصر عملية الاترال؛ 

 
ويتم اختخاق العقل الإنداني من خلال الحهاس الخسذ . فالسدارع يتمقى الخسالة 

التي سبق ذكخىا، والتي تؤدي إلى الإرشادية من السخشج خلال شخق التعبيخ السختمفة 
إحداسات يعصييا العقل معاني معيشة ويتم إدراكيا حدياً بذكل معين حدب خبخة 
السدتقبل/ السدارع. ولحلك ترشف  وسائل الاترال أيزاً حدب شبيعة الحهاس 

 السدتخجمة في عسمية الاترال إلى:
و من وسائل سسعية وتذسل وسائل الاترال الذخري مع السدتيجفين أ ( أ)

 خلال الإذاعة. 
و سائل برخية تعتسج عمى حاسة البرخ لأغخاض الهصف والسقارنة  ( ب)

وتهضيح الأفكار مثل وصف أعخاض الأمخاض، نتائج تصبيق تقشية حجيثة أو 
وصف أجداء آلة زراعية من خلال الرهر والذخائح والأفلام، السصبهعات 

ة تدتخجم حاستي السختمفة والسذاىجات الدراعية. وىشاك شخق سسعية برخي
 الدسع والبرخ مثل أفلام الفيجيه والتمفديهن. 

و يختمف الأفخاد في درجة إحداسيم وتزعف حهاسيم ويقل تخكيدىم كمسا تقجم بيم 
العسل وتشخفس حجة ردود أفعاليم وتدداد مخاوفيم من الفذل، ولحلك يختمف أسمهب 

 واىتساميم. تعميم الكبار عن التعميم الخسسي بذكل يتفق مع قجراتيم 
و يتهقف اختيار الهسيمة الذخرية أو العامة عمى عهامل مشيا شبيعة الخسالة 
الإرشادية وعجد السخشجين الحي يعتبخ من العهامل السحجدة لمصخق الإرشادية. و 
يعتبخ انخفاض عجد السخشجين من بين العهامل التي تفدخ التهجو نحه استخجام 

تمفديهن والسصبهعات، ويتهقف مجى وسائل الاترال العامة مثل الرحف، الإذاعة وال

قناة  الرسالة المـرسل

 الاتصال

 المستقبل



استخجام الهسائل العامة عمى مجى انتذارىا واتداع تغصيتيا وتهفخىا لمسدتيجفين 
 وانتذار التعميم. 

وتذيخ التجارب الإرشادية إلى أن استخجام مديج من الهسائل ىه الأسمهب الأمثل 
م والتحوق. لاستغلال حهاس الإندان السختمف من سسع وبرخ ولسذ إضافة إلى الذ

وترل إلى السدارعين في الجول الستقجمة، رسائل إرشادية متساثمة بهسائل وأساليب 
متعجدة . و عسمية تكخار الخسالة ىه أسمهب متعسج لتخك أثخ أكبخ عمى السدتيجفين 
عمى الشحه الحي تتخكو الإعلانات الستكخرة السختمفة لسشتج معين والتي كثيخاً ما 

لتمفديهن. بيشسا يتحسل السخشجين العبئ الأكبخ في الجولة نذاىجىا عمى شاشات ا
الشامية كسرجر رئيدي لمسعارف الججيجة. وىحا يتصمب تشهيع وسائل الاترال 

 والخسائل السشقهلة حتى يسكشيا الهصهل لمسدارعين بفعالية أكبخ.
 د . المدتقبل

. و تتأثخ  5-4السدتقبل ىه الذخز أو الجية السدتيجفة بالخسالة كسا يبين شكل 
شخيقة الاستكبال وتخجسة الخسالة بسجى ما يتستع بو الستمقي من معخفة أو ميارة مثمسا 
تتأثخ بخمفيتيا الاجتساعية وإمكانياتو السادية أو الاقترادية ويختمف التأثيخ الستهقع 

وقج يكهن اليجف تهفيخ السعخفة أو التهعية أو إقشاع  حدب اليجف من الخسالة.
 السدارع بتجخبة تقشية ججيجة أو اتخاذ قخار بتبشييا. 

 
 
 

 5-4شكل 
 المدتقبلعناصر عملية الاترال؛ 

 
وتؤثخ ميهل واتجاىات السدتقبل عمى عسمية الاترال ، فالإندان عقلاني وعاشفي 
في آن واحج. وتؤثخ عاشفة الإندان عمى سمهكو مثمسا تؤثخ مذاعخه عمى إدراكو . 
ولحلك فإن السذاعخ تؤثخ عمى قبهل الأفكار الججيجة. كسا أن الإندان كائن اجتساعي 

يو وبالسعاييخ الدمهكية التي يزعيا السجتسع وتتأثخ قخاراتو بالسحيط الحي يعير ف

 المستقبل قناة الاتصال الرسالة المـرسل



الحي يعير فيو وبالسعاييخ الدمهكية التي يزعيا السجتسع الحي يشتسي إليو. و ىكحا 
فإن تهجيات السخشج وتفيسو لمبيئة الاجتساعية والثقافية لمسدتيجفين ونظخة السدارع 

لإرشاد ليا تأثيخ لمسؤسدة الإرشادية والسخشج ومجى استعجادىم لمتعاون مع خجمات ا
 كبيخ عمى نجاح عسمية الاترال.

 



  :عناصر عملية الاتصالProcess    Elements of Communication 
برخف الشظخ عن وسيمة الاترال ، فإن عسمية الاترال أو ما يعخف بشسهذج 

وفي مجال  2-4، تتكهن من أربعة عشاصخ كسا يبين شكل  SMCRالاترال 
العسل الإرشادي ، فإن ىحه العشاصخ ىي السرجر وىه السخشج، الخسالة وىي 
السعمهمة الإرشادية ، قشاة الاترال وىي طخيقة تهصيل الخسالة ، والتي قج تكهن 

 شخرية أو غيخ شخرية والسدتقبل وىه السدارع. 

يشقل رسالة ما بطخق شخرية أو غيخ شخرية إلى الجية وبحلك فإن ىشاك مخسلًا 
الستمقية عمى الشحه الحي تتم بو عسمية الاترال الإلكتخوني ، غيخ أن عسمية 
الاترال الإنداني بين السدارعين والسخشجين أكثخ تعقيجاً وتكتشفيا عهامل فشية ، 

ت . وعسمية اقترادية واجتساعية كثيخة مذحهنة بالكثيخ من العهاطف والانفعالا
 الاترال ذات اتجاىين يتبادل فييا السخشج والسدارع الخسائل ودور السخسل والسدتقبل.

 أ. المصدر أو المرسل:
ىه السرجر الحي تخد مشو السعمهمات والحي يدتيل عسمية الاترال كسا  المرسل

ويدتخجم الكمسات، والخمهز والحخكات في التعبيخ عن الخسالة التي  2-4يبين شكل 
خغب في نقميا، ويسثل السخشج أحج السرادر اليامة لمسعمهمات والتي تذسل مخاكد ي

 الأبحاث العامة، الذخكات الدراعية والسدارعين الستفهقين. 
ونظخاً لتعجد الأدوار التي يقهم بيا السخشج ، ومن أبخزىا دور السعمم ، فإن عميو أن 
يكهن عمى معخفة بخرائز مدتسعيو الحي سيشقل إلييم السعمهمات التي ترل إليو 
من مرادر أخخى عجيجة. و في التغحية الخاجعة كسا سشذيخ إلى ذلك لاحقاً يأخح 

 السدارع دور السدتقبل. 
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و يتهقف نجاح السخشج عمى مجى تفيسو وإدراكو لمظخوف الاقترادية، الثقافية 
والسادية السحيطة بالسدارع وتأثيخىا عمى قخارات السدارع، ومجى الثقة التي يتستع بيا 

 المستقبل قناة الاتصال  الرسالة المرسل



السخسل، والتي تتهقف بجورىا عمى كفاءتو الفشية وإخلاصو في أدائو لعسمو. والثقة 
ئسة ، فقج تتحدن أو تدهء مع الهقت، تتأثخ ىحه بالسخشج أو عجميا ليدت حالة دا

الثقة بالخبخة الدابقة لمسدارع بدمهك السخشج أو مخشج آخخ سابق ، كسا تتأثخ بجور 
ومكانة السخشج الاجتساعية )التي تتأثخ بالعسخ، الانتساء ، العائل ، الهضع السالي، 

ا . ولا يتهقف الاترال والتأىيل العمسي...( مسا يؤدي إلى تذهيو الخسالة أو تعديدى
الشاجح عمى مجخد نقل مزسهن الخسالة و حدب، وإنسا يتأثخ بدمهك ناقل الخسالة 
)الإخلاص، أسمهب الحهار، السظيخ، احتخام السهاعيج...( ويختمف السهقف عشجما 
يقجم السخشج نفدو كخبيخ يتهقع من السدارع الاستساع إلى نرائحو والعسل بيا ، عن 

جم فييا السخشج نفدو كذخز يخغب في التعاون والعسل مع السدارع الحالة التي يق
لحل مذاكمو، وباخترار فإن فعالية السخسل تتأثخ بسجى ما يتستع بو من السعخفة 

 والسيارة، والثقة والسرجاقية والسكانة الاجتساعية. 
 الرسالة:  -ب

تطهيخ تقشيات الإنتاج تسثل الخسالة السعمهمة أو الفكخة التي يخاد نقميا، والتي تترل ب
ويجب أن يتسذى فحهى الخسالة )السعمهمة( مع حاجة  3-4كسا يتزح من شكل 

الستمقي، وأن تكهن سميسة فشياً وملائسة لمظخوف البيئة الطبيعية وتحقق فائجة مباشخة 
 لو. 

و تتهقف فعالية السخشج، في نقل رسالتو، عمى عسق تفيسو لسزسهن الخسالة وخبختو 
التطبيق ومجى تكامميا مع عشاصخ عسميات الإنتاج الأخخى الستاحة  العسمية في

لمسدتيجف. ويتهقف الذكل الحي تتخحه الخسالة عمى اليجف مشيا. فقج يقترخ اليجف 
عمى نقل السعمهمات وتغييخ الاتجاىات. وقج تدتيجف الخسالة محاولة إقشاع 

يائية( بطخق مهضهعية السدتيجف بتغييخ مهقفو )حهل تخشيج استخجام السهاد الكيس
مباشخة من خلال تقجيم مبخرات اقترادية أو عسمية ، مثل بيان التكاليف مقابل 
العائجات الاقترادية ، أو بطخق غيخ مباشخة من خلال التخكيد عمى الجانب 
العاطفي الستعمق بالخطهرة الشاتجة عن رش السبيجات عمى الدلامة العامة 

 لمسهاطشين:
                            



وباخترار، يتعين أن تكهن التقشية ملائسة فشياً واقترادياً ، وأن تكهن واضحة 
وبديطة وتتسذى مع القجرة عمى استيعابيا ولا تتعارض مع البيئة الاجتساعية والثقافية 

 لمسدتيجفين.
 

 ج. قناة الاتصال:
أو الأسمهب الحي تشقل بو  ، فإن قشاة الاترال ىي الهسيمة 4-4كسا يبين شكل 

الخسالة، وفي مجال الإرشاد الدراعي، ىي طخيقة نقل السعمهمات الحجيثة أو أسمهب 
التعميم الإرشادي ويتهقف اختيار قشاة الاترال الإرشادية عمى طبيعة الخسالة 
الإرشادية إذ قج يحتاج نقميا إلى وسيمة أو أكثخ من قشهات الاترال، أي طخيقة أو 

 طخق الإرشاد. أكثخ من 
وىشاك عجة ترشيفات لمطخق الإرشادية. فقج ترشف وسائل الاترال إلى )أ( وسائل 
شخرية تتم بذكل مباشخ بحزهر شخز السخشج مع أفخاد أو مجسهعات، )ب( 
وسائل غيخ شخرية )عامة( تتم في غياب شخز السخشج. وتتسيد طخق الاترال 

ياً لهجو تدسح بطخح الأسئمة وإقامة الذخري بفعالية الاترال حيث أن السقابمة وج
حهار بين طخفين مسا يديل عسمية الإقشاع وتغييخ الاتجاىات بذكل أكثخ فعالية 
ويتيح الفخصة لإكداب السيارات السختمفة . بيشسا تستاز الطخق العامة بديهلة وسخعة 

 نقل السعارف بين السدتيجفين لغايات التهعية وتعجيل السيهل والاتجاىات. 
 
تم اختخاق العقل الإنداني من خلال الحهاس الخسذ . فالسدارع يتمقى الخسالة وي

الإرشادية من السخشج خلال طخق التعبيخ السختمفة التي سبق ذكخىا، والتي تؤدي إلى 
إحداسات يعطييا العقل معاني معيشة ويتم إدراكيا حدياً بذكل معين حدب خبخة 

الاترال أيزاً حدب طبيعة الحهاس السدتقبل/ السدارع. ولحلك ترشف  وسائل 
 السدتخجمة في عسمية الاترال إلى:

وسائل سسعية وتذسل وسائل الاترال الذخري مع السدتيجفين أو من  ( أ)
 خلال الإذاعة. 



و سائل برخية تعتسج عمى حاسة البرخ لأغخاض الهصف والسقارنة  ( ب)
أو وتهضيح الأفكار مثل وصف أعخاض الأمخاض، نتائج تطبيق تقشية حجيثة 

وصف أجداء آلة زراعية من خلال الرهر والذخائح والأفلام، السطبهعات 
السختمفة والسذاىجات الدراعية. وىشاك طخق سسعية برخية تدتخجم حاستي 

 الدسع والبرخ مثل أفلام الفيجيه والتمفديهن. 
 د . المستقبل

. و تتأثخ  5-4السدتقبل ىه الذخز أو الجية السدتيجفة بالخسالة كسا يبين شكل 
طخيقة الاستقبال وتخجسة الخسالة بسجى ما يتستع بو الستمقي من معخفة أو ميارة مثمسا 
تتأثخ بخمفيتيا الاجتساعية وإمكانياتو السادية أو الاقترادية ويختمف التأثيخ الستهقع 

وقج يكهن اليجف تهفيخ السعخفة أو التهعية أو إقشاع  حدب اليجف من الخسالة.
 السدارع بتجخبة تقشية ججيجة أو اتخاذ قخار بتبشييا. 

 
وتؤثخ ميهل واتجاىات السدتقبل عمى عسمية الاترال ، فالإندان عقلاني وعاطفي 
في آن واحج. وتؤثخ عاطفة الإندان عمى سمهكو مثمسا تؤثخ مذاعخه عمى إدراكو . 

السذاعخ تؤثخ عمى قبهل الأفكار الججيجة. كسا أن الإندان كائن اجتساعي  ولحلك فإن
وتتأثخ قخاراتو بالسحيط الحي يعير فيو وبالسعاييخ الدمهكية التي يزعيا السجتسع 
الحي يعير فيو وبالسعاييخ الدمهكية التي يزعيا السجتسع الحي يشتسي إليو. و ىكحا 

جتساعية والثقافية لمسدتيجفين ونظخة السدارع فإن تهجيات السخشج وتفيسو لمبيئة الا
لمسؤسدة الإرشادية والسخشج ومجى استعجادىم لمتعاون مع خجمات الإرشاد ليا تأثيخ 

 كبيخ عمى نجاح عسمية الاترال.
 

 Feedbackالتغذية الراجعة 
عشاصخ عسمية الاترال الأولية ، فإذا نقل مخشج معمهمة  6-4يسثل الجدء من شكل 

أو أكثخ حهل استخجام تقشية ججيجة )سساد محدن مثلًا( ، فإن السرجر أو  إلى مدارع
السخسل ىه السخشج ، والخسالة ىي السعمهمة التي تترل باستخجام الدساد الججيج، 



وقشاة الاترال ىي الكمسات والخمهز التي استخجمت في نقل الخسالة والسدتقبل ىه 
 السدارع. 

 
 
 
 
 
 
 

 التغحية الخاجعة                         
 

 
 و من أهم المعلهمات التي تهفرها التغذية الراجعة ما يلي:

 اختبار مجى نجاعة وملائسة الفكخة الججيجة السشقهلة لمسدارعين. -أ 
 في تطبيق الفكخة . طبيعة السذاكل التي واجييا السدارعهن  -ب 
 فخص نجاح تعسيم الفكخة عمى نطاق أوسع في إطار حسمة إرشادية.  -ج 

 تهضح مجى فعالية قشاة الاترال السدتخجمة في إطار الحسمة الإرشادية  -د 

ضسان تهجيو نذاطات البحث وفعاليات الإرشاد نحه مذاكل واحتياجات  -ه 
وأولهيات السدارعين ، كسا يخاىا السجتسع ، وليذ عمى أساس اجتيادات 
الباحثين الخاصة، وذلك عسلًا بسبادئ الإرشاد التي تترل بالسذاركة وتمبية 

 الاحتياجات الأولية. 

 
 

 الاتصال قناة الرسالة المـرسل

 

المتلقي 

 المزارع

الكفاءة الفنية 

والتدريب( والتأهيل 

الخصائص 

 الشخصية

الغرض )التوعية ، 

الإقناع ، تغيير 

سلوكي، المحتوى 

ملائم فنياً ، اجتماعياً 

 ، مالياً ، وبيئياً 

شخصية )فردية 

وجماعية عامة 

 قنوات متعددة 

تتأثر الاستجابة 

بالبيئة المادية 

والاقتصادية 

 والاجتماعية 

 التغذية الراجعة



 المحاضرة الدابعة
 

 طرق الاتصال 
 

 تشقدم طرق الاترال إلى ثلاث أقدام رئيدية وهي كالآتي:     
 طرق الاتصال بالأفراد. -1
 طرق الاتصال بالمجتمعات.  -2
 طرق الاتصال بالجماهير. -3

 

وبالشدبة للاترال في مجال الإرشاد الزراعي فإنشا نركز على القدم الأخير وهه 
 الاترال بالجساهير مع أخذ فكرة مبدطة عن الشهعين الأولين. 

 
 طرق الاتصال بالأفراد: -1

و في هذه السجسهعة يكهن الاترال بين السرشد الزراعي وفرد واحد من السزارعين 
 ومن فهائد هذا الشهع: 

 اختيار وتدريب القيادات الزراعية  -أ 
 للتأثير في الأفراد الذين لا يثقهن برسالة الإرشاد الزراعي -ب 
 في حالة زيادة الثقة بين السرشد والسزارع -ج 

 في حالة جسع بيانات تداعد على تخطيط وتقديم البرامج الإرشادية  -د 

 

 ومن أهم هذه الطرق:
 الزيارات الحقلية  -1
 السزارع السرشد الزراعي في مكتبة(الزيارات السكتبية )يزور  -2
 الاترال التلفزيهني -3

 الخطابات الذخرية -4

 

 طرق الاتصال بالمجمهعات  -2



 و في هذه الطريقة يكهن الاترال بين السرشد الزراعي ومجسهعة من السزارعين
 في حالة التأثير على مجسهعة كبيرة من السزارعين  .1
 رية اللازمة في الحالات التي لا تتهفر فيها الطاقات البذ .2
 تقييم الأفكار السدتحدثة في العلهم الزراعية  .3

 تتم بحزهر فئة من السزارعين وتتبادل فيها السعلهمات والخبرات .4

 

 ومن أجل تحقيق الفائدة في مثل هذه الاترالات لابد من تهفر الآتي:
 تحديد مكان الاجتساع .1
 تحديد الغرض من الاجتساع .2
 تحديد زمن الاجتساع .3

 هاعيد والهدف وزمن الاجتساعالالتزام بالس .4

 و أمثلة لهذا الشهع من الاترال، السحاضرات الشدوات الحلقات الدراسية الرحلات:
 
 طرق الاتصال بالجماهير: -3

أهم و هي استخدام الهسائل الإعلامية في نقل الرسائل الإرشادية إلى السزارعين ومن 
 هذه الهسائل هذه الطريقة هي:

 المطبهعات الإرشادية.  -1
 الصحف اليهمية أو الأسبهعية. -2
 الخطابات الدورية  -3

 الإذاعة المدمهعة )الراديه( -4

 الإذاعة المرئية )التلفاز( -5

 الملصقات  -6

 المعارض -7

 المتاحف -8

 
 



 المحاضرة الثامنة
 : Extension Methodsالإرشاد الزراعي  وطرق  أساليب

 

تسثل طخق الإرشاد الدراعي الأساليب أو قشؾات الاترال التي تدتخجميا مشغسات 
الإرشاد لمؾصؾل إلى السدتيجفيؽ، بيجف أداء وعائفيا الإرشادية كسا يبيؽ الذكل 

. وتترل ىحه الؾعائف بشقل السعمؾمات لتؾفيخ السعخفة لمسدتيجفيؽ ، وإكداب 8-1
رعيؽ عمى اتخاذ قخارات سميسة وتحفيدىؼ عمى السيارة الحخكية والفشية ومداعجة السدا

تشغيؼ أنفديؼ. و قج سبقت الإشارة إلى أن خجمة الإرشاد ىي خجمة تعميسية ىادفة 
 ولحلػ تدسى طخق الإرشاد أيزاً طخق أو أساليب التعميؼ الإرشادي. 

 
 

 1-8شكل 
 عناصر نمهذج الاترالقناة الاترال كأحج 

 
ويتؾقف اختيار أساليب الإرشاد عمى عجة عؾامل مشيا الغخض أو اليجف مؽ عسمية 
الاترال. فقج يكؾن الاترال الإرشادي لسجخد تؾعية السدارعيؽ وإثارة اىتساماتيؼ 
بؾسائل تحديؽ أساليب الإنتاج. وقج يدتيجف مداعجة السدارع عمى تقييؼ الفخص 

ؾصل إلى قخار يتشاسب مع عخوفو. وقج يكؾن اليجف تعميؼ السدارع الستاحة أمامو لمت
وإكدابو السيارات بيجف مداعجتو عمى تجخبة أو تظبيق فكخة ججيجة وتقييؼ مجى 

 ملائستيا لو. 
 
 
 :ترنيف طرق الإرشاد 

ىشاك عجة أساليب يسكؽ اختيارىا واستخجاميا للاترال مع السدارعيؽ في العسمية 
، يسكؽ ترشيف أساليب التعميؼ الإرشادي عمى 2 - 8التعميسية، وكسا يبيؽ شكل 

قناة  الرسالة المـرسل

 الاتصال

 المستقبل



أساس السذاركة السباشخة لمسخشج في عسمية الاترال مؽ عجميا أو طبيعة الحؾاس 
 . السدتخجمة الذخرية في تحقيق عسمية الاترال

 
 أولا: ترنيف طرق الإرشاد إلى طرق شخرية وغير شخرية: 

 Interpersonal Channels.طرق الاترال الذخري 1
والتي تتسيد بسذاركة السخشج في عسمية الاترال بذكل مباشخة و شخري، وتختمف 
طبيعة الاترال حدب اليجف مشو . وتدتخجم الحؾاس الدسعية والبرخية في طخق 

 ويرشف الاترال الذخري إلى فئتيؽ: الاترال الذخرية ،

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ترنيف طرق الإرشاد
 
 

حيث يتم الاترال مع المزارعين  Individual Extensionالطرق الفردية أ. 
 بذكل فردي. 

 طرق الإرشاد

طرق غير  طرق شخصية

 شخصية

فردية 

 سمعية

 جماعية 

سمعية/ 

 بصرية 

 سمعية/ بصرية بصرية سمعية



ويدتخجم السخشج حاسة الدسع برؾرة رئيدية في نقل رسالتو الإرشادية. وقج يدتعيؽ 
السخشج بالأشكال السرؾرة والسظبؾعات )الشذخات مثلا( أثشاء لقائو بالسدارع وىي مؽ 

 الؾسائل البرخية.
 Group Extensionالطرق الجماعية  -ب

حيث يمتقي السخشج مع مجسؾعات مؽ السدارعيؽ بظخق مختمفة لتؾصيل الخسالة 
الإرشادية. وتدتخجم ىحه الظخق الحؾاس الدسعية )الاجتساعات(، والحؾاس البرخية 

 )السذاىجات والسعارض( أو مديجاً مشيا. 
 Impersonal Channelsطرق الاترال العامة غير الذخرية  -2

وسائل الإعلام العامة )الجساىيخية( حيث يكؾن شخص  و غيخ السباشخة مؽ خلال
السخشج غائباً في ىحه الظخق. وىحه الظخق تدتخجم الحؾاس الدسعية ، البرخية أو 

 البرخية.  -الدسعية
ترنيف طرق الإرشاد على أساس طبيعة الحهاس المدتخجمة في عملية  -ثانيا  

 الاترال.
س الخسذ. ولحلػ ترشف وسائل يتؼ اختخاق العقل الإنداني مؽ خلال الحؾا

الاترال حدب طبيعة الحؾاس السدتخجمة في عسمية الاترال . ويتمقى السدارع 
الخسالة الإرشادية مؽ خلال طخق التعبيخ السختمفة الدابق ذكخىا )الكمسات ، الرؾر، 
الخمؾز ، الإشارات، الإيساءات...( والتي تؤدي إلى إحداسات يعظييا العقل معاني 

تؼ إدراكيا حدياً بذكل معيؽ حدب خبخة السدارع السدتقبل لمخسالة. وترشف معيشة وي
 قشؾات الاترال حدب طبيعة الحاسة أو الحؾاس السدتخجمة إلى ما يمي:

 Audio Methodsأ. وسائل سمعية 
و تذسل الؾسائل الدسعية أو الرؾتية الاترال الذخري الفخدي أو الجساعي 

 الإذاعة أو مؽ خلال أشخطة الكاسيت.ووسائل الاترال عبخ الأثيخ مؽ 
 Visual Methodsب. وسائل بررية 

وتدتخجم ىحه الؾسائل حاسة البرخ لأغخاض تؾضيح الأفكار والسقارنة لؾصف 
أعخاض الأمخاض ومكؾنات الآلات وطخيقة تقميؼ أو تظعيؼ، مؽ خلال الرؾر 

رخية السظبؾعة والأفلام الرامتة والسذاىجات و الذخائح. كسا تذسل الؾسائل الب



السختمفة مثل السشذؾرات العمسية السختمفة، الرحف و السجلات، وتسثل بخامج 
الكسبيؾتخ إحجى طخق الإرشاد الحجيثة التي تتدايج أىسيتيا في الجول الستقجمة. وتتسيد 
السذاىجات ، بفعاليتيا في إقشاع السشتجيؽ لأنيا تدسح ليؼ بسذاىجة نتائج تظبيق 

 بأنفديؼ.  التقشيات الحجيثة
 Audio – Visual Methodsطرق سمعية بررية  -ج

 تدتخجم حاستي الدسع والبرخ معاً مثل أفلام الفيجيؾ والتمفديؾن والأفلام الشاطقة. 
 :العهامل المؤثرة على اختيار طرق الإرشاد 

 يعتسج اختيار الظخق الإرشادية أو مديج مشيا عمى عؾامل مشيا: 
 الغرض أو الهجف من الاترال الإرشاديطبيعة الرسالة الإرشادية؛  .1

ترمح الظخق العامة لشقل السعمؾمات، بيشسا تدسح الظخق الذخرية بتغييخ 
الاتجاىات وإكداب السيارات. ويتظمب حل مذكمة فخدية تتعمق بسشتج معيؽ أو 
بيجف تعميسو ميارة معيشة، استخجام الظخق الذخرية الفخدية. بيشسا يتظمب حل 

اترال شخري  مذكمة تسذ مجسؾعة مؽ السدارعيؽ في مشظقة معيشة إقامة
جساعي. ولكؽ تؾفيخ السعخفة بيجف التؾعية، أو التححيخ مؽ حالة طارئة مثل إصابة 
مخضية، أو احتسال وقؾع الرقيع في مشظقة معيشة يتظمب استخجام الظخق العامة 
)إذاعة ، تمفديؾن ، صحف..( وتتسيد طخق الاترال الذخري الفخدية والجساعية 

السقابمة وجياً لؾجو تدسح بظخح الأسئمة وإقامة حؾار  بديادة فعالية الاترال حيث أن
وتؾفخ عشرخ التفاعل بيؽ الظخفيؽ بيشسا يرعب إقامة مثل ىحا الحؾار عشج استخجام 

 الظخق العامة. 

 
 عجد المرشجين والإمكانيات المتاحة لهم .2

يعتبخ عجد السخشجيؽ مؽ العؾامل السحجدة لاختيار الظخق الإرشادية. فانخفاض عجد 
السخشجيؽ وضعف التدييلات اللازمة وخاصة وسائل الشقل، يدتجعي التؾجو 
لاستخجام الظخق التي تتظمب عجداً أقل مؽ السخشجيؽ مثل الظخق التي تتظمب عجداً 
أقل مؽ السخشجيؽ مثل الظخق الذخرية الجساعية والظخق العامة مثل الرحف، 

 ئية.الإذاعة والتمفديؾن لإيرال الكمسات السدسؾعة والسخ 



 
 مدتهى التعليم: .3

يدسح ارتفاع مدتؾى تعميؼ السدتيجفيؽ أو أفخاد أسخىؼ باستخجام السؾاد التعميسية 
السظبؾعات )الشذخات العمسية، السجلات الستخررة..( بيشسا يؤدي ارتفاع مدتؾى 
الأمية إلى التؾجيو نحؾ استخجام الظخق الدسعية مثل الديارات الفخدية أو بخامج 

 مفديؾن السبدظة. الإذاعة والت

 
 مجى انتذار وسائل الإعلام: .4

يداعج انتذار الرحف، الإذاعة والتمفديؾن واتداع تغظيتيا وتؾفخىا لمسدتيجفيؽ عمى 
التؾسع في استخجام ىحه الؾسائل، وتدسح الإذاعة والتمفديؾن بالؾصؾل لمفئات الأقل 

التعميؼ. وتفتقخ ىحه تعمساً بيشسا تشاسب السؾاد السظبؾعات الفئات الأكثخ حغاً في 
الؾسائل مؽ الشاحية العمسية إلى عشرخ رئيذ في عسمية الاترال وىؾ التغحية 

 الخاجعة السباشخة. 

 
 
 :الاعتبارات التي يتعين مراعاتها عنج اختيار طرق الإرشاد 

 يخاعى عشج اختيار طخيقة الاترال الإرشادي الاعتبارات التالية:
كؽ استخجاميا لتحقيق أىجاف تعميسية جسيع الظخق الإرشادية مفيجة ويس .1

مختمفة. ويتعيؽ عمى السؤسدة الإرشادية أن تختار مؽ بيشيا الأسمؾب الحي 
يلاءم الؾضع ويحقق اليجف التعميسي لخجمة الإرشاد. ولحلػ يتعيؽ بجاية 

الحي يتؾقف عمى حاجة أو  تحجيج طبيعة الغرض من الرسالة الإرشادية
ييجاً لاختيار الؾسيمة السشاسبة ويتعيؽ أن نتحكخ احتياجات أفخاد السجتسع، تس

أن فعالية الاترال الإرشادي لا تتؾقف عمى اختيار الظخيقة الإرشادية 
السشاسبة وحدب، وإنسا عمى عجة عؾامل متكاممة مثل ملاءمة الخسالة 
الإرشادية فشياً وججواىا الاقترادية ومخاعاة الاعتبارات الاجتساعية وتؾفخ 

 امة والخجمات الدراعية السدانجة. السخافق الع



. وىحا استخجمت وسائل إرشادية متعجدةتكؾن استجابة السدارعيؽ أعمى إذا  .2
يتظمب تشؾيع وسائل الاترال والذكل الحي تأخحه الخسائل السشقؾلة حتى 
يسكشيا الؾصؾل لمسدارعيؽ بفعالية أكبخ. وتذيخ تجارب التشسية إلى أن 

ىؾ الأسمؾب  The Multi-Media رشاديةمزيج من الهسائل الإ استخجام 
الأمثل لاستغلال حؾاس الإندان السختمفة مؽ سسع، برخ ولسذ ويديج مؽ 

 فعالية وسخعة التعمؼ. 
ويختمف الشاس في درجة إحداسيؼ وتزعف حؾاسيؼ ويقل تخكيدىؼ كمسا تقجم بيؼ 

عسمية العسخ. وبالتالي تشخفض حجة ردود أفعاليؼ وتدداد مخاوفيؼ مؽ الفذل. و 
تكخار الخسالة ىؾ أسمؾب متعسج لتخك أثخ أكبخ عمى السدتيجفيؽ، عمى الشحؾ الحي 
تتخكو الإعلانات الستكخرة لسشتج معيؽ، والتي كثيخاً ما نذاىجىا عمى شاشات 
التمفديؾن كسا ذكخنا مؽ قبل. و لحلػ يتعيؽ أن يكؾن أسمؾب تعميؼ الكبار مختمفاً عؽ 

ق مع قجرات السشتجيؽ. و يديؼ تجعيؼ عسمية التعميؼ التعميؼ الخسسي عمى نحؾ يتف
ومؾاد تعميسية مظبؾعة  Visual Aidsالذخرية الدسعية باستخجام معيشات برخية 

في رفع مؽ كفاءة العسمية التعميسية. و تداعج الؾسائل البرخية عمى لفت الانتباه، 
ع السدتيجفيؽ واستخجام حؾاس أكثخ وتعديد نقل السعمؾمات لتغييخ السعخفة وإقشا

 وتقؾية حؾافد التغييخ.

و في إطار بخامج الإرشاد يجخي تبشي أسمؾب الحسلات الإرشادية حيث يتؼ الجسع 
بيؽ وسائل مختمفة سسعية وبرخية تظبيقاً لسشيج الإرشاد متعجد الؾسائل الحي 
يدتيجف زيادة فعالية الاترال الإرشادي. و ترل إلى السشتجيؽ في الجول الستقجمة، 

ائل إرشادية بؾسائل وأساليب متعجدة. بيشسا يتحسل السخشجون العبء الأكبخ في رس
الجولة الشامية كسرجر رئيدي لمسعارف الججيجة ومسا يزعف مؽ فعالية خجمات 

 الإرشاد. 
تجاخل طخق التعميؼ الإرشادي ؛ فعشج استخجام طخق الاترال الإرشادي  .3

الذخرية الفخدية أو الجساعية، قج يدتخجم السخشج صؾراً ، أشخطة كاسيت أو 
فيجيؾ ، وقج تؾزع نذخات زراعية ، وعشج إجخاء السذاىجات ، فإن ىحا يثيخ 

جتساعات مشاقذة جساعية وىؾ أسمؾب آخخ يسثل شكلًا مؽ المقاءات أو الا



الإرشادية. والسشاقذة تجعؼ السعمؾمات التي أعيختيا شكلًا مؽ المقاءات أو 
الاجتساعات الإرشادية. والسشاقذة تجعؼ السعمؾمات التي أعيختيا التجخبة. كسا 
تؾزع نذخات إرشادية وتحرل لقاءات فخدية بيؽ السخشج وبعض السدارعيؽ ، 

 ستخجام طخق إرشادية متعجدة. وبحلػ فإن أسمؾب السذاىجة يفدح السجال لا
 

  أساليب الاترال الذخريInterpersonal Channels 
تتسيد طخق الإرشاد الذخرية بسذاركة السخشج بذكل شخري في عسمية الاترال . 
وبحلػ يجخل السخشج في علاقات مباشخة مع السدارعيؽ كأفخاد أو مجسؾعات مسا يؤدي 
إلى إقامة حؾار وتفاعل يدسح بخفع الكفاءة التعميسية. وتتؾقف فخص إقامة حؾار بشاء 

الثقة والاحتخام ومجى حخص السخشج عمى  عمى مقجار ما يدؾد ىحه العلاقات مؽ
 تظؾيخ علاقات إيجابية مع السدارعيؽ وما يقؾلو أو يفعمو السخشج. 

و تتؾقف فعالية الإرشاد الذخري عمى تؾفخ عجد كاف مؽ السخشجيؽ يتشاسب مع 
عجد السدارعيؽ الحيؽ يقؾم السخشج بتؾفيخ خجمات الإرشاد ليؼ وتؾفخ الإمكانيات لجييؼ 

لشقل، السعيشات البرخية، السؾارد اللازمة لتشغيؼ السذاىجات...( ولا يتؾقف )وسائل ا
الاترال الشاجح عمى مجخد نقل مزسؾن الخسالة، وإنسا يتأثخ بالكفاءة الفشية لمسخشج 
وصفاتو الذخرية وإخلاصو الحي يشعكذ عمى سمؾكو عشج نقل الخسالة وقجرتو عمى 

ؾار والترخف والسغيخ بسغيخ يتفق مع الاترال مع السدتيجفيؽ وعمى أسمؾب الح
 تقاليج وقيؼ السجتسع.

و ترشف أساليب الإرشاد الذخري إلى الظخق الفخدية التي تقترخ فييا عسمية 
الاترال عمى مدارع واحج أو الظخق الجساعية التي تتؼ فييا عسمية الاترال مع 

 مجسؾعة مؽ السدتيجفيؽ. 
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 السحاضخة التاسعة                                           
 :انتذار وتبشي السبتكخات الدراعية الحجيثة 

وتعتبخ مؽ أىؼ الأسباب التي أدت إلى التغيخ الاجتساعي في كثيخ مؽ السشاطق الخيفية في دول العالؼ الستقجم. فالدراعة 
الإنتاجية نتيجة تظبيق نتائج البحؾث التي تجخى مؽ قبل عمساء الدراعة في  العرخية تتسيد بالتغيخ الدخيع وزيادة الكفاءة

الكميات والسعاىج العمسية. و زيادة الإنتاج أحج ثسار الانتذار وتبشي الأفكار الدراعية الحجيثة مؽ خلال نذخ الشتائج والظاقة 
 الإنتاجية لؾحجة الأرض السشدرعة )دونؼ مثلا( تتؾقف عمى الآتي:

 الؾسائل التكشؾلؾجية السلائسة. استخجام -1
 تؾفيخ الاحتياجات الأولية السلائسة وفي الؾقت السشاسب. -2
 استخجام كسيات معيشة مؽ مدتمدمات الإنتاج مؽ التقاوي ومخربات التخبة والسبيجات . -3
 تؾفيخ الأيجي العاممة الساىخة والسجربة والكافية. -4

 ولقج أوضحت نتائج البحؾث:
 ؽ عيؾر الفكخة )أو السسارسة الججيجة( وتبشي السدارعيؽ الكامل ليا.أن ىشاك فجؾة زمشية بي (1)
 وأن ىشاك فئات مؽ السدارعيؽ يتقبمؾن الأفكار الججيجة أسخع مؽ غيخىؼ. (2)
 أن بعض الأفكار والسسارسات الحجيثة تشتذخ بدخعة أكبخ مؽ غيخىا وبقميل مؽ السجيؾد. (3)

بزخورة التعخف عمى أىؼ العؾامل التي قج تحج أو تقمل مؽ انتذار ىحه  لحلػ اىتؼ عمساء السجتسع الخيفي والإرشاد الدراعي
الأفكار الججيجة بالتالي تقميل الفتخة الدمشية بيؽ عيؾر الفكخة وتظبيقيا. و اتزح أيزاً مؽ الأبحاث أن مؽ أىؼ العؾامل التي 

ات العمسية بكفاءة لجسيؾر السدارعيؽ قج تحؾل دون تبشي الأفكار والسسارسات الحجيثة ىؾ عجم تؾصيل السعارف والسعمؾم
وبالتالي عجم معخفة ىحه الأفكار وعجم تظبيقيا. و لتجشب حجوث ذلػ فإن للإرشاد الدراعي دور كأحج وكلاء التغيخ 

(Change Agents)  في عسمية نذخ الأفكار والسسارسات الدراعية الحجيثة مؽ خلال القيام برياغة ونقل وتؾصيل نتائج
البحؾث إلى السدارعيؽ بظخيقة مبدظة عمى ىيئة تؾصيات قابمة لمتظبيق وإقشاع السدارعيؽ بتظبيقيا وذلػ بؾضعيا مؾضع 

 التشفيح بسا يتفق وعخوف السدارعيؽ.
  عسمية التبشيAdoption Process 

 ىي العسمية الفعمية التي يسخ خلاليا الفخد مشح سساعو عؽ فكخة ججيجة لأول مخة حتى تبشييا الشيائي.
و عسمية التبشي سمدمة مؽ الخظؾات أو السخاحل التي يقؾم فييا الفخد مؽ تعمؼ عؽ السسارسة الججيجة وحتى أن يقخر بتبشي ىحه 

 السسارسة.
  عسمية الانتذارDiffusion Process 

 تعخف عامة بانتقال الأفكار الججيجة مؽ مرادر الابتكار إلى السدتخجميؽ الشيائييؽ .
 بالسفيؾم الدراعي:

العسمية التي بؾاسظتيا تشتقل الأفكار أو السسارسات الدراعية الججيجة مؽ مرادرىا الأصمية )الباحثيؽ( إلى الدراع عؽ طخيق 
 السخشجيؽ الدراعييؽ.

 :مفيؾم عسمية الانتذار 
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م: العسمية التي يتؼ مؽ خلاليا انتقال مبتكخ ما مؽ خلال قشؾات اترال معيشة عبخ 1811وأخخون عام  Rogersسا عخفيا ك
 الدمؽ بيؽ أفخاد السجتسع.

 
 مؽ خلال التعخيف تكؾن عشاصخ الانتذار :

 An Innovationمبتكخ ما  -1
 Comm. Channelsقشؾات اترال  -2
 Over timeعبخ الدمؽ  -3
 Members of Societyأعزاء السجتسع  -4
 عبارة عؽ فكخة أو مسارسة ججيجة.  An innovationالسبتكخ  (1
طالسا يؾجج مبتكخ ما برفات معيشة فإن الاترال بيؽ السرجر والسدتقبل  Comm. Channelsقشؾات الاترال  (2

 يجب أن يأخح مكان لشذخ ىحا السبتكخ.
 ت بيؽ فخديؽ أو أكثخ.فالاترال ىؾ: العسمية التي مؽ خلاليا يتؼ تبادل السعمؾما 

 وقشاة الاترال ليا دور كبيخ في تبشي الفكخة الججيجة أو رفزيا.         
 يعتبخ مؽ أىؼ عشاصخ الانتذار Timeالدمؽ :  (3
الانتذار يتؼ حجوثو داخل السجتسع ليحا فإن رفض أو قبؾل أي مبتكخ يعؾد  Society Membersأعزاء السجتسع  (4

 لمسعاييخ الاجتساعية.
ومثال عمى ىحا اليشج يعاني السلاييؽ سؾء التغحية بيشسا الآلاف مؽ الأبقار السقجسة تجؾب أنحاء الخيف لحا فإن ىؤلاء       

 السدارعيؽ لؽ يتقبمؾا أي مبتكخ يتعمق بالأبقار.
 

 .عسمية تبشي الأفكار الججيجة 
ار فحيؽ يقخر الفخد تبشي فكخة ججيجة فإن ذلػ يتؼ وفق عسمية تبشي فكخة أو مسارسة ججيجة ما ىي إلا نؾع مؽ أنؾاع اتخاذ القخ 

 سمدمة مؽ السخاحل تخمل كل مشيا عسل مختمف وىحه السخاحل ىي:
 ملاحغة السذكمة. -1
 تحميل السذكمة. -2
 الاتفاق عمى أساليب العسل الستاحة. -3
 اختبار أسمؾب معيؽ. -4
 قبؾل الشتائج الستختبة عمى ىحا القخار. -5

 ججيجة:مخاحل أو خظؾات تبشي فكخة 
 مجسؾعة مؽ عمساء السجتسع الخيفي أصجروا في نذخة عمسية خسذ مخاحل أو خظؾات لتبشي   فكخة ججيجة.

يتعخف الفخد لسعمؾمات عؽ الفكخة أو السبتكخة حيث يدسع عؽ  Awareness Stageمخحمة الؾعي أو الانتباه  -1
 . وجؾدىا فيذعخ بأنو في حاجة شجيجة إلى السعخفة الكاممة ليحه الفكخة
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و في ىحه السخحمة ييتؼ الفخد بالتعخف عمى أدق التفاصيل عؽ السبتكخ الججيجة  Interest Stageمخحمة الاىتسام  -2
ويدعى إلى تشسية معمؾماتو. و يكؾن مؾقفو جيج ولكشو لؼ يقخر بعج بذأن فائجتيا بالشدبة لو فيحه السخحمة ىي تشسية 

عاييخ الاجتساعية الدائجة في السعمؾمات لجيو تجاه الفكخة ويدعى لمسديج مؽ السعمؾمات عؽ السبتكخ وبالتالي الس
 مجتسعو تؾحي إليو بالكيفية التي يفدخ بيا السعمؾمات الخاصة بالسبتكخة.

وفي ىحه السخحمة يظبق الفخد الفكخة الججيجة تظبيقاً عقمياً عمى مؾقفو وعخوفو الخاىشة  Evaluation Stageمخحمة التقؾيؼ 
ىحا السبتكخ أم لا. وعادة ما يظبقيا إذا اتزح لو أن محاسشيا تفؾق  والسدتقبمية وبعجىا يقخر ما إذا كان عميو أن يظبق

 مداوئيا.
وفييا يدتعسل الفكخة عمى نظاق ضيق وذلػ ليحجد بشفدو فائجتيا بالشدبة لو في نظاق  Trial Stageمخحمة التجخيب  -3

 عخوفو الخاصة.
م الكامل والؾاسع لمسبتكخ وفييا يزع نتائج وفييا يقخر الفخد الاستسخار في الاستخجا Adoption Stageمخحمة التبشي  -4

السحاولة مؾضع الاعتبار. وىحه السخاحل الخسدة لا تتبع نسظاً زمشياً معيشاً تدتغخقو كل مخحمة ولكؽ يتؾقف عمى 
خرائص الأفخاد وصفات السبتكخ. وىشاك حالات تخظي مخحمة أو أكثخ مؽ السخاحل كأن لا يسخ الفخد بسخحمة 

 التجخيب.
وندتظيع أن نزيف مخحمة أخيخة وىي مخحمة التقييؼ وأحياناً عقب كل مخحمة مؽ السخاحل وأيزاً أن تقف عسمية  -5

 التبشي عشج أي مخحمة. 
 

 وعجم قبؾل السبتكخات الججيجة تتؼ عمى ثلاث أشكال:
 في مخحمة التقييؼ. الخفض وفيو يخفض الفخد السبتكخ بشاء عمى السعمؾمات التي تتؾفخ لجيو قبل التجخيب وعادة يتؼ (1
 الخفض: وفيو يتؾقف الفخد عؽ الاستسخار في عسمية التبشي بشاء عمى الشتائج الحاصمة مؽ التجخيب. (2
التخاجع: وىي التي يتؾقف عشجىا الفخد عؽ استعسال السبتكخ بعج تبشييا عمى نظاق واسع ربسا يعؾد لغخوف الفخد  (3

 الخاصة أو لغخوف حافد الاستسخار.
 
  القخارات بذأن السبتكخاتعسمية اتخاذ 
 

 ىحه العسمية:  Rogersيعخف 
العسمية الحىشية )العقمية( التي مؽ خلاليا يسخ فخد ما )أو أي وحجة اتخاذ قخار( مشح بجء معخفتو بسبتكخ في اتخاذ قخار بتبشي 

سمدمة مؽ الأفعال والاختبارات أو رفض تشفيح ىحه الفكخة الججيجة ومؽ ثؼ تأكيج أو تثبيت ىحا القخار وىحه العسمية تتكؾن مؽ 
 عبخ الدمؽ.

و تتؾقف عسمية اتخاذ القخارات بذأن السبتكخات عمى مجسؾعة مؽ الستغيخات والأحؾال التي مؽ شأنيا التأثيخ عمى اتخاذ 
 القخار. 

 السسارسات الدابقة لمفخد.  ( أ
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 مجى إحداس الفخد بالحاجة. ( ب
 درجة تججيج الفخد لمسبتكخات. ( ت
 الاجتساعي.معاييخ الجياز  ( ث

 
 فإن عسمية اتخاذ القخارات بذأن السبتكخات تسخ بعجة مخاحل: Rogersوحدب شخح 

 Knowledgeالسعخفة  -1
 Persuasionوالاقشاع  -2
  Decisionالقخار  -3
 Implementationالتشفيح  -4
 Confirmationالتأكيج  -5

 
 مخاحل اتخاذ القخارات بذأن السبتكخات 

 Rogers 1983حدب رأي 
 Knowledgeالسعخفة  -1

وفي ىحه السخحمة يتعخض الفخد )أو أي وحجة اتخاذ قخار( لسبتكخ ما أو فكخة ججيجة ويكتدب بعض الفيؼ والسعمؾمات عشيا 
وكيفية تؾعيفيا عؽ طخيق جسع السعمؾمات الستاحة نتيجة لذعؾره بؾجؾد مذكمة ممحة. ومثال عمى ىحا التأثيخ الدساد عمى 

 الشؾاحي البيؾلؾجية لمشبات. 
 ويمعب السخشج الدراعي دوراً كبيخاً في تؾفيخ السعخفة لمسدارعيؽ لتدييل عسمية اتخاذ القخار.

 Persuasionالإقشاع  -2
وىحا يحجث عشجما يذكل القخار )أو وحجة اتخاذ القخار( اتجاىا مؾالياً أو غيخ مؾالياً تجاه السبتكخ مؽ خلال الحرؾل عمى 

 بؾلو أو رفزو.معمؾمات كافية عؽ السبتكخ لتقخيخ ق
 Decisionالقخار  -3

 دخؾل الفخد في أنذظة ، تؤدي إلى اختبار السبتكخ أو رفزو.  
 Implementationالتشفيح:  -4

عشجما يقخر الفخد تبشي السبتكخ فإنو يبحث في ىحه السخحمة عؽ مديج مؽ السعمؾمات لتأكيج قخاره بالتبشي والخضا عؽ استخجام 
 ىحا السبتكخ. 

 Confirmation)التثبيت(  التأكيج -5
يبحث الفخد في السخحمة تقؾية وتعديد القخار الستخح وفي ىحه السخحمة قج يعكذ الفخد القخار الحي اتخحه سابقاً بقبؾل أو رفض 

 السبتكخ إذا تعخض لسعمؾمات متعارضة أو متزاربة لسا سبق وأن تمقاه.
 



 السحاضرة العاشرة                                  

 تدريب الجهاز الوظيفي الإرشادي 
نظراً لأىسية العسل الإرشادي وتذعب مدئهلياتو فقد اتزح لمدول الأكثر خبرة في 
مجال الإرشاد الزراعي أنو لابد للإرشاد أن يرقى ليربح ميشة تترف بشفس 

بتأجيل القائسين بالعسل في مجال الإرشاد خرائص السين الأخرى. ويتم ذلك 
 الزراعي.

و لقد أوضحت دراسات كثير من الباحثين في مهاضيع السين وكفاءة العاممين إلى 
 :الخصائص التي يجب على العامل أن يتحلى بهابعض 

السعارف والسيارات وىذه تداعد عمى تزويد العامل بالبريرة والتسيز.  امتلاك .1
 وكمسا حرل العامل عمى شيادة عميا كمسا ساعد ذلك عمى تفيم أكثر لمعسل. 

 احتراف العسل بأن يكهن مدتسر ومشتظم.  .2
 معايير أخلاقية يفرضيا العسل لزبط سمهك العاممين. .3

 ء الرحيح لمسيشة. الرضا الشفدي الشاتج من الالتزام بالأدا .4

1-   

 اجتساعات شخرية مع السذرفين العاممين. -2

 تقيم العسل بالطريقة الذخرية. -3

 

 أنواع التدريب 

هناك يعتبر تدريب العاممين في الإرشاد واحداً من أىم نهاحي التشظيم الإرشادي و
 ثلاثة أنواع للتدريب.

 التدريب قبل الخدمة -أ
العمسية الزراعية والاقترادية والعمهم الأخرى. وكمسا ويقرد بو التعميم السشظم لمسهاد 

 كان البرنامج متقدم ومتطهر كمسا كان السرشد مؤىلًا تأهيلًا عالياً.
إلى إعداد السيشيين الذين يسارسهن العسل  مرحلة البكالوريوسوتيدف الدراسة في 

 السيداني. 
 مجالات التخرص.إلى إعداد الباحثين في مرحلة الماجدتير وتيدف الدراسة في 

 ب: التدريب عند بدأ الخدمة



ويقرد بو الذي يهفره الجياز الإرشادي لمعاممين الجدد عقب انتياء تعيشيم 
 والسفروض أنيا تستد لعام كامل وفهائدىا:

 تعريف العاممين الجدد بالجياز العامل.  -4
 تهفير خبرات ميدانية . -5

 عسل زيارات لمسراكز والقرى والتعرف عمييا.
لدد الفجهات في الشهاقص في برامج الأعداد التدريبي وكذلك تطهير وييدف 

 السعمهمات الفشية والاطلاع عمى كل ما ىه جديد في السيشة وفهائدىا.
 تخطيط جيد لجسيع مدتهيات العاممين -1
 استسرار التطهير في مجال التدريب. -2

3-  
 



 السحاضخة الحادية عذخة
 تخطيط وتقؽيػ البخامج الإرشادية 

 
 أولا: التخطيط

أصبح التخظيط عاىخة عامة ويدتخجم في كل الأنذظة والسخافق سؾاء كانت 
 اقترادية أو اجتساعية أو تعميسية وغيخىا وأصبح متجاول في جسيع دول العالؼ. 

 تعخيف التخطيط:
 تعخيف عام-أ

 الساضي والحاضخ حتى يسكؽ التشبؤ بالسدتقبلعسمية تتزسؽ دراسة 
 تعخيف شامل

عسمية تتزسؽ تحجيج أىجاف أو أغخاض معيشة عؽ طخيق اختيار أفزل البجائل مؽ 
الؾسائل والأساليب الستاحة لتحقيق ىحه الأىجاف بأقل التكاليف الاقترادية 

ط أو والاجتساعية وتكؾن بأقرى درجة مؽ الكفاءة لإحجاث تغيخ مخغؾب في نذا
 وضع مؾقف خلال فتخة زمشية محجودة .

 
 أىسية التخطيط

أحج وسائل مؾاجية السدتقبل وما فيو مؽ مذكلات وتعقيجات وتغيخات في  -1
 مغاىخ الحياة 

 مثال: زيادة عجد الدكان، أسعار العسلات، أسعار السؾاد الاستيلاكية
 استخجام السؾارد والإمكانيات الستاحة.  -2

 وبأقل التكاليف.يحقق كفاءة الإنتاج  -3

 يزسؽ الاستسخار في العسل لتحقيق الأىجاف. -4

يديل ميسة قياس الشتائج وما مقجار ما تحقق مؽ أىجاف في فتخات زمشية  -5
 محجودة، وبالتالي تكيؼ العامميؽ في حقل الإنتاج ومتابعتيؼ ومخاقبتيؼ.

عالية التخظيط القائؼ عمى إشخاك الأفخاد يعظي فخصاً تعميسية متشؾعة واستفادة  -6
 مؽ الخبخات .



ومعشى كمسة خطة: تختيب فقخات تشفيح البخنامج وتكؽن مختبطة بؽقت محجد مع ذكخ 
 نؽع السجيؽد السخاد تشفيحه.

 أقدام التخطيط: ويقدػ التخطيط إلى عجة أقدام 
 حدب الشؾع: اقترادي ، زراعي ، صشاعي ...-أ              
 حدب الدمؽ: طؾيل السجى، قريخ السجى، متؾسط.. -ب              
 دولي ، قؾمي ، إقميسي ، محمي -حدب السدتؾى:  -ج              

 وباخترار التخطيط يعخف بأنو 
 دراسة الساضي والحاضخ لمتشبؤ بالسدتقبل -1
 التحجيج السدبق لسا يجب عسمو -2
 مشيج عسل سبق تحجيجه -3

لاختيار أفزل البجائل الستاحة لتحقيق أىجاف محاولة مشغسة وواعية  -4
 معيشة.

 

 البخامج الإرشادية -ثانيا
أي خجمة تؤدي إلى مجسؾعة مؽ الأفخاد لابج وأن تكؾن ليا بخنامج وبالتالي     

الخجمة الإرشادية لابج وأن يكؾن ليا بخنامج وىحه البخامج تكؾن متظؾرة وتدعى لتقجيؼ 
 الأفزل في الخجمة الإرشادية. 

 
 :تعخيف البخامج الإرشادية 

جسيع أنؽاع الأنذطة التي تبحل لشقل السعمؽمات إلى السدارعيؼ ونقل مذاكميػ ىؽ 
إلى جيات البحث والعؽدة بشتائج البحث إلى السدارعيؼ مخة أخخى لتغيخ سمؽكو 

 التشفيحي.
 

 :الخطؽات الستبعة في بشاء البخنامج الإرشادي 
 جسع الحقائق. -1
 تحميل السؾاقف -2



 تحجيج السذاكل -3

 تقجيخ السذاكل -4

 وضع خظة عسل  -5

 تشفيح خظة العسل -6

 تحجيج درجة التقجم عؽ طخيق التقؾيؼ -7

 

 :الخطؽات الستبعة في تخطيط البخنامج الإرشادي 
 أولا: التحقيق الجقيق لمسؽقف الخاىؼ

وفيو يتؼ جسع السعمؾمات والحقائق الستعمقة بالؾضع الخاىؽ والقائؼ في القظعة السخاد 
تشفيح البخنامج بيا. وىحه السعمؾمات تذسل الأفخاد وىؼ السدارعيؽ وأحؾاليؼ الاجتساعية 

 والاقترادية ومعخفة عادتيؼ وتقاليجىؼ وإمكانيات السؾارد البذخية. 
اىتسامات الأفخاد في السشطقة وذلغ بسذاركة  ثانيا: التعخف عمى حاجات ورغبات

 الأفخاد في التخطيط التشفيحي.
ثالثا: أن يتدػ البخنامج بالسخونة والجوام ومعشى ىحا أن تكؽن الأىجاف طؽيمة، 

 متؽسطة وقريخة الأجل.
رابعاً: أن يترف البخنامج بالذسؽل مع التخكيد أي أنو يتزسؼ أنذطة تشاسب كل 

 التخكيد عمى السذاكل السمحة والحيؽية. الأعسار والفئات مع
خامداً: أن يكؽن البخنامج ذا صبغة تعميسية وذلغ عؼ طخيق مداىسة الأفخاد في 

 جسيع الحقائق والسذاركة في تفديخىا. 
سادساً: إمكانية تقييػ البخنامج ونتائجو وذلغ عمى فتخات دورية وعشج الانتياء مؼ 

 تشفيحه.
 

 رشادية تقؽيػ البخامج الإ ثالثا: 
 يعتبخ مؽ الأنذظة الزخورية لكل السجالات الفشية وييجف إلى 

 عسمية تحجيج قيسة شيء معيؽ. -1
 عسمية تحجيج درجة تقجم شيء معيؽ. -2



عسمية قياس نتائج وآثار مخغؾبة وغيخ مخغؾبة لعسل تؼ تشفيحه أو خلال  -3
 مخاحل التشفيح.

 تعخيفو:

 ىؽ الشاتج مؼ تشفيح البخنامج.عسمية تحجيج التغيخات في سمؽك السدارعيؼ وما 
 

 فؽائج التقؽيػ لمبخامج الإرشادية:
 يعتبخ لإغشاء عشو لمتظؾر السدتسخ لمبخامج الإرشادية -1
 يداعج لمؾصؾل إلى أىجاف أكثخ وضؾح. -2
 يداعج عمى بمؾرة الجيؾد . -3

 يداعج عمى تقجيخ ما تؼ إنجازه وخمق ثقة بيؽ السدارعيؽ. -4

 رشادي مؽ قبل السدارعيؽ.يداعج عمى معخفة بشيان الجياز الإ -5

 يداعج عمى تحجيج القؾى البذخية اللازمة لإتسام العسل. -6

 يداعج الكميات والسعاىج الدراعية في تحجيج مشاىجيا وتخرراتيا.  -7

 

 :درجات التقؽيػ الإرشادي 
يتجرج مؽ أبدط الأنؾاع وىي السلاحغة اليؾمية إلى السلاحغات السشتغسة إلى 

 وأخيخاً البحؾث العمسية.الجراسات الإرشادية 
 ملاحعة يؽمية -1

ويقرج بيا السلاحغات والاستجابات العخضية التي يؾاجييا رجال الإرشاد كل يؾم 
 أثشاء أدائيؼ عسميؼ.

 ملاحعة مشتعسة: -2
يتؼ تدجيل ىحه السلاحغات بظخيقة أكثخ نغاماً ومحاولة تفديخىا والبحث عؽ 

 أسبابيا.

 دراسات إرشادية: -3

إرشادي معيؽ في تغيخ سمؾك مجسؾعة مؽ الأفخاد وذلػ عؽ يتؼ قياس أثخ عسل 
 طخيق الاستبيان الذخري السباشخ وقج يتؼ عمى عيشة فقط.



 البحؽث العمسية الإرشادية -4
وفيو يظبق أساليب البحث العمسي بجسيع خظؾاتيا والتي تبجأ بالسلاحغة وتحجيج 

استخلاص الشتائج  السذكمة والأىجاف وجسع البيانات وترشيفيا وتحميميا وأخيخاً 
 والشغخ في إمكانية تعسيسيا. 

 تشعيػ وإدارة الخجمة الإرشادية 
تدعى الخجمة الإرشادية إلى تحقيق السديج مؼ الأىجاف التعميسية لأنيا تتعامل مع 

 العجيج مؼ الجيات مثل:
 مخاكد البحؽث الدراعية. -1
 جساىيخ السدارعيؼ -2
 خيفية.السؤسدات السجتسعية التي تداىػ في التشسية ال -3

 وذلغ ليجف تغيخ مخغؽب في سمؽك جساىيخ السدارعيؼ للأفزل عؼ طخيق 

 تعخيفيػ بطخق وأساليب الدراعة الحجيثة (1
 إقشاعيػ باستخجام وتبشي الأساليب الدراعية الحجيثة (2

وتكؾن السحرمة الشيائية ىي الخفع مؽ مدتؾى معيذة السدارعيؽ . ولكي تكؾن 
ذكل جيج فإنيا لا تكؾن برؾرة عذؾائية أو الخجمة الإرشادية قائسة ومدتسخة ب

 ولكؼ باتباع: بالرجفة

 إنذاء هيكل تشعيسي يزػ العامميؼ في مجال الإرشاد. -1
 تحجيج الأىجاف والأدوار الؽظيفية لمعامميؼ. -2
 إنجاز العسل وفق السبادئ والقؽاعج الإدارية. -3

 :تشعيػ الخجمة الإرشادية 

  "Organization"ىشاك عجة تعخيفات لسعشى تشعيػ 
عبارة عؽ الذكل الحي تبجو فييا مجسؾع مؽ الأفخاد تذتخك في تحقيق  -1

 ىجف معيؽ.
مجسؾعة مؽ الأفخاد تؾجو جيؾدىا الفخدية بذكل مختب ميسة يتفق عمييا  -2

 السجسؾعة .



عسمية التشغيؼ السعقجة والتي تجعل الإنتاج والعسل مدتسخاً وقائساً عمى  -3
الشذاط الكيادي فالكيادة ىي قمب الشذاط الإداري أساس التجبخ ومسارسة 

واتخاذ القخار ىؾ مفتاح الكيادة لتحقيق أىجاف معيشة وإحجاث التغيخ وإزالة 
 عكبات التشفيح.

 

 الأسباب الخئيدية التي تحتػ وجؽد التشعيػ
 كبخ حجؼ العسل السظمؾب تشفيحه -1
 لأداء.الحاجة إلى تقديؼ العسل بسا يزسؽ تكامل الؾحجات وكفاءة ا -2
 الحاجة إلى تدييل العسل وتشديقو وسخعة إنجازه -3

 الحاجة إلى خمق روح التعاون بيؽ الأفخاد كفخيق واحج. -4

 

 :فؽائج التشعيػ 
تقديؼ العسل بيؽ أعزاء بيؽ السجسؾعة لإعظاء كل فخد التخكيد عمى العسل و  -1

 إتقانو.
 وضع الإجخاءات الكياسية السفرمة والسحجدة بسا يؾضح معاييخ العسل -2

 ومدئؾلياتو.
 تدييل نقل القخارات بيؽ مدتؾيات السشغسة السختمفة. -3

 تؾفيخ قشؾات الاترال الخسسية وغيخ الخسسية بيؽ الأفخاد. -4

 تؾفيخ وسائل التجريب والسيارات بسا يتفق وحاجة السشغسة. -5

 

 أشكال التشعيسات الإرشادية السختمفة 
 التشعيػ الإرشادي الحكؽمي: -1

 وىحا يشقدػ إلى قدسيؼ:
تشفخد فيو وزارة الدراعة بالإشخاف عميو كسا ىؾ الحال في السسمكة العخبية  - أ

 الدعؾدية وكثيخ مؽ الجول العخبية والإفخيكية.
تذتخك فيو مع وزارة الدراعة ىيئات أخخى في الإشخاف عميو كسا ىؾ  - ب

 الحال في ىؾلشجا، الجانسخك وألسانيا الغخبية.



 التشعيػ الإرشادي التعاوني: -2
تتعاون الحكؾمة السخكدية والجامعات والحكؾمات السحمية عمى تخظيط وتشفيح و فيو 

 العسل الإرشادي كسا ىؾ الحال في الؾلايات الستحجة.
 التشعيػ السجتسعي السحمي: -3

كسا ىؾ الحال في باكدتان واليشج، وفي ىحا الشؾع يكؾن التشغيؼ أشسل وأوسع مؽ 
ت فشية تذارك فيو وزارة الدراعة ووزارة التشغيسات الأخخى حيث يختبط عسمو بسذكلا

التخبية والتعميؼ ووزارة الرحة، ووزارة الذئؾن الاجتساعية وغيخىا. ويتخكد الاىتسام 
 فيو عمى الأىجاف الجساعية والعسل الجساعي لمتشسية الذاممة لمسجتسع السحمي.
تقجيؼ  و تتفق ىحه التشغيسات الإرشادية الثلاث السختمفة في أنيؼ يعسمؾن عمى

خجمات إرشادية لمسدارعيؽ فلا يؾجج نغام إرشادي واحج يرمح لمعالؼ فكل دولة 
حدب عخوفيا التي تختمف عؽ الأخخى تقؾم بتظؾيخ بخامجيا حدب الإمكانيات 

 الستاحة.
 

 :العشاصخ الخئيدية لأي تشعيػ إرشادي 
فلابج أ، بغض عؽ الاختلافات التي قج تؾجج بيؽ التشغيسات الإرشادية السختمفة 

 يذسل أي تشعيػ عمى العشاصخ الأربعة الخئيدية.
 Policy & Message Sourcesمرادر الدياسات والسعمؽمات  -1

ويتزسؽ ىحا واضعي الدياسات والسرادر السختمفة لمسعمؾمات الججيجة مثل محظات 
 البحؾث والتجارب والجامعات والأقدام السختمفة بؾزارة الدراعة. 

 Change Systemجياز التغيخ  -2
وىؾ عبارة عؽ الجياز الإرشادي الحي يقؾم بإحجاث ىحا التغيخ ويجخل في ىحا 
الظخق والؾسائل السختمفة السدتخجمة في إحجاث التغيخ وكحلػ قشؾات الاترال 

 السختمفة.

 Change Agentوكيل التغيخ  -3
 وىؾ الفخد السدئؾل عؽ إحجاث ىحا التغيخ السظمؾب

 Target Groupsجسيؽر الأفخاد السدتيجفيؼ بالخجمة  -4



 وىؼ الأفخاد والجساعات السظمؾب إيرال الخجمة إلييؼ.  
 

  السبادئ والقؽاعج التي يجب مخاعاتيا عشج تذكل وبشاء وكحلغ خلال عسل
 -التشعيػ الإرشادي:

يكؾن تختيب أعزاء التشغيؼ الإرشادي في شكل ىخمي تتسجد فيو خظؾط الخئاسة  -1
والتبعية برؾرة واضحة بحيث تكؾن خظؾط الدمظة الؾعيفية والسدئؾلة مؽ أعمى 
إلى أسفل وبحلػ تكؾن القاعجة عخيزة ومتدعة والقسة محجودة في رئيذ واحج وذلػ 

 Unity Commandلزسان تحقيق مبجأ وحجة الأمخ 
التعخيف والتحجيج الؾاضح لمدمظة التي يشفخد بيا فخد معيؽ أو مجسؾعة مؽ  -2

الأفخاد وكحلػ السجى والظبيعة ليحه السدئؾلية السختبظة بيحه الدمظة وأن يكؾن ىحا 
 واضح ومفيؾم لجى كل أعزاء التشغيؼ.

 مخاعاة تشاسب الدمظات مع السدئؾليات. -3
يتؼ تفؾيض الدمظة مؽ السخاكد الأعمى إلى السخاكد الأدنى وذلػ في حجود  -4

 الكفاءة والقجرة عمى التحكؼ والزبط. 
أن يترف شكل البشيان التشغيسي بالسخونة والقابمية لمتعجيل وإمكانية السؾائسة -5

 السدتسخة مع الغخوف الستغيخة.
 أن يجرك السجيخ لؾعيفتو باعتباره ضابظاً لعسمية اتخاذ القخار. -6
العسل عمى إيجاد وتشسية وصيانة قشؾات وأساليب ذات الاتجاىيؽ بيؽ مدتؾيات  -7

 الإرشادي السختمفة سؾاء عمى السدتؾى الخأسي أو الأفقي. ووحجات التشغيؼ
الحخص عمى تؾفيخ التخرص العسمي في العامميؽ خرؾصاً في الؾعائف  -8

 الفشية وكحلػ أن يكؾنؾا عمى درجة مؽ الكفاءة. 
الحخص عمى تشسية وصيانة الخوح السعشؾية لمعامميؽ وذلػ مؽ خل تظبيق  -9

 الأساليب والإجخاءات الإدارية السشاسبة. 
الحخص عمى تقؾيؼ أداء العامميؽ في جسيع السدتؾيات ومشاقذة نتائج ىحا  -11

 التقؾيؼ مع الأفخاد.



أن تتؼ البخامج الإرشادية الفشية بالتشديق مع السؤسدات التعميسية والبحثية  -11
 السحمية لزسان إحجاث معمؾمات ضخورية لمبخامج الإرشادية. 

 

 الدراعي السخشج واجبات
 في السؾجؾديؽ الخسسييؽ السؾعفيؽ جسيع عمى والتعخف وميامو بشفدو التعخيف  -1

 السحمييؽ والقادة السحمية السشغسات وكحلػ يؤدونيا التي والؾاجبات والخجمات السشظقة
 والسؾعفيؽ السحمية الادارة ومؾعفي عسمو لسشظقة الادارية الؾحجة رئيذ ىؤلاء ومؽ

 الخيفي الانعاش وفي الدارعي والاصلاح والخي  الدراعة وزارات اجيدة في العامميؽ
 والجسعيات الفلاحيؽ واتحاد الذباب ورعاية والبمجيات والرحة الاساسية والتخبية

 . رعية ا الد والغخف رعية ا الد التعاونية
 دائسة صمة عمى ويكؾن  مؾاطشييا مع ليتفاعل فييا يعسل التي السشظقة في الدكؽ -2

 . كسأمؾر لا وصجيق وناصح كسعمؼ يشفعيؼ وبسا معيؼ ويعسل بيؼ
 لتكؾن  السحدؾسة وغيخ السشغؾرة القائسة مذاكميا عؽ والتحخي  السشظقة دراسة  -3

 كافخاد الشاس حاجات عمى السبشية التعميسية الارشادية البخامج لؾضع كأساس
 رات استسا بسؾجب واخخى  فتخة بيؽ تجخي  حيث مدتسخة الجارسة ىحه وتكؾن  وكسجتسع

 .الدراعي السدح استسارات تدسى الغخض ليحا اعجت
 السذخف مع وتفديخىا وتبؾيبيا الاستسارات في الؾاردة السعمؾمات تحميل -4

 الارشادية رمج ا الب وتشفيح لؾضع الستؾفخة والامكانيات السؾارد لسعخفة الارشادي
 .الخيف لأىل السعيذي السدتؾى  ورفع وتحديشو الانتاج زيادة الى اليادفة

 الدراعي الارشاد مجيخية لو تؾفخىا التي والتدييلات الامكانيات حجود في العسل -5
 السحمية العسل وخظط البخامج مؽ اساس وعمى العلاقة ذات والجوائخالاخخى  العامة
 ذلػ متبعا ، واحجة كؾحجة الخيفية الاسخة مع ، السعشية الجيات اقخارىامؽ تؼ التي

 والحقؾل العسمية والايزاحات والاجتساعات كالديارات التعميسية والاساليب الظخائق
 .السظبؾعات وتؾزيع السعارض واقامة الحقؾل وايام الايزاحية



 بخامج وتشفيح تحجيج في تداعجه كي مياميا اداء في الدراعية السشغسات يعاون   -6
 والتكامل التخابط دعؼ عمى العسل وكحلػ ومعشؾيا ماديا السشظقة في الدراعي الارشاد

 (. السقتخحة)  اىل وبيؽ وبيشيا ، جية مؽ بيشيا فيسا والتشديق
 وتجريبيؼ السشظقة سكان مؽ ليا يرمح مؽ بايجاد وذلػ الخيفية الكيادة تظؾيخ  -7

 مؽ والاستفادة الارشادية الاعسال تشفيح في لسداعجتو الارشادي الشذاط اوجو عمى
 الخيفي الشذيء تظؾيخ في السداعجة ذلمػ في بسا الظؾعية الخيفية الكيادة حدشات كل
. 
 بالتؾجيو ومعاونتيؼ استفداراتيؼ عمى واجباتيؼ مكتب في الفلاحيؽ مقابمة -8

 او التؾضيحية الرؾر ورئيتيؼ الاشادية بالسظبؾعات وتدويجىؼ العمسي والتجريب
 . لجيو الستؾفخة الشساذج

 في يجيميا التي الامؾر مؽ عميو مايدتعري كل عؽ الاستفدار الى السدارعة  -9
 عسمو ميجان

 ا الاست يقتزي وىحا يجيمو عسل اداء او الاجابة في نفدو تؾريط دون  الارشادي
 الاجتساعية رت ا التغي معخفة عمى والسؾاعبة السيارة وكدب السعخفة مؽ زدة

 السدتسخ الاترال ذلػ الى يزاف. الخيفية العؾائل عمى تؤثخ التي والاقترادية
 .السؾضؾعييؽ رعييؽ ا الد بالاخرائييؽ

 تغيخ التي او السدتعرية الخيف اىل مذاكل حؾل الكافية السعمؾمات نقل  -11
 في السشظقةالى

 . ليا السشاسبة الحمؾل ايجاد عمى لمعسل البحؾث اجخاء في السخترة الجيات
 والاجتساعات كالديارات والادارية الارشادية اليؾمية بأعسالو سجل مدػ  -11

 بالايزاحات سجل مدػ وكحلػ مفرل بذكل السظبؾعات وتؾزيع والايزاحات
 السرالح ذوي  والفلاحيؽ السحمييؽ القادة وسجلات الايزاحية والسدارع الحقمية

 فييا وتجون  مثلا الحرة زراع او الحيؾانات ومخبى البداتيؽ كاصحاب السذتخكة
 . فعلا السشفحه السعمؾمات

 وحدب مشظقتو في الارشادية والانجازات الشذاطات عؽ الذيخية التقاريخ كتابة -12
 .الارشادية الاعسال بسختمف الخاصة التقاريخ السقخروكحلػ الشسؾذج



 لايكؾن  ان عمى الدراعي السخشج الى تدشج التي السحمية المجان في السذاركة  -13
 ىحه مؽ الاستفادة يسكشو الشذط السخشج ان عمساً . الارشادية تأخيخاعسالو في سبباً 

 . الارشادي العسل دعؼ في مشيا والاستفادة المجان
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 الالكترونً الزراعً الارشاد

Definition of Electronic Agricultural Extension                   

 الالكترونً راعً الز الارشاد تعرٌف

 حدٌثة آلٌات استخدام عمى ٌعتمد جدٌد وبلأس بأنه (الالكترونً اعًرالز الارشاد ٌعرف

 ورسومات وصور صوت من المتعددة ووسائطه وشبكاته الحاسوب من الاتصال فً

 .(المكان نفس فً أو بعد عن كان سواءا انترنٌت وكذلك الكترونٌة مكتبات بحث وآلٌات

 الالكترونً عًرا الز الارشاد اهمٌة

Important of Electronic Agricultural Extension                 

 -:ًلبماٌ الالكترونً عًراالز الارشاد اهمٌة تكمن

 .جٌد بشكل الارشادٌة الخدمة تقدٌم 1-

 .المجتمعات وتنمٌة اصلاح 2-

 . رع ا زلل المقدمة الارشادٌة الخدمة كفاءة رفع 3-

 .اعً رالز المرشد دور تفعٌل 4-

 العمل فً واٌجابٌتهم الذاتً والبحث ملوالتع الجهد وبذل المشاركة ىلع ع ا رالز مساعدة 5-

 .الارشادي

 .ٌديلالتق عًراالز الارشاد تواجه التً والصعاب المشاكل من الكثٌر تخطً 6-

 .والاقتصادي التنموي بالجانب والنهوض وتحدٌثها عةراالز تطوٌر فً الجادة المساعدة 7-

 الالكترونً الزراعً الارشاد مكونات

Components of Electronic Agricultural Extension 

 -:شٌملٌ و : المادي الجانب 1-

 .الربط وشبكات -جـ   ت(ٌاالبرمج (ٌقٌةالتطب والبرامج -ب      ً.الآل الحاسوب -أ 

 .المزارع -ب              ً.الزراع المرشد -أ : - وٌشمل :البشري الجانب 2-

 الالكترونً الارشاد مواصفات
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Specifications of Electronic Agricultural Extension 

 -لً:بماٌ ًالالكترون الزراعً الارشاد تصٌفٌ

 . ًالزراع للمرشد والمستمر ًالعال لٌالتأه 1-

 . ٌثةالحد عٌةالزرا ٌاتالتقن لمصادر المواجهة بدور الزراع المرشد قومٌ 2-

 .مكان أي ومن فً اي وقت حتاجهاٌ ًالت ٌةالزراع المعلومات على المزارع حصول 3-

 .الأخرى التعلم ٌعمجام مع المزارع تفاعل 4-

 .ظروفه وحسب مستقلة بصورة المزارع تعلمٌ 5-

 .والممارسة ًالذات النشاط قرٌط عن المزارع تعلمٌ 6-

 .التحدث ًف والرغبة والثقافة ًبالوع الزراع ٌزتمٌ 7-

 .ثةٌالحد الاتصال نٌاتتق استخدام على المرشد عتمدٌ 8-

 .ٌةالنام الدول ًف معدوم او واقل بٌرك بشكل المتقدمة الدول ًف سودٌ 9-

 الالكترونً الزراعً الارشاد

Benefits of Electronic Agricultural Extension 

 -:بماٌلً الالكترونً الارشاد فوائد تناول ٌمكن

 كفاءة ورفع عاوالزر اعًرالز المرشد بٌن المباشر وغٌر المباشر الاتصال فرص زٌادة 1-

 .الاتصال ٌةلعم

 . نظرهم وجهات وابداء المرشد مع النقاش فً المشاركة ىلع رع ا الز مساعدة 2-

 أي فً ٌحتاجها التً ومةلالمع ىلع بحصوله لاحساسه رعزاالم لدى بالارتٌاح الشعور 3-

 .قٌود دون ٌهأر عن والتعبٌر وقت

 .وقت أي فً الٌه والوصول اعًرالز المرشد مع التعامل سهولة 4-

 .ع ارلمز المناسبة والطرٌقة وبلبالاس الارشادٌة المادة تقدٌم 5-

 .ناجح ارشادي برنامج أعداد ىلع رشدالم ةدمساع 6-
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 .ٌديلالتق الارشاد فً المرشد تواجه التً المشاكل من كثٌر ىلع بلالتغ 7-

 للمزارع. ٌمٌةلالتع الكفاءة رفع ىلع ٌساعد مما الارشادٌة ٌمٌةلالتع المادة تقدٌم امكانٌة 8-

 .عٌةراالز المستحدثات مع التواصل من وتمكنه بنفسه وثقته المرشد كفاءة رفع 9-

 فً متعددة ارشادٌة بأعمال لقٌامل الفرصة مرشدلل ٌتٌح مما الوقت عنصر من الاستفادة 10-

 .الواحد الٌوم

 بالرٌف الحقٌقٌة اعٌةرالز المشاكل ونقل الارشادٌٌن الاخصائٌٌن مع التواصل 11-

 .رعٌة ا الز وماتلالمع احدث عمى والتعرف

 والمرتبطة ةلالمتداخ او المشتركة الفنٌة الاعمال فً والتشاور الاتصال فرص زٌادة 12-

 راعٌة الز بالتنمٌة

 الاعمال فً المشاركة ىلع وتشجٌعها عٌةراالز ٌةلالمح القٌادات مع الاتصال امكانٌة 13-

 .الارشادٌة

 .عًرا الز مرشدلل وماتٌةلالمع الدائرة توسٌع 14-

 الالكترونً الارشاد استخدام على المؤثرة العوامل

Factors Affecting on Electronic Extension 

 -:فٌماٌلً العوامل هذه تناول ٌمكن

 .عٌٌنراالز مرشدٌنلل ًلوالتاهٌ ٌمًلالتعم المستوى 1-

 .الارشادٌة تنظٌماتلل التحتٌة البنٌة 2-

 .المستخدمة التكنولوجٌا نوع 3-

 .الارشادي العمل نحو الدولة واتجاهات العامة السٌاسات 4-

 .جدٌدلل مهمٌٌوتق الاقتصادٌة وظروفهم وثقافاتهم الرٌفٌٌن وعً مدى 5-

 

 

 


