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 الفصل الاول 
 المحاضرة الاولى 

Agriculture  Extension الارشاد الزراعي   
الزراعي للإرشادالتطور التار�خي   

تحدید الفترة الزمن�ة التي بدا فیها العمل الارشادي , وذلك �اعت�اره عمل�ة تعل�م�ة ترجع   نلا �مك 
�طب�عة الحال الى بدا�ات است�طان الانسان و�ناء المجتمعات وتعلمه الممارسات الزراع�ة الاانه  

  ه�ر ما ذ �مكن الر�ون الى �عض المؤشرات التي �ستدل علیها في �ونها نشاطات ارشاد�ة , منها 
فضلا عن المخطوطات العر��ة والاسلام�ة دلت �مجملها على   القران الكر�م والسنة النبو�ة الشر�فة

-:رلا الحصتعدد على موضوعات زراع�ة متنوعة منها على سبیل الذ�ر   



. في میدان التر�ة والم�اه : تصن�ف الترب الصالحة للزراعة, انواع الاسمدة وتوقیتاتها وامان  1
لاشجار الفاكهة ت , فضلا عن وضع القطع الحدید�ة وعند جذور الن�اتا ب التر  اضافتها الى

میدان الري صمموا ش�كات ري تتلائم وطب�عة الاحت�اجات   يللحصول على عنصر الحدید. وف
 المائ�ة للن�اتات .

,ناجل في الحصاد م. في میدان المكننة الزراع�ة : استخدموا المحارث التي تجرها الحیونات , وال2  
والمعدلان في تعدیل وتسو�ة الترب , وتوقیتات واعماق الحراثة الملائمة لكل ن�ات      

 ة.وفي میدان المحاصیل الحقل�ة : زرعوا المحاصیل الحقل�ة المتعددة (الحبوب, ال�قول�ات, العطر�3
لتحسین   , الطب�ة) في تحدید اوقات زراعتها وحصادها , تحدید المسافة بین الن�اتات , تبو�ر الترب 

للعمل  انتاجیتها في المواسم الزراع�ة اللاحقة . ان المؤشرات التي ذ�رت سا�قا تشكل بدا�ات الاولى
الارشادي الزراعي , الاان البدا�ات العلم�ة والتطب�ق�ة ترجع الى عام  1723  م على شكل هیئات 

وجمع�ات زراع�ة , ثم في عام 1773  م استخدم مصطلح الارشاد الزراعي من قبل  جامعة �مردج 
في بر�طان�ا , و�لاهما قدم خدماته الارشاد�ة الى جم�ع فئات المجتمع الر�في وحققت نتائج ا�جاب�ة  

على مستوى تحسین انتاج�ة وانتاج النظام المزرعي لهم ونظرا لتلك النتائج المتحققة بدء الارشاد 
رشادالزراعي, اقسام التنم�ة الر�ف�ة في �ل�ات  الزراعي �ظهر في المستو�ات الاكاد�م�ة( اقسام الا

الزراعة ) وفي المستو�ات المیدان�ة (الاقسام والوحدات الارشاد�ة في المستو�ین المر�زي والمحلي ) 
هئ�ة قسم للارشاد اسم �  1946في  العدید من بلدان العالم , ففي العراق یرجع تار�خه الى عام 

  لارشادي الى سلسلة من التغییرات ذلك التار�خ تعرض العمل ا الزراعي ملحق بوزارة النقل , ومنذ 
م على المستوى المر�زي   1993دمج , وصولا الى الاستقرار في ه�كلیته في عام لغاء و من 

(الهئ�ة العامة للارشاد والتعاون الزراعي) وفي المستوى المحلي (الاقسام والوحدات الارشاد�ة  
 التا�عة لمدیر�ات الزراعة ) 

 خدمات الإرشاد في الدول النام�ة:نشأة 
القرن   بدا�ة  في  إرشاد�ة  نشاطات  المنهج    العشر�نظهرت  إطار  في  النام�ة  الدول  �عض  في 

السلعي، وهو الإرشاد الموجه لسلع معینة ، لدعم سلع التصدیر مثل السكر، الشاي ، الفستق، 
التقلید�ة   �المحاصیل  محدود  اهتمام  مع  قائماً  النشاطات  هذه  �عض  یزال  ولا   ، وغیرها  المطاط 

 الأكثر أهم�ة لعامة المواطنین. 
رشاد في الدول النام�ة �شكل رئ�س �عد حصولها على الاستقلال الس�اسي  و قد تطورت أجهزة الإ

في الأر�عینات في إطار وزارات الزراعة غال�اً. فقد ظهرت هذه الأجهزة في أمر�كا اللاتین�ة، ثم  
في آس�ا، بینما تأخر ظهورها في أفر�ق�ا إلى الستینات أو ما �عدها. و�ثیراً ما جاءت الم�ادرة و 

وال المتحدة  الدعم  الأمم  مؤسسات  خاصة  خارج�ة،  جهات  من  الإرشاد  أجهزة  لإقامة  تمو�ل 
والولا�ات المتحدة. وقد أنشأت أجهزة مستقلة للإرشاد الزراعي في �عض الدول العر��ة (مصر، 



الشرق   في  الأول  الزراعي  الإرشاد  مؤتمر  أثر  على  والسودان)  لیب�ا   ، لبنان  السعود�ة،  الأردن، 
الدول�ة (إسماعیل    الأدنى الذي عقد  ) وقد 1991في بیروت بدعم من منظمة الأغذ�ة والزراعة 

جاء إنشاؤها في حالات أخرى في إطار استكمال بناء مظاهر السلطة الوطن�ة لإقامة المؤسسات 
والذي تر�ز على الشكل دون المضمون. ومن أبرز المؤشرات على ذلك غ�اب نشاطات ال�حث  

ت�اجات سكان الر�ف ، وغ�اب أو ضعف التعل�م الجامعي الزراعي. العلمي أو عدم ملاءمتها لاح
إلى   الملائمة  الإرشاد�ة  الرسالة  وغ�اب  مؤهلین  إلى مرشدین  الإرشاد  افتقار مؤسسات  أدى  وقد 
 ، النام�ة  الدول  معظم  في  الإرشاد  خدمات  على  الطلب  وضعف  الإرشاد�ة  النشاطات  ضعف 

الطلب   وضعف  الإرشاد  أجهزة  جهود  ، وتر�یز  النام�ة  الدول  معظم  في  الإرشاد  خدمات  على 
 وتر�یز جهود أجهزة الإرشاد على النشاطات الإدار�ة والتنظ�م�ة.  

و الإرشاد الزراعي �علم من العلوم الاجتماع�ة �عتبر حدیث النشأة نسب�اً . وقد أسهمت �ثیر من  
أسسه فلعلم الإرشاد الزراعي العلوم الاجتماع�ة والاجتماع�ة الزراع�ة في بلورة نظر�ات ومعارفه و 

في الوقت الحالي أصوله وقواعده وأسسه ونظر�اته وطرقه ووسائله و�حوثه ودراساته ومؤلفاته و  
متخصص�ه. �ضاف إلى هذا الاهتمام �عقد مؤتمراته وحلقاته الدراس�ة. وقد اعترفت الجامعات في  

ز  تطب�قي  �علم  الزراعي  �الإرشاد  أخیراً  العر��ة  مصر  بز�ادة  جمهور�ة  وذلك  الأهم�ة  �الغ  راعي 
جامعة الإسكندر�ة التي قامت �إنشاء أول قسم أكاد�مي مستقل للإرشاد الزراعي في �ل�ة زراعتها  
و�صفه ال�عض �أنه أكبر وأقوى قسم من نوعه ل�س في الجامعات المصر�ة والعر��ة بل وخارج 

�كل الزراعي  الإرشاد  قسم  و�ضم  الأمر�ك�ة.  المتحدة  الإسكندر�ة  الولا�ات  جامعة  في  الزراعة  �ة 
شعبتین أحداهما للتخصص في الإرشاد الزراعي والأخرى للتخصص في الاقتصاد المنزلي الر�في 

 وذلك لتخر�ج مرشدین زراعیین وأخصائ�ات في العلوم المنزل�ة الر�ف�ة للعمل في هذه المجالات.



 

1 
 

ة المحاضرة الثالث   

Goals           أهداف ووظائف الإرشاد                   

الاهداف  -1  
هي كل الجهود  البشرية التي تبذل وتوجه نحو المدخلات المتاحة من اجل التحقيق الفاعل  

    والمؤثر لها.
   وهي على النحو الاتي:

))معرفية , مهارية, وجدانية( . . اكساب الاسرة الريفية التغييرات السلوكية 1  
النشئ الريفي(.  ,. التدريب المستمر للاسرة الريفية )الزراع, المراة الريفية, الزراع2  
. المساعدة في تطبيق التقانات والتوصيات وحلول المشكلات الزراعية والانتاجية . 3  
والانت   4 الزراعية  المشكلات  وحلول  والتوصيات  التقانات  دمج  في  نظمهم  المساعدة  في  اجية 

 المزرعية  
. تشخيص المشكلات الزراعية والانتاجية ونقلها الى اجهزة البحث العلمي . 5  
 .تبسيط نتائج حلول المشكلات الزراعية والانتاجية واقناعهم باهمية تبنيها.6

القرن   من  الثاني  النصف  في  الظهور  في  كحركة  ثم  كفكرة  الزراعي  الإرشاد  بدأ 
 كنوع من التعليم في غير المدرسة الماضي في بعض الدول 

ممن لم يتح لهم التعليم المدرسي    -أساساً لتعليم الزراع وأسرهمالارشاد الزراعي  يوجه  
للأخ ذبما توصي به نتائج    –أو ممن يريدون المزيد من العلم خارج جدران المدرسة  

بمستوياتهم   الارتقاء  بهدف  عصرية  وأساليب  أفكار  من  الاقتصادية  البحوث 
والاجتماعية. وهكذا فإن الإرشاد نشأ في هذه الدول ليكون بمثابة حلقة اتصال بين  
البحوث   نتائج  انتقال  العلمي وجمهور الزراع يمكن من خلاله  أجهزة البحث الزراعي 
في   هم  من  إلى  تبسيطها  بعد  الزراعية  والخبرات  والأساليب  والتوصيات  والمعارف 

على مختلف المستويات التنفيذية . و لم تكن رسالة الإرشاد حاجة إلى الانتفاع بها  
تنحصر في ذلك وإنما تجاوزته إلى الإسهام بدور كبير في زيادة فاعلية نتائج مختلف  
العلمية  المكتشفات  بين  الفجوة  لتخطي  كأداة  الدول  تلك  في  نشأ  فالإرشاد  البحوث. 

تنفيذ ومجالات  العلمي  الزراعي  البحث  وليدة  بتعذر  الزراعية  إيمانها  نتيجة  وذلك  ها 
وقيام  للزراع  المعيشية  المستويات  ارتفاع  تستهدف  حقيقية  زراعية  تنمية  أي  نجاح 
مجتمعات ريفية أكثر عصرية إلا إذا وصلت نتائج هذه البحوث إلى القاعدة التنفيذية  

 المتمثلة في الزراع وأسرهم حتى يضعونها بدورهم موضع التنفيذ السليم. 
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كة الإرشاد الزراعي بعد ذلك في الامتداد إلى دول أخرى كثيرة. وقد زاد وقد أخذت حر 
الاهتمام بهذه الحركة في أعقاب الحرب العالمية الثانية إذ نبهت تلك الحرب أذهان  
امتيازات   إلى مدى تخلفها وحرمانها من  النامية  الدول  شعوب كثيرة وخاصة شعوب 

ه أدى  وقد  تقدماً.  الأكثر  الشعوب  بها  أوضاع  تحظى  لتحسين  جدياً  سعيها  إلى  ذا 
طبقاتها العاملة بالارتقاء بأحوالها الاقتصادية والمعيشية. و لهذا كان الإرشاد الزراعي 
بتحسين   اهتمت  التي  الدول  جميع  مجتمعات  تنمية  برامج  في  الهامة  الدعائم  أحد 

جة أي  أوضاع أكبر قدر من سكانها وهو القدر المتمثل في سكانها الزراعيين. إن حا
مجتمع إلى الإرشاد الزراعي واضحة وملحة. فسواء أكان المجتمع عصرياً أم نامياً أم  
يمكن   لا  أنه  ولاشك  الزراعية.  موارده  وصيانة  تنمية  إلى  دائمة  بحاجة  فهو  متخلفاً 

 تجاهل دور الإرشاد الزراعي في هذا المجال.  

 وظائف الإرشاد الزراعي:  -2
أدوات أحد  الزراعي،  الإرشاد  أن    يمثل  للحكومات  يمكن  التي  الزراعية  السياسة 

الذي يجابه   الزراعية. والتحدي  التنمية  الزراعي وتحقيق  بالقطاع  للنهوض  تستخدمها 
أجهزة التنمية هو في كيفية استخدام هذه السياسة في إطار مجموعة السياسات ذات 

تن القروض،  توفير  الزراعي،  التعليم   ، التسويق  العلمي،  بالبحث  وتعبئة  العلاقة  ظيم 
 ، السياسات  من  وغيرها  الزراعية  والمشاريع  العامة  المرافق  وإقامة  المزارعين  جهود 

 وخلق قدر من التوازن بينها بشكل يعزز التكامل الوظيفي بينها.  
قطاع   يواجهها  التي  المشاكل  معالجة  المختلفة  الدول  في  الإرشاد  أجهزة  وتستهدف 

تت  والتي  الريفية  المناطق  في  أو  الزراعة  الاقتصادي(  )البعد  الإنتاج  بجانب  صل 
جوانب التنمية البشرية )البعد الاجتماعي( . وبذلك فإن المهام التي يتعين على أجهزة 
والاقتصادية   الزراعية  التنمية  مرحلة  حسب  وتتغير  متعددة  لها  التصدي  الإرشاد 

التركيز في معالجة هذه ا التكنولوجي. وهكذا تختلف درجة  التطور  لمشاكل ومستوى 
التي تضعها في سياساتها والأهداف   السياسية والأولويات  وأنظمتها  الدول  باختلاف 

 (Van den ban 1986)الاقتصادية والاجتماعية التي تتطلع إلى تحقيقها. 
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التعددية في   بأدائها أجهزة الإرشاد، وتعكس هذه  تقوم  قد  التي  المهام  تتعدد  لذلك  و 
المتزايد الإدراك  الإرشاد  وصف    وظائف  أصبح  بحيث  للتنمية  الاجتماعي  للبعد 

 "الإرشاد الريفي" أكثر تعبيراً لاحتياجات التنمية من وصف "الإرشاد الزراعي".  
الوظائف   بعض  أو  جميع  الإرشاد  أجهزة  وظائف  تشمل  المفهوم  هذا  إطار  وفي 

 التالية:  
 The Transfer of Knowledge. نقل المعرفة 1

الاتصال بين مصادر المعلومات الملائمة المختلفة، والمستهدفين  يمثل الإرشاد حلقة  
المعارف   لنقل  الاتصال  بعد  على  الوظيفة  هذه  تتركز  ولذلك  تكراراً،  ذكرنا  كما 
الزراعية   الشركات  العلمي،  البحث  مراكز  المعلومات  مصادر  وتشمل  الجديدة. 

تغي إحداث  المعارف  نقل  وتستهدف عملية  المتطورين.  لدى  والمزارعين  يرات معرفية 
لديهم   الوعي  وخلق  معرفتهم  لزيادة  جديدة  معلومات  إضافة  خلال  من  المزارعين 
بالمشاكل التي تواجههم وخلق الظروف المواتية لجعلهم يسعون بنشاط للحصول على  
مما   للمعلومات  السلبي  التلقي  مجرد  وليس  الإرشادية  الخدمات  وطلب  المعلومات 

المزار  أوضاع  تحسين  في  التنمية  يسهم  مكاسب  توزيع  في  أكبر  عدالة  وتحقيق  عين 
في   كما  سلوكية  تغييرات  لإحداث  الأفراد  يكتسبها  التي  المعرفية  التغييرات  وتمهد 

 الشكل. 
وتعطي اتجاهات الأفراد مؤشراً حول سلوكهم المتوقع أو تقدم تفسيرات لهذا السلوك، 

 وبذلك تمثل المحركة للسلوك والعامل المحدد له.  
 إكساب     تغيير معرفي             نقل                

 تغيير سلوكي           وتغيير الميول    خدمات الإرشاد  
 المهارات    المعلومات          والاتجاهات        

 
 نقل المعرفة يمهد لتغييرات سلوكية 

التغيير   هذا  ويؤدي   ، وتفكيرهم  اتجاهات  الأفراد على  يكتسبها  التي  المعارف  وتؤثر 
الإنتاج   تقنيات  مثل  الجديدة  الأفكار  نحو  الأفراد  اتجاهات  تغيير  إلى  المعرفة  في 
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أساليب   تطوير  في  بها  والعاملين  والإرشاد  البحث  مؤسسات  دور  ونحو  الحديثة 
 القدرة على الاستيعاب.  الإنتاج ونشرها بين المنتجين وتحسين 

 Educationتعليم المزارعين  -2
التعليم   وظيفة  تستهدف  بينما  معرفية،  تغييرات  إحداث  المعرفة  نقل  عملية  تستهدف 
إحداث تغييرات سلوكية نتيجة إكساب وتطوير المهارات للمزارعين. ويساعد اكتساب  

اعتماداً على أنفسهم    هذه المهارات على تمكين المنتجين من تطبيق المعارف الجديدة
اليومية   الجديد ضمن ممارساتهم  إدماج  تنفيذ أعمالهم و  في  وتحسين مستوى الأداء 
باعتبار أن الإرشاد خدمة تعليمية هادفة. و بذلك فإن التغييرات المعرفية تمثل مرحلة  
الإرشاد صفة  يكسب  التوجيه  وهذا  السابق،  الشكل  يبين  السلوكي كما  للتغيير  أولية 

 التعليمية حيث أنه يركز على بعد التعليم.  الخدمة

وتتصل المهارات التي يتعين تعليمها للمنتجين بجوانب متعددة تشمل مهارات حركية،  
  ، الآلات  استعمال  التدريب على  الحركية  المهارات  الأمثلة على  وفكرية. ومن  فنية 

الأ ومن  أكبر.  بكفاءة  الحيوانات  حلب  أو  الثمار  وقطف  الأشجار  على  تقليم  مثلة 
والعناية   الزراعة  كيفية   ، والكيماويات  الأسمدة  وإضافة  اختيار  الفنية طرق  المهارات 
بمحصول جديد، الدورات الزراعية ، قواعد استخدام وتشغيل وصيانة الآليات ، حفظ  
إكساب   الفكرية  أو  العقلية  المهارات  على  الأمثلة  ومن   ، المزرعة  وإدارة  السجلات 

الخ  لإعداد  لاتخاذ  المهارات  العلمي  الأسلوب  وفق  القرارات  واتخاذ  رعية  المز  طط 
القرارات لتمكين المنتجين من وضع أهداف واقعية يمكن تحقيها وتحليل الخطط المز  
منها   والخروج  والخسائر  والأرباح  العمومية  الميزانيات  مثل  المالية  والبيانات  رعية 

 بالاستنتاجات المناسبة. 
  Advisingن توفير المشورة للمزارعي -3

أدى التطور في الزراعة والتوسع في استخدام رأس المال وتحول الزراعة إلى نشاط  
إلى   المنتجات،  المدخلات وتسويق  توفير  بالأسواق في مجالات  تجاري ، وارتباطها 
على   الوظيفة  هذه  وتنطوي  رعية،  المز  الإدارة  في  مهاراته  لتطوير  المزارع  حاجة 

الق بحفظ  تتصل  فنية  وتحليل  جوانب  بإعداد  تتصل  فكرية  وجوانب  والسجلات،  يود 
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وظيفة   إطار  في  تندرج  أن  يمكن  مهام  وهي  المالية  والبيانات  رعية  المز  الخطط 
 التعليم أو إكساب المهارات.  

بيانات   توفر  على  تتوقف  الفنية  أو  المالية  والرقابة  التخطيط  أعمال  فعالية  أن  غير 
رعية. وتشمل هذه البيانات أنواع ومصادر توفير  فنية واقتصادية تتصل بالإدارة المز  

توفير   الزراعية،  المنتجات  وتعبئة  تصنيف   ، الإقراض  وشروط  مصادر  المدخلات، 
ملومات حول الأصناف ذات الجودة العالية لتحسين نوعية الإنتاج وتنظيم فترات أو  

لتسويق  دورات الإنتاج حسب متطلبات السوق، توفير معلومات حول الأسعار ومنافذ ا
وتحسين كفاءة استخدام العمل الزراعي داخل وخارج المزرعة لتوفير أكبر دخل ممكن  

 للأسرة الزراعية.  
والتلف،  الفقد  من  المنتجات  على  المحافظة  الرشيدة  رعية  المز  الإدارة  تتطلب  كما 
السياسات   على  التعرف   ، تنميتها  وسبل  والمياه(  )الأرض  الموارد  استخدام  ترشيد 

، القوانين والأنظمة ، قواعد التعاون وقوانين السلامة العامة وسبل المحافظة  الزراعية
السلامة  وقوانين   ، التعاون  قواعد   ، والأنظمة  القوانين   ، الزراعية  السياسات  على 
العامة وسبل المحافظة على البيئة وتحسين جودتها من خلال ترشيد استخدام المواد 

 م الأراضي حسب طاقتها الإنتاجية.  الكيماوية وتداولها وتحسين استخدا
الإنتاجية   القرارات  لاتخاذ  للمزارعين  المشورة  بتوفير  الوظيفة  هذه  تتصل  ولذلك 
الأوضاع   تحليل  المساعدة على  أو  بقرارات معينة،  التوصية  ذلك  ويشمل  والإدارية. 
  المز رعية والتعرف على البدائل الممكنة من حيث حسناتها وعيوبها والفرص المتاحة 

بالمزارع   المحيطة  والاجتماعية  الاقتصادية  والبيئة  المتاحة  الموارد  إطار  في  لهم 
أهدافهم واتخاذ قرارات رشيدة مبنية على   المزارعين تحديد  المشورة على  وتسهل هذه 
 أسس موضوعية ، في حين تبقى الكلمة الأخيرة في اتخاذ القرارات في يد المزارعين.  

الإرشاد بعض الدول المتقدمة . وينعكس هذا التوجه على  ويتبنى هذا المفهوم لوظيفة  
التسمية التي تطلقها هذه الدورات على خدمات الإرشاد ففي المملكة المتحدة ، ألمانيا  

تسمى  اوالدول   إندونيسيا    Advisory Servicesلاسكندنافية  و  هولندا  في  و   .
)وهي مستعمرة هولندية سابقة( يطلق على خدمات الإرشاد تسمية الكاشف أو السراج  
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المشورة  توفير  المزارعين من خلال  ينير طريق  العمل الإرشادي  أن  باعتبار  المنير 
 لهم في المجالات الفنية وإدارة المزرعة. 

 Organizingتنظيم المزارعين   -4
قطاع   في  يتسم  وتشتتهم  الإنتاج  من  نصيبهم  وقلة  المنتجين  عدد  بارتفاع  الزراعة 

إلى   الظروف  هذه  وتؤدي  الحضرية.  المناطق  عن  بعيدة  واسعة  جغرافية  مناطق 
قدراتهم   إضعاف  و  الزراعية،  السياسات  وضع  في  مشاركتهم  أو  تأثيرهم  ضعف 

إطا في  المزارعين  تنظيم  أهمية  الاعتبارات  هذه  وتبرز  اتحادات التفاوضية.  ر 
عنها  والدفاع  مصالحهم  عن  للتعبير  تمثيلية  هيئات  لتوفير  تعاونيات  أو  للمزارعين 
 وتوفير المدخلات الذي يحتاجونه أو تسويق المنتجات وتوفير المعلومات الإرشادية.  

ويؤدي تنظيم المنتجين في تعاونيات إلى زيادة قوتهم الشرائية للمدخلات ، أو قوتهم  
كمنتجي  لهم  التسويقية  توفر  تفاوضية  قوة  التعاوني  الإطار  لهم  يوفر  وبالتالي   ، ن 

معاملة أكثر عدلًا من خلال سيطرتهم على حجم أكبر من المبيعات أو المشتريات  
للمنتجات   أعلى  وسعر  للمدخلات  أفضل  ونوعية  أقل  سعر  بتوفير  يسمح  مما 

أوجه لتصحيح  دفاعية  خطوة  التعاونيات  تنظيم  يعتبر  وبذلك  في   المسوقة،  القصور 
 آلية السوق.  

وتوفر التنظيمات التعاونية إمكانية الاستفادة من مزايا السعة الاقتصادية الكبيرة مما  
يحد من تكاليف التسويق )التصنيف، التعبئة، النقل(... استخدام آليات وأجهزة أكبر  
  حجماً وأكثر تطوراً ، إمكانية الحصول على سعر أعلى للمنتجات نتيجة رفع مستوى 

احتياجات   التعبئة حسب  والدرجة ووسائل  والصنف  النوع  حيث  المنتجات من  جودة 
الأسواق مما   المنتجات في  أو عرض  انسياب  وتنظيم  تسويقية  توفير منافذ  السوق، 

 يقلل من تقلبات الأسعار.  
ونشر   لنقل  القنوات  توفير  أنفسهم  تنظيم  على  المزارعين  تشجيع  يستهدف  كما 

عتماد على الذات وحفزهم على المشاركة والمبادرة وخلق الثقة  المعلومات وتسهيل الا
لديهم بالقدرة على التصدي لمشاكلهم ومعالجتها مما يسمح بتطوير قدرات المزارعين 

 القيادية، والتنظيمية لتحقيق أهداف التنمية الزراعية الوطنية.  
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الاقتص الحياة  في  فاعلًا  دوراً  المزارعين  تنظيمات  وتلعب  لعبت  وتحقيق  وقد  ادية 
التنمية في الدول المتقدمة مثل اليابان ، الولايات المتحدة، دول السوق الأوربية من  
خلال توجيه برامج الإرشاد وتوفير الكثير من الخدمات للمزارعين )مدخلات، قروض  
نحو   العامة  السياسات  على  التأثير  بهدف  المزارعين  مصالح  تمثيل   ، تسويق(   ،

د توفير معظم خدمات الإرشاد من خلال التنظيمات الأهلية  الريف، وقد تصل إلى ح
الأهمية   متزايد  دور  إعطاء  إلى  الأوروبية  الدول  تتجه  و  الدنمارك وهولندا.  في  كما 
هذه   توفير  المستقبل  في  تتولى  بحيث  الإرشاد  خدمات  لتقديم  الأهلية  للتنظيمات 

بال نظم الإرشادية في الدول الخدمات للمزارعين كما سيرد لاحقاً في الفصل المتعلق 
المتقدمة. و يتعين العمل على تطوير هذه التنظيمات لإتاحة الفرصة لمواطني الريف  
العدالة في   تحقيق  أريد  إذا  والمادية،  البشرية  والمشاركة من خلال مواردهم  للإسهام 

 التنمية في الدول النامية. 
 



                                  المحاضرة الخامسة                          
 ني  ا الفصل الث

                                
   الزراعي الإرشاد ه في لاتصال ودور ا •

 عمل�ة الاتصال الإرشادي 
   مفهوم عمل�ة الاتصالConcept of Communication  

لها  �مثل الاتصال الإنساني أحد   ت�ادل رسائل  �أنه "عمل�ة  أشكال الاتصال و�عرف 
الاتصال   فإن  بذلك  و  مختلفة".  قنوات  عبر  والمستقبل  المرسل  بین  مشتر�ة  معاني 
�مثل موقفاً مشتر�اً �عبر عن المشار�ة في معلومات أو أفكار أو مواقف معینة بین  

 فردین أو أكثر. 
المعلومات   و��صال  نشر  �عمل�ة  الإرشاد  علم  جمهور  یهتم  إلى  المستحدثة  الزراع�ة 

المزارعین ولما �انت هذه العمل�ة مهمة جداً وجزء من أجزاء علم الإرشاد الزراعي لذا 
 فإن الاتصال �عتبر أحد دعائم علم الإرشاد.  

  :تعر�ف مفهوم الاتصال 
عمل�ة توصیل رأي أو معلومة، أو    Communicationو �قصد �عمل�ة الاتصال  

معنى من شخص لشخص أو من شخص إلى جماعة أو من    اتجاه ، أو فكرة أو
جماعة إلى شخص أو من جماعة إلى جماعة حتى تص�ح هذه الفكرة أو الرأي ..  

 مشاعاً بینهم و�حصل التفاهم.  
فإذا تم الاتصال بین شخص وآخر فإنه تنشأ بینهم عمل�ة مشار�ة في الرأي أو في 

 المعلومات أو في الفكرة أو الاتجاه.. 
صال من أقدم صور التفاعل الاجتماعي أي منذ أن بدأت تتكون المجتمعات  و الات 

 الإنسان�ة من بدا�ة الكهوف والغا�ات.  
المتتال�ة   للأج�ال  تراثه  ینقل  أن  الإنسان  �ه  استطاع  الذي  الطر�ق  هو  الاتصال  و 
وساعد على ق�ام الحضارات ولولاة لظل الإنسان و�ع�ش في عزلة ولما حدث التغیر  

 ت المجتمعات مع �عضها.  وتفاعل



و تمثل عمل�ة الاتصال الإرشادي أحد أشكال الاتصال الإنساني التي �مكن أن تتم  
بوسائل متعددة ولأغراض مختلفة. و تستهدف عمل�ة الاتصال الإرشادي التفاعل بین  
إلى   التوصل  بهدف  المعلومات والأفكار  ت�ادل  أو  نقل  المرسل والمستقبل من خلال 

 �لاً من الطرفین لمضمون الرسالة المت�ادلة بینهم.   فهم مشترك من 
عن الأفكار التي تدور في    Communicator�عتبر المرسل    1-4و�ما یبن شكل  

تمثل في مجموعها   Encodingذهنه (الرسالة) من خلال وضعها في رموز معینة  
مثل   الجسم  حر�ات  الكلمات،  الترمیز؛  عمل�ة  في  المرسل  �ستخدم  و  الرسالة. 

شارات والإ�ماءات وحر�ات الرأس والعیون والرسوم والصور حیث �ستقبلها المتلقي  الإ
معینة   معاني  وغیرها  والرموز  الكلمات  هذه  فإن Decodingو�عطي  و�ذلك   .

 المستقبل �قوم �فك رموز الرسالة �ما تفك رموز الش�فرة في الاتصال اللاسلكي.  
وتنطوي عمل�ة الاتصال الإنساني عند ت�ادل المعلومات (الرسائل) ، على �ثیر من  
العیون   وحر�ات  الوجه  تعابیر   ، الصوت  حدة  وتختلف   ، والانفعالات  المشاعر 

نه أو وضع الجسم (طر�قة الوقوف أو الجلوس..)  وحر�ات جسم المرسل أو أجزاء م
الجسم   بلغة  مجازاً  نسم�ه  أن  �مكن  مما  الموقف،  اختلاف   Bodyحسب 

Language  /المرسل �قوله  ما  على  �قتصر  لا  الإرشادي  الاتصال  فإن  ولذلك   .
المرشد و�نما �متد إلى مجمل ما �عبر �ه عن أفكاره واتجاهاته من طرق الاتصال من  

رات والرموز وحر�ات الجسم والتي تشكل في مجموعها الأ�عاد المتكاملة خلال الإشا
وقدراته   الفن�ة  المرسل  �فاءة  عن  المختلفة  التعبیر  طرق  وتكشف  الاتصال.  لعمل�ة 
لمساعدة  جهوده  في  إخلاصه  ومدى  المرشد  رغ�ة  صدق  عن  وتعبر  الاتصال�ة 

 عره. المستقبل/ المزارع على حل مشاكله واحترامه وتقدیره لمشا
و   الخارج�ة.  التغییر  قوى  الاتصال مع  في غ�اب  �طیئاً  الاجتماعي  التغییر  و�كون 
من   اكتسبوه  ما  نت�جة  معینة  �طر�قة  والتصرف  التفكیر  في  المجتمع  أفراد  �ستمر 
معلومات من النظام الثقافي والاجتماعي الذي �ع�شون ف�ه. و�ذا أت�حت لهم فرصة 

ا خلال  من  جدیدة  معلومات  خارج اكتساب  من  مجموعات  أو  أفراد  مع  لاتصال 
معاهد   مثل  المخطط  التغییر  تستهدف  التي  والأجهزة  المؤسسات  �مثلون  المجتمع 
التعل�م، أجهزة الإرشاد والتنم�ة الر�ف�ة، أي من خلال من�ه خارجي �ما ذ�رنا سا�قا،  



واكتساب والاتجاهات  المیول  في  وتغیرات  معرف�ة  تغییرات  إلى  یؤدي  قد  ذلك    فإن 
تتطلب   وقد  سلو��ة،  تغیرات  على  ینعكس  الذي  الأمر   ، فكر�ة  أو  حر��ة  مهارات 
سلو��اتهم   تغییر  على  المجتمعات  أفراد  لتشج�ع  قو�ة  حوافز  توفیر  التغییر  عمل�ة 
المخططة   التنم�ة  برامج  وتستخدم   . مؤقت  �شكل  المالي  الدعم  توفیر  مثل  التقلید�ة 

هدف إقناعهم والتي قد تكون مدعومة �حوافز  طرقاً متعددة للاتصال مع المستهدفین ب
عمل�ة   تسر�ع  بهدف  تفضیل�ة..)  �شروط  قروض   ، محسنة  مدخلات  (توفیر  ماد�ة 

 التغییر وانتقال المزارعین إلى استخدام أسالیب الزراعة الحدیثة.  
 

  :قسم الاتصال إلى قسمین وهي �الآتي� 
  Verbal communicationالاتصال اللفظي  -1

لفظي الغیر  �عرف    الاتصال  ما  وهو  المسموعة  أو  المكتو�ة  الرموز  على  �عتمد 
 �اللغة.  

 non Verbal Communicationاتصال غیر لفظي  -2
 وهذا �عتمد على التغیرات الجسم�ة وتمثله تعبیرات الوجه.  

هو الزراعي  الإرشاد  مجال  في  یهمنا  الذي  إلى    و  �قسم  وهذا  اللفظي  الاتصال 
   قسمین:

 اتصال بین الإنسان والإنسان (اتصال لفظي)  -1
 اتصال بین الإنسان والآلة (اتصال غیر لفظي)  -2

 والنوع الأول هو الاتصال بین الإنسان والإنسان   
مثل استخدام الصحافة والنشرات الإذاع�ة، والتلفز�ون أو    اتصال غیر م�اشر -أ

ا المرشد  یوجه  بدون  عندما  المزارعین  من  �بیرة  مجموعة  إلى  حدیثاً  لزراعي 
مجال   لهم  ل�س  للرسالة  المستقبلین  أو  المستمعین  أن  أي  معهم،  منافسة 

 �الاتصال �المرسل. 
وهذا یتم بین المرسل والمستقبل في مكان    اتصال م�اشر (وجه لوجه) -ب

 واحد و�تم ت�ادل الآراء عن طر�ق المناقشة.  
 



الإنس بین  الاتصال  و�قال  أما  الآلي  الحاسب  في  المعلومات  تخز�ن  مثل  والآلة  ان 
الاتصال  . أما  الاتصال اللفظي مصدره الجانب الأ�سر من دماغ الإنسانعلم�اً أن  

 غیر اللفظي مصدره الجانب الأ�من من دماغ الإنسان.  
 Process    Elements of Communicationعناصر عمل�ة الاتصال:  •

بنموذج   �عرف  ما  أو  الاتصال  عمل�ة  فإن   ، الاتصال  وسیلة  عن  النظر  �صرف 
شكل    SMCRالاتصال   یبین  �ما  عناصر  أر�عة  من  تتكون  مجال    4-2،  وفي 

وهي  الرسالة  المرشد،  وهو  المصدر  هي  العناصر  هذه  فإن   ، الإرشادي  العمل 
الاتصا قناة   ، الإرشاد�ة  تكون  المعلومة  قد  والتي   ، الرسالة  توصیل  طر�قة  وهي  ل 

 شخص�ة أو غیر شخص�ة والمستقبل وهو المزارع.  

و�ذلك فإن هناك مرسلاً ینقل رسالة ما �طرق شخص�ة أو غیر شخص�ة إلى الجهة 
عمل�ة   أن  غیر   ، الإلكتروني  الاتصال  عمل�ة  �ه  تتم  الذي  النحو  على  المتلق�ة 

المزارعین بین  الإنساني  ،    الاتصال  فن�ة  عوامل  وتكتنفها  تعقیداً  أكثر  والمرشدین 
وعمل�ة    . والانفعالات  العواطف  من  �الكثیر  مشحونة  �ثیرة  واجتماع�ة  اقتصاد�ة 
 الاتصال ذات اتجاهین یت�ادل فیها المرشد والمزارع الرسائل ودور المرسل والمستقبل. 

 أ. المصدر أو المرسل: 
�ما    المرسل  الاتصال  عمل�ة  �ستهل  والذي  المعلومات  منه  ترد  الذي  المصدر  هو 

و�ستخدم الكلمات، والرموز والحر�ات في التعبیر عن الرسالة التي   2-4یبین شكل  
یرغب في نقلها، و�مثل المرشد أحد المصادر الهامة للمعلومات والتي تشمل مراكز  

 المتفوقین.  الأ�حاث العامة، الشر�ات الزراع�ة والمزارعین 
ونظراً لتعدد الأدوار التي �قوم بها المرشد ، ومن أبرزها دور المعلم ، فإن عل�ه أن  
�كون على معرفة �خصائص مستمع�ه الذي سینقل إلیهم المعلومات التي تصل إل�ه  
�أخذ   ذلك لاحقاً  إلى  الراجعة �ما سنشیر  التغذ�ة  في  و  أخرى عدیدة.  من مصادر 

 المزارع دور المستقبل.  
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الثقاف�ة   الاقتصاد�ة،  للظروف  و�دراكه  تفهمه  مدى  على  المرشد  نجاح  یتوقف  و 
التي یتمتع بها  الثقة  �المزارع وتأثیرها على قرارات المزارع، ومدى  والماد�ة المح�طة 
والثقة   لعمله.  أدائه  في  و�خلاصه  الفن�ة  �فاءته  على  بدورها  تتوقف  والتي  المرسل، 

دا ل�ست حالة  أو عدمها  تتأثر هذه  �المرشد  الوقت،  تسوء مع  أو  تتحسن  فقد   ، ئمة 
بدور   تتأثر  �ما   ، أو مرشد آخر سابق  المرشد  �سلوك  للمزارع  السا�قة  �الخبرة  الثقة 
المالي،   العائل ، الوضع  الانتماء ،  �العمر،  تتأثر  ومكانة المرشد الاجتماع�ة (التي 

ا . ولا یتوقف الاتصال  والتأهیل العلمي...) مما یؤدي إلى تشو�ه الرسالة أو تعز�زه
الرسالة   ناقل  یتأثر �سلوك  الرسالة و حسب، و�نما  نقل مضمون  الناجح على مجرد 
عندما   الموقف  و�ختلف  المواعید...)  احترام  المظهر،  الحوار،  أسلوب  (الإخلاص، 
�قدم المرشد نفسه �خبیر یتوقع من المزارع الاستماع إلى نصائحه والعمل بها ، عن  

�ق التي  المزارع  الحالة  والعمل مع  التعاون  في  یرغب  نفسه �شخص  المرشد  فیها  دم 
المعرفة   من  �ه  یتمتع  ما  �مدى  تتأثر  المرسل  فعال�ة  فإن  و�اختصار  مشاكله،  لحل 

 والمهارة، والثقة والمصداق�ة والمكانة الاجتماع�ة.  
 الرسالة:   -ب

تطو�ر تقن�ات الإنتاج  تمثل الرسالة المعلومة أو الفكرة التي یراد نقلها، والتي تتصل ب 
یتضح من شكل   حاجة    3-4كما  مع  (المعلومة)  الرسالة  فحوى  یتمشى  أن  و�جب 

المتلقي، وأن تكون سل�مة فن�اً وملائمة للظروف البیئة الطب�ع�ة وتحقق فائدة م�اشرة 
 له. 

و تتوقف فعال�ة المرشد، في نقل رسالته، على عمق تفهمه لمضمون الرسالة وخبرته  
المتاحة   الأخرى  الإنتاج  عمل�ات  عناصر  مع  تكاملها  ومدى  التطبیق  في  العمل�ة 
للمستهدف. و�توقف الشكل الذي تتخذه الرسالة على الهدف منها. فقد �قتصر الهدف  

و  الاتجاهات.  وتغییر  المعلومات  نقل  إقناع  على  محاولة  الرسالة  تستهدف  قد 
موضوع�ة   �طرق  الك�م�ائ�ة)  المواد  استخدام  ترشید  (حول  موقفه  بتغییر  المستهدف 
مقابل   التكال�ف  ب�ان  مثل   ، عمل�ة  أو  اقتصاد�ة  مبررات  تقد�م  خلال  من  م�اشرة 



الجانب   على  التر�یز  خلال  من  م�اشرة  غیر  �طرق  أو   ، الاقتصاد�ة  العائدات 
المت العامة  العاطفي  السلامة  على  المبیدات  رش  عن  الناتجة  �الخطورة  علق 

 للمواطنین: 
 
 
 

 3-4شكل                                      
 الرسالة عناصر عمل�ة الاتصال؛                          

 
التقن�ة   تكون  أن  یتعین  واضحة  و�اختصار،  تكون  وأن   ، واقتصاد�اً  فن�اً  ملائمة 

و�س�طة وتتمشى مع القدرة على است�عابها ولا تتعارض مع البیئة الاجتماع�ة والثقاف�ة  
 للمستهدفین. 

 
 ج. قناة الاتصال: 
شكل   یبین  �ه    4-4كما  تنقل  الذي  الأسلوب  أو  الوسیلة  هي  الاتصال  قناة  فإن   ،

الرسالة، وفي مجال الإرشاد الزراعي، هي طر�قة نقل المعلومات الحدیثة أو أسلوب  
الرسالة  طب�عة  على  الإرشاد�ة  الاتصال  قناة  اخت�ار  و�توقف  الإرشادي  التعل�م 

أو أكثر من قنوات الاتصال، أي طر�قة أو  الإرشاد�ة إذ قد �حتاج نقلها إلى وسیلة  
 أكثر من طرق الإرشاد.  

وهناك عدة تصن�فات للطرق الإرشاد�ة. فقد تصنف وسائل الاتصال إلى (أ) وسائل  
(ب)   مجموعات،  أو  أفراد  مع  المرشد  شخص  �حضور  م�اشر  �شكل  تتم  شخص�ة 

تصال  وسائل غیر شخص�ة (عامة) تتم في غ�اب شخص المرشد. وتتمیز طرق الا
الشخصي �فعال�ة الاتصال حیث أن المقابلة وجهاً لوجه تسمح �طرح الأسئلة و�قامة 
فعال�ة   أكثر  �شكل  الاتجاهات  وتغییر  الإقناع  عمل�ة  �سهل  مما  طرفین  بین  حوار 
و�ت�ح الفرصة لإكساب المهارات المختلفة . بینما تمتاز الطرق العامة �سهولة وسرعة 

 لغا�ات التوع�ة وتعدیل المیول والاتجاهات.  نقل المعارف بین المستهدفین

 المستقبل قناة الاتصال الرسالة المـرسل



 
 
 

 4-4شكل 
 قناة الاتصال عناصر عمل�ة الاتصال؛ 

 
الرسالة  یتلقى  فالمزارع   . الخمس  الحواس  خلال  من  الإنساني  العقل  اختراق  و�تم 

المختلفة التي سبق ذ�رها، والتي تؤدي إلى  الإرشاد�ة من المرشد خلال طرق التعبیر  
خبرة  حسب  معین  �شكل  حس�اً  إدراكها  و�تم  معینة  معاني  العقل  �عطیها  إحساسات 
الحواس   طب�عة  حسب  أ�ضاً  الاتصال  وسائل  تصنف   ولذلك  المزارع.  المستقبل/ 

 المستخدمة في عمل�ة الاتصال إلى: 
الم ) أ( مع  الشخصي  الاتصال  وسائل  وتشمل  سمع�ة  من  وسائل  أو  ستهدفین 

 خلال الإذاعة.  
والمقارنة  ) ب( الوصف  لأغراض  ال�صر  حاسة  على  تعتمد  �صر�ة  سائل  و 

وتوض�ح الأفكار مثل وصف أعراض الأمراض، نتائج تطبیق تقن�ة حدیثة أو  
المطبوعات  والأفلام،  والشرائح  الصور  خلال  من  زراع�ة  آلة  أجزاء  وصف 

الزراع�ة. وهناك طرق س  والمشاهدات  تستخدم حاستي  المختلفة  مع�ة �صر�ة 
 السمع وال�صر مثل أفلام الفیدیو والتلفز�ون.  

و �ختلف الأفراد في درجة إحساسهم وتضعف حواسهم و�قل تر�یزهم �لما تقدم بهم  
العمل وتنخفض حدة ردود أفعالهم وتزداد مخاوفهم من الفشل, ولذلك �ختلف أسلوب  

 قدراتهم واهتمامهم.   تعل�م الك�ار عن التعل�م الرسمي �شكل یتفق مع
الرسالة   طب�عة  منها  عوامل  على  العامة  أو  الشخص�ة  الوسیلة  اخت�ار  یتوقف  و 
و   الإرشاد�ة.  للطرق  المحددة  العوامل  من  �عتبر  الذي  المرشدین  وعدد  الإرشاد�ة 
استخدام   نحو  التوجه  تفسر  التي  العوامل  بین  من  المرشدین  عدد  انخفاض  �عتبر 

تلفز�ون والمطبوعات، و�توقف مدى  وسائل الاتصال العامة مثل الصحف، الإذاعة وال

قناة  الرسالة المـرسل
 الاتصال

 المستقبل



للمستهدفین   وتوفرها  تغطیتها  واتساع  انتشارها  مدى  على  العامة  الوسائل  استخدام 
 وانتشار التعل�م.  

الأمثل   الأسلوب  الوسائل هو  استخدام مز�ج من  أن  إلى  الإرشاد�ة  التجارب  وتشیر 
م والتذوق.  لاستغلال حواس الإنسان المختلف من سمع و�صر ولمس إضافة إلى الش 

وأسالیب   بوسائل  متماثلة  إرشاد�ة  المتقدمة، رسائل  الدول  في  المزارعین  إلى  وتصل 
متعددة . و عمل�ة تكرار الرسالة هو أسلوب متعمد لترك أثر أكبر على المستهدفین  
ما   �ثیراً  والتي  معین  لمنتج  المختلفة  المتكررة  الإعلانات  تتر�ه  الذي  النحو  على 

ا شاشات  على  الدولة  نشاهدها  في  الأكبر  العبئ  المرشدین  یتحمل  بینما  لتلفز�ون. 
الاتصال   وسائل  تنو�ع  یتطلب  وهذا  الجدیدة.  للمعارف  رئ�سي  �مصدر  النام�ة 

 والرسائل المنقولة حتى �مكنها الوصول للمزارعین �فعال�ة أكبر. 
 د . المستقبل 

. و تتأثر    5-4المستقبل هو الشخص أو الجهة المستهدفة �الرسالة �ما یبین شكل  
طر�قة الاستق�ال وترجمة الرسالة �مدى ما یتمتع �ه المتلقي من معرفة أو مهارة مثلما  
المتوقع   التأثیر  الاقتصاد�ة و�ختلف  أو  الماد�ة  تتأثر �خلفیتها الاجتماع�ة و�مكان�اته 

الرسالة. من  الهدف  إقناع   حسب  أو  التوع�ة  أو  المعرفة  توفیر  الهدف  �كون  وقد 
 المزارع بتجر�ة تقن�ة جدیدة أو اتخاذ قرار بتبنیها. 

 
 
 

 5-4شكل 
 المستقبل عناصر عمل�ة الاتصال؛ 

 
المستقبل على عمل�ة الاتصال ، فالإنسان عقلاني وعاطفي   وتؤثر میول واتجاهات 
في آن واحد. وتؤثر عاطفة الإنسان على سلو�ه مثلما تؤثر مشاعره على إدراكه .  
ولذلك فإن المشاعر تؤثر على قبول الأفكار الجدیدة. �ما أن الإنسان �ائن اجتماعي  

ف �ع�ش  الذي  �المح�ط  قراراته  المجتمع  وتتأثر  �ضعها  التي  السلو��ة  و�المعاییر  �ه 

 المستقبل قناة الاتصال الرسالة المـرسل



الذي �ع�ش ف�ه و�المعاییر السلو��ة التي �ضعها المجتمع الذي ینتمي إل�ه. و هكذا  
المزارع   ونظرة  للمستهدفین  والثقاف�ة  الاجتماع�ة  للبیئة  وتفهمه  المرشد  توجهات  فإن 

لإرشاد لها تأثیر  للمؤسسة الإرشاد�ة والمرشد ومدى استعدادهم للتعاون مع خدمات ا
 كبیر على نجاح عمل�ة الاتصال. 

 



 Process    Elements of Communicationعناصر عمل�ة الاتصال:  •
بنموذج   �عرف  ما  أو  الاتصال  عمل�ة  فإن   ، الاتصال  وسیلة  عن  النظر  �صرف 

شكل    SMCRالاتصال   یبین  �ما  عناصر  أر�عة  من  تتكون  مجال    4-2،  وفي 
وهي  الرسالة  المرشد،  وهو  المصدر  هي  العناصر  هذه  فإن   ، الإرشادي  العمل 
تكون   قد  والتي   ، الرسالة  توصیل  طر�قة  وهي  الاتصال  قناة   ، الإرشاد�ة  المعلومة 

 شخص�ة أو غیر شخص�ة والمستقبل وهو المزارع.  

ینقل رسالة ما �طرق شخص�ة أو غیر شخص�ة إلى الجهة و�ذلك فإن هناك مرسلاً  
عمل�ة   أن  غیر   ، الإلكتروني  الاتصال  عمل�ة  �ه  تتم  الذي  النحو  على  المتلق�ة 
  ، فن�ة  عوامل  وتكتنفها  تعقیداً  أكثر  والمرشدین  المزارعین  بین  الإنساني  الاتصال 

والانفعالا  العواطف  من  �الكثیر  مشحونة  �ثیرة  واجتماع�ة  وعمل�ة  اقتصاد�ة   . ت 
 الاتصال ذات اتجاهین یت�ادل فیها المرشد والمزارع الرسائل ودور المرسل والمستقبل. 

 أ. المصدر أو المرسل: 
�ما    المرسل  الاتصال  عمل�ة  �ستهل  والذي  المعلومات  منه  ترد  الذي  المصدر  هو 

و�ستخدم الكلمات، والرموز والحر�ات في التعبیر عن الرسالة التي   2-4یبین شكل  
رغب في نقلها، و�مثل المرشد أحد المصادر الهامة للمعلومات والتي تشمل مراكز  ی 

 الأ�حاث العامة، الشر�ات الزراع�ة والمزارعین المتفوقین.  
ونظراً لتعدد الأدوار التي �قوم بها المرشد ، ومن أبرزها دور المعلم ، فإن عل�ه أن  
�كون على معرفة �خصائص مستمع�ه الذي سینقل إلیهم المعلومات التي تصل إل�ه  
�أخذ   ذلك لاحقاً  إلى  الراجعة �ما سنشیر  التغذ�ة  في  و  أخرى عدیدة.  من مصادر 

 المزارع دور المستقبل.  
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الثقاف�ة   الاقتصاد�ة،  للظروف  و�دراكه  تفهمه  مدى  على  المرشد  نجاح  یتوقف  و 
التي یتمتع بها  الثقة  �المزارع وتأثیرها على قرارات المزارع، ومدى  والماد�ة المح�طة 

 المستقبل  قناة الاتصال   الرسالة المرسل



والثقة   لعمله.  أدائه  في  و�خلاصه  الفن�ة  �فاءته  على  بدورها  تتوقف  والتي  المرسل، 
دا ل�ست حالة  أو عدمها  تتأثر هذه  �المرشد  الوقت،  تسوء مع  أو  تتحسن  فقد   ، ئمة 

بدور   تتأثر  �ما   ، أو مرشد آخر سابق  المرشد  �سلوك  للمزارع  السا�قة  �الخبرة  الثقة 
المالي،   العائل ، الوضع  الانتماء ،  �العمر،  تتأثر  ومكانة المرشد الاجتماع�ة (التي 

ا . ولا یتوقف الاتصال  والتأهیل العلمي...) مما یؤدي إلى تشو�ه الرسالة أو تعز�زه
الرسالة   ناقل  یتأثر �سلوك  الرسالة و حسب، و�نما  نقل مضمون  الناجح على مجرد 
عندما   الموقف  و�ختلف  المواعید...)  احترام  المظهر،  الحوار،  أسلوب  (الإخلاص، 
�قدم المرشد نفسه �خبیر یتوقع من المزارع الاستماع إلى نصائحه والعمل بها ، عن  

�ق التي  المزارع  الحالة  والعمل مع  التعاون  في  یرغب  نفسه �شخص  المرشد  فیها  دم 
المعرفة   من  �ه  یتمتع  ما  �مدى  تتأثر  المرسل  فعال�ة  فإن  و�اختصار  مشاكله،  لحل 

 والمهارة، والثقة والمصداق�ة والمكانة الاجتماع�ة.  
 الرسالة:   -ب

تطو�ر تقن�ات الإنتاج  تمثل الرسالة المعلومة أو الفكرة التي یراد نقلها، والتي تتصل ب 
یتضح من شكل   حاجة    3-4كما  مع  (المعلومة)  الرسالة  فحوى  یتمشى  أن  و�جب 

المتلقي، وأن تكون سل�مة فن�اً وملائمة للظروف البیئة الطب�ع�ة وتحقق فائدة م�اشرة 
 له. 

و تتوقف فعال�ة المرشد، في نقل رسالته، على عمق تفهمه لمضمون الرسالة وخبرته  
في المتاحة    العمل�ة  الأخرى  الإنتاج  عمل�ات  عناصر  مع  تكاملها  ومدى  التطبیق 

للمستهدف. و�توقف الشكل الذي تتخذه الرسالة على الهدف منها. فقد �قتصر الهدف  
إقناع   محاولة  الرسالة  تستهدف  وقد  الاتجاهات.  وتغییر  المعلومات  نقل  على 

الك�م المواد  استخدام  ترشید  (حول  موقفه  بتغییر  موضوع�ة  المستهدف  �طرق  �ائ�ة) 
مقابل   التكال�ف  ب�ان  مثل   ، عمل�ة  أو  اقتصاد�ة  مبررات  تقد�م  خلال  من  م�اشرة 
الجانب   على  التر�یز  خلال  من  م�اشرة  غیر  �طرق  أو   ، الاقتصاد�ة  العائدات 
العامة   السلامة  على  المبیدات  رش  عن  الناتجة  �الخطورة  المتعلق  العاطفي 

 للمواطنین: 
                             



واضحة   تكون  وأن   ، واقتصاد�اً  فن�اً  ملائمة  التقن�ة  تكون  أن  یتعین  و�اختصار، 
و�س�طة وتتمشى مع القدرة على است�عابها ولا تتعارض مع البیئة الاجتماع�ة والثقاف�ة  

 للمستهدفین. 
 

 ج. قناة الاتصال: 
شكل   یبین  الوسیلة  4-4كما  هي  الاتصال  قناة  فإن  �ه    ،  تنقل  الذي  الأسلوب  أو 

الرسالة، وفي مجال الإرشاد الزراعي، هي طر�قة نقل المعلومات الحدیثة أو أسلوب  
الرسالة  طب�عة  على  الإرشاد�ة  الاتصال  قناة  اخت�ار  و�توقف  الإرشادي  التعل�م 
الإرشاد�ة إذ قد �حتاج نقلها إلى وسیلة أو أكثر من قنوات الاتصال، أي طر�قة أو  

 طرق الإرشاد.  أكثر من  
وهناك عدة تصن�فات للطرق الإرشاد�ة. فقد تصنف وسائل الاتصال إلى (أ) وسائل  
(ب)   مجموعات،  أو  أفراد  مع  المرشد  شخص  �حضور  م�اشر  �شكل  تتم  شخص�ة 
وسائل غیر شخص�ة (عامة) تتم في غ�اب شخص المرشد. وتتمیز طرق الاتصال  

هاً لوجه تسمح �طرح الأسئلة و�قامة الشخصي �فعال�ة الاتصال حیث أن المقابلة وج
فعال�ة   أكثر  �شكل  الاتجاهات  وتغییر  الإقناع  عمل�ة  �سهل  مما  طرفین  بین  حوار 
و�ت�ح الفرصة لإكساب المهارات المختلفة . بینما تمتاز الطرق العامة �سهولة وسرعة 

 نقل المعارف بین المستهدفین لغا�ات التوع�ة وتعدیل المیول والاتجاهات. 
 
الرسالة و�  یتلقى  فالمزارع   . الخمس  الحواس  خلال  من  الإنساني  العقل  اختراق  تم 

الإرشاد�ة من المرشد خلال طرق التعبیر المختلفة التي سبق ذ�رها، والتي تؤدي إلى  
خبرة  حسب  معین  �شكل  حس�اً  إدراكها  و�تم  معینة  معاني  العقل  �عطیها  إحساسات 

وسائل   تصنف   ولذلك  المزارع.  الحواس  المستقبل/  طب�عة  حسب  أ�ضاً  الاتصال 
 المستخدمة في عمل�ة الاتصال إلى: 

من   ) أ( أو  المستهدفین  مع  الشخصي  الاتصال  وسائل  وتشمل  سمع�ة  وسائل 
 خلال الإذاعة.  



والمقارنة  ) ب( الوصف  لأغراض  ال�صر  حاسة  على  تعتمد  �صر�ة  سائل  و 
أو  وتوض�ح الأفكار مثل وصف أعراض الأمراض، نتائج تطبیق تقن�ة حدیثة  

المطبوعات  والأفلام،  والشرائح  الصور  خلال  من  زراع�ة  آلة  أجزاء  وصف 
تستخدم حاستي   الزراع�ة. وهناك طرق سمع�ة �صر�ة  والمشاهدات  المختلفة 

 السمع وال�صر مثل أفلام الفیدیو والتلفز�ون.  
 د . المستقبل 

. و تتأثر    5-4المستقبل هو الشخص أو الجهة المستهدفة �الرسالة �ما یبین شكل  
طر�قة الاستق�ال وترجمة الرسالة �مدى ما یتمتع �ه المتلقي من معرفة أو مهارة مثلما  
المتوقع   التأثیر  الاقتصاد�ة و�ختلف  أو  الماد�ة  تتأثر �خلفیتها الاجتماع�ة و�مكان�اته 

الرسالة. من  الهدف  إقناع   حسب  أو  التوع�ة  أو  المعرفة  توفیر  الهدف  �كون  وقد 
 المزارع بتجر�ة تقن�ة جدیدة أو اتخاذ قرار بتبنیها. 

 
المستقبل على عمل�ة الاتصال ، فالإنسان عقلاني وعاطفي   وتؤثر میول واتجاهات 
في آن واحد. وتؤثر عاطفة الإنسان على سلو�ه مثلما تؤثر مشاعره على إدراكه .  

المشاعر تؤثر على قبول الأفكار الجدیدة. �ما أن الإنسان �ائن اجتماعي   ولذلك فإن
المجتمع   �ضعها  التي  السلو��ة  و�المعاییر  ف�ه  �ع�ش  الذي  �المح�ط  قراراته  وتتأثر 
الذي �ع�ش ف�ه و�المعاییر السلو��ة التي �ضعها المجتمع الذي ینتمي إل�ه. و هكذا  

الا  للبیئة  وتفهمه  المرشد  توجهات  المزارع  فإن  ونظرة  للمستهدفین  والثقاف�ة  جتماع�ة 
للمؤسسة الإرشاد�ة والمرشد ومدى استعدادهم للتعاون مع خدمات الإرشاد لها تأثیر  

 كبیر على نجاح عمل�ة الاتصال. 
 

 Feedbackالتغذ�ة الراجعة 
عناصر عمل�ة الاتصال الأول�ة ، فإذا نقل مرشد معلومة    6-4�مثل الجزء من شكل  

أو أكثر حول استخدام تقن�ة جدیدة (سماد محسن مثلاً) ، فإن المصدر أو    إلى مزارع 
الجدید،   السماد  �استخدام  تتصل  التي  المعلومة  هي  والرسالة   ، المرشد  هو  المرسل 



الرسالة والمستقبل هو   نقل  التي استخدمت في  الكلمات والرموز  وقناة الاتصال هي 
 المزارع.  

 
 
 
 
 
 
 

 التغذ�ة الراجعة                           
 
 

 و من أهم المعلومات التي توفرها التغذ�ة الراجعة ما یلي: 
 وملائمة الفكرة الجدیدة المنقولة للمزارعین.اخت�ار مدى نجاعة  -أ

 طب�عة المشاكل التي واجهها المزارعون في تطبیق الفكرة . -ب
 فرص نجاح تعم�م الفكرة على نطاق أوسع في إطار حملة إرشاد�ة.   -ج

 توضح مدى فعال�ة قناة الاتصال المستخدمة في إطار الحملة الإرشاد�ة   -د

واحت�اجات  -ه مشاكل  نحو  الإرشاد  وفعال�ات  ال�حث  نشاطات  توج�ه  ضمان 
اجتهادات  أساس  على  ول�س   ، المجتمع  یراها  �ما   ، المزارعین  وأولو�ات 
�المشار�ة وتلب�ة   التي تتصل  ال�احثین الخاصة، وذلك عملاً �م�ادئ الإرشاد 

 الاحت�اجات الأول�ة.  
 
 

 قناة الاتصال الرسالة المـرسل

 

المتلقي 
 المزارع

الكفاءة الفنیة 
والتأھیل والتدریب) 

الخصائص  
 الشخصیة

الغرض (التوعیة ،  
الإقناع ، تغییر 

سلوكي، المحتوى  
ملائم فنیاً ، اجتماعیاً  

 ، مالیاً ، وبیئیاً 

شخصیة (فردیة  
وجماعیة عامة  
 قنوات متعددة  

تتأثر الاستجابة  
بالبیئة المادیة  
والاقتصادیة  
 والاجتماعیة  

 التغذیة الراجعة 

 



 المحاضرة السا�عة 
 

  طرق الاتصال 
 

 تنقسم طرق الاتصال إلى ثلاث أقسام رئ�س�ة وهي �الآتي:      
 طرق الاتصال �الأفراد.  -1
 طرق الاتصال �المجتمعات.   -2
 طرق الاتصال �الجماهیر. -3

 
وهو   الأخیر  القسم  على  نر�ز  فإننا  الزراعي  الإرشاد  مجال  في  للاتصال  و�النس�ة 

 الاتصال �الجماهیر مع أخذ فكرة م�سطة عن النوعین الأولین.  
 
 طرق الاتصال �الأفراد: -1

المزارعین  الزراعي وفرد واحد من  المرشد  بین  المجموعة �كون الاتصال  و في هذه 
 ومن فوائد هذا النوع:  

 اخت�ار وتدر�ب الق�ادات الزراع�ة  -أ
 للتأثیر في الأفراد الذین لا یثقون برسالة الإرشاد الزراعي  -ب
 في حالة ز�ادة الثقة بین المرشد والمزارع -ج

 ط�ط وتقس�م البرامج الإرشاد�ة في حالة جمع ب�انات تساعد على تخ  -د
 

 ومن أهم هذه الطرق: 
 الز�ارات الحقل�ة  -1
 الز�ارات المكتب�ة (یزور المزارع المرشد الزراعي في مكت�ة)  -2
 الاتصال التلفز�وني  -3

 الخطا�ات الشخص�ة  -4
 
 طرق الاتصال �المجموعات   -2



 المزارعین و في هذه الطر�قة �كون الاتصال بین المرشد الزراعي ومجموعة من 
 في حالة التأثیر على مجموعة �بیرة من المزارعین  .1
 في الحالات التي لا تتوفر فیها الطاقات ال�شر�ة اللازمة  .2
 تقی�م الأفكار المستحدثة في العلوم الزراع�ة   .3

 تتم �حضور فئة من المزارعین وتت�ادل فیها المعلومات والخبرات .4
 

 ت لابد من توفر الآتي: ومن أجل تحقیق الفائدة في مثل هذه الاتصالا
 تحدید مكان الاجتماع  .1
 تحدید الغرض من الاجتماع  .2
 تحدید زمن الاجتماع  .3

 الالتزام �المواعید والهدف وزمن الاجتماع  .4

 و أمثلة لهذا النوع من الاتصال، المحاضرات الندوات الحلقات الدراس�ة الرحلات: 
 
 طرق الاتصال �الجماهیر:  -3

أهم  و هي استخدام الوسائل الإعلام�ة في نقل الرسائل الإرشاد�ة إلى المزارعین ومن  
 هذه الوسائل هذه الطر�قة هي: 

 المطبوعات الإرشاد�ة.   -1
 الصحف الیوم�ة أو الأسبوع�ة.  -2
 الخطا�ات الدور�ة   -3

 الإذاعة المسموعة (الرادیو)  -4

 الإذاعة المرئ�ة (التلفاز)  -5

 الملصقات   -6

 المعارض  -7

 المتاحف  -8

 
 



 المحاضرة الثامنة 
 :  Extension Methodsالإرشاد الزراعي  وطرق  أسالیب 

 
منظمات   تستخدمها  التي  الاتصال  قنوات  أو  الأسالیب  الزراعي  الإرشاد  تمثل طرق 
الشكل   یبین  �ما  الإرشاد�ة  وظائفها  أداء  بهدف  المستهدفین،  إلى  للوصول  الإرشاد 

. وتتصل هذه الوظائف بنقل المعلومات لتوفیر المعرفة للمستهدفین ، و�كساب  8-1
رعین على اتخاذ قرارات سل�مة وتحفیزهم على  المهارة الحر��ة والفن�ة ومساعدة المزا

تعل�م�ة هادفة   أنفسهم. و قد س�قت الإشارة إلى أن خدمة الإرشاد هي خدمة  تنظ�م 
 ولذلك تسمى طرق الإرشاد أ�ضاً طرق أو أسالیب التعل�م الإرشادي.  

 
 

 1-8شكل 
 عناصر نموذج الاتصال قناة الاتصال �أحد 

 
و�توقف اخت�ار أسالیب الإرشاد على عدة عوامل منها الغرض أو الهدف من عمل�ة  
اهتماماتهم   و�ثارة  المزارعین  توع�ة  لمجرد  الإرشادي  الاتصال  �كون  فقد  الاتصال. 
الفرص  تقی�م  على  المزارع  مساعدة  �ستهدف  وقد  الإنتاج.  أسالیب  تحسین  بوسائل 

وصل إلى قرار یتناسب مع ظروفه. وقد �كون الهدف تعل�م المزارع  المتاحة أمامه للت 
مدى   وتقی�م  جدیدة  فكرة  تطبیق  أو  تجر�ة  على  مساعدته  بهدف  المهارات  و�كسا�ه 

 ملائمتها له.  
 
 
 تصن�ف طرق الإرشاد:  •

العمل�ة   في  المزارعین  مع  للاتصال  واستخدامها  اخت�ارها  �مكن  أسالیب  عدة  هناك 
یبین شكل   و�ما  على 2  -  8التعل�م�ة،  الإرشادي  التعل�م  أسالیب  تصن�ف  �مكن   ،

قناة  الرسالة المـرسل
 الاتصال

 المستقبل



الحواس   أو طب�عة  للمرشد في عمل�ة الاتصال من عدمها  الم�اشرة  المشار�ة  أساس 
 . المستخدمة الشخص�ة في تحقیق عمل�ة الاتصال

 
 أولا: تصن�ف طرق الإرشاد إلى طرق شخص�ة وغیر شخص�ة:  

 Interpersonal Channels.طرق الاتصال الشخصي 1
والتي تتمیز �مشار�ة المرشد في عمل�ة الاتصال �شكل م�اشرة و شخصي، وتختلف  
طب�عة الاتصال حسب الهدف منه . وتستخدم الحواس السمع�ة وال�صر�ة في طرق  

 الشخص�ة ، و�صنف الاتصال الشخصي إلى فئتین: الاتصال 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تصن�ف طرق الإرشاد
 
 

الفرد�ة  أ.   المزارعین    Individual Extensionالطرق  مع  الاتصال  یتم  حیث 
 �شكل فردي.  

 طرق الإرشاد

طرق غیر  طرق شخصیة 
 شخصیة 

فردیة 
 سمعیة 

 جماعیة  

سمعیة/ 
 بصریة 

 سمعیة/ بصریة  بصریة  سمعیة 



و�ستخدم المرشد حاسة السمع �صورة رئ�س�ة في نقل رسالته الإرشاد�ة. وقد �ستعین  
المرشد �الأشكال المصورة والمطبوعات (النشرات مثلا) أثناء لقائه �المزارع وهي من  

 الوسائل ال�صر�ة. 
 Group Extensionالطرق الجماع�ة   -ب

الرسالة  لتوصیل  مختلفة  �طرق  المزارعین  من  مجموعات  مع  المرشد  یلتقي  حیث 
الإرشاد�ة. وتستخدم هذه الطرق الحواس السمع�ة (الاجتماعات)، والحواس ال�صر�ة  

 (المشاهدات والمعارض) أو مز�جاً منها.  
 Impersonal Channelsطرق الاتصال العامة غیر الشخص�ة  -2

الم�اشرة من خلال �كون شخص    و غیر  العامة (الجماهیر�ة) حیث  وسائل الإعلام 
المرشد غائ�اً في هذه الطرق. وهذه الطرق تستخدم الحواس السمع�ة ، ال�صر�ة أو  

 ال�صر�ة.   -السمع�ة
في عمل�ة    -ثان�اً  المستخدمة  الحواس  أساس طب�عة  الإرشاد على  تصن�ف طرق 

 الاتصال. 
الحوا  خلال  من  الإنساني  العقل  اختراق  وسائل  یتم  تصنف  ولذلك  الخمس.  س 

المزارع   و�تلقى   . الاتصال  عمل�ة  في  المستخدمة  الحواس  طب�عة  حسب  الاتصال 
الرسالة الإرشاد�ة من خلال طرق التعبیر المختلفة السابق ذ�رها (الكلمات ، الصور،  
الرموز ، الإشارات، الإ�ماءات...) والتي تؤدي إلى إحساسات �عطیها العقل معاني  

تم إدراكها حس�اً �شكل معین حسب خبرة المزارع المستقبل للرسالة. وتصنف  معینة و� 
 قنوات الاتصال حسب طب�عة الحاسة أو الحواس المستخدمة إلى ما یلي: 

 Audio Methodsأ. وسائل سمع�ة 
الجماعي   أو  الفردي  الشخصي  الاتصال  الصوت�ة  أو  السمع�ة  الوسائل  تشمل  و 

 الإذاعة أو من خلال أشرطة الكاسیت. ووسائل الاتصال عبر الأثیر من 
 Visual Methodsب. وسائل �صر�ة 

لوصف  والمقارنة  الأفكار  توض�ح  لأغراض  ال�صر  حاسة  الوسائل  هذه  وتستخدم 
الصور  خلال  من  تطع�م،  أو  تقل�م  وطر�قة  الآلات  ومكونات  الأمراض  أعراض 

ال�  الوسائل  تشمل  �ما  الشرائح.  و  والمشاهدات  الصامتة  المطبوعة  والأفلام  صر�ة 



برامج   وتمثل  المجلات،  و  الصحف  المختلفة،  العلم�ة  المنشورات  مثل  المختلفة 
الكمبیوتر إحدى طرق الإرشاد الحدیثة التي تتزاید أهمیتها في الدول المتقدمة. وتتمیز  
تطبیق   نتائج  �مشاهدة  لهم  تسمح  لأنها  المنتجین  إقناع  في  �فعالیتها   ، المشاهدات 

 �أنفسهم.    التقن�ات الحدیثة
 Audio – Visual Methodsطرق سمع�ة �صر�ة  -ج

 تستخدم حاستي السمع وال�صر معاً مثل أفلام الفیدیو والتلفز�ون والأفلام الناطقة.  
 العوامل المؤثرة على اخت�ار طرق الإرشاد:  •

 �عتمد اخت�ار الطرق الإرشاد�ة أو مز�ج منها على عوامل منها:  
 الغرض أو الهدف من الاتصال الإرشاديطب�عة الرسالة الإرشاد�ة؛  .1

بتغییر   الشخص�ة  الطرق  تسمح  بینما  المعلومات،  لنقل  العامة  الطرق  تصلح 
أو   معین  �منتج  تتعلق  فرد�ة  مشكلة  حل  و�تطلب  المهارات.  و�كساب  الاتجاهات 
حل   یتطلب  بینما  الفرد�ة.  الشخص�ة  الطرق  استخدام  معینة،  مهارة  تعل�مه  بهدف 

إقامة معینة  منطقة  في  المزارعین  من  مجموعة  تمس  شخصي    مشكلة  اتصال 
جماعي. ولكن توفیر المعرفة بهدف التوع�ة، أو التحذیر من حالة طارئة مثل إصا�ة 
العامة   الطرق  استخدام  یتطلب  معینة  في منطقة  الصق�ع  وقوع  احتمال  أو  مرض�ة، 
والجماع�ة   الفرد�ة  الشخصي  الاتصال  وتتمیز طرق  ، صحف..)  تلفز�ون   ، (إذاعة 

المقابلة وجهاً لوجه تسمح �طرح الأسئلة و�قامة حوار    بز�ادة فعال�ة الاتصال حیث أن
وتوفر عنصر التفاعل بین الطرفین بینما �صعب إقامة مثل هذا الحوار عند استخدام 

 الطرق العامة.  

 
 عدد المرشدین والإمكان�ات المتاحة لهم  .2

�عتبر عدد المرشدین من العوامل المحددة لاخت�ار الطرق الإرشاد�ة. فانخفاض عدد  
التوجه   �ستدعي  النقل،  وسائل  وخاصة  اللازمة  التسهیلات  وضعف  المرشدین 
لاستخدام الطرق التي تتطلب عدداً أقل من المرشدین مثل الطرق التي تتطلب عدداً  
الصحف،   مثل  العامة  والطرق  الجماع�ة  الشخص�ة  الطرق  مثل  المرشدین  من  أقل 

 ئ�ة. الإذاعة والتلفز�ون لإ�صال الكلمات المسموعة والمر 



 
 مستوى التعل�م:  .3

التعل�م�ة   المواد  �استخدام  أسرهم  أفراد  أو  المستهدفین  تعل�م  مستوى  ارتفاع  �سمح 
مستوى   ارتفاع  یؤدي  بینما  المتخصصة..)  المجلات  العلم�ة،  (النشرات  المطبوعات 
برامج   أو  الفرد�ة  الز�ارات  مثل  السمع�ة  الطرق  استخدام  نحو  التوج�ه  إلى  الأم�ة 

 لفز�ون الم�سطة.  الإذاعة والت 

 
 مدى انتشار وسائل الإعلام:  .4

�ساعد انتشار الصحف، الإذاعة والتلفز�ون واتساع تغطیتها وتوفرها للمستهدفین على  
التوسع في استخدام هذه الوسائل، وتسمح الإذاعة والتلفز�ون �الوصول للفئات الأقل  

في   حظاً  الأكثر  الفئات  المطبوعات  المواد  تناسب  بینما  هذه  تعلماً  وتفتقر  التعل�م. 
التغذ�ة   وهو  الاتصال  عمل�ة  في  رئ�س  عنصر  إلى  العلم�ة  الناح�ة  من  الوسائل 

 الراجعة الم�اشرة.  

 
 
 الاعت�ارات التي یتعین مراعاتها عند اخت�ار طرق الإرشاد:  •

 یراعى عند اخت�ار طر�قة الاتصال الإرشادي الاعت�ارات التال�ة:
و�م  .1 مفیدة  الإرشاد�ة  الطرق  تعل�م�ة  جم�ع  أهداف  لتحقیق  استخدامها  كن 

مختلفة. و�تعین على المؤسسة الإرشاد�ة أن تختار من بینها الأسلوب الذي 
بدا�ة  یتعین  ولذلك  الإرشاد.  لخدمة  التعل�مي  الهدف  و�حقق  الوضع  یلاءم 

الإرشاد�ة الرسالة  من  الغرض  طب�عة  أو    تحدید  حاجة  على  یتوقف  الذي 
المجتمع، تم  نتذ�ر  احت�اجات أفراد  المناس�ة و�تعین أن  هیداً لاخت�ار الوسیلة 

الإرشاد�ة  الطر�قة  اخت�ار  على  تتوقف  لا  الإرشادي  الاتصال  فعال�ة  أن 
الرسالة   ملاءمة  مثل  متكاملة  عوامل  عدة  على  و�نما  وحسب،  المناس�ة 
وتوفر   الاجتماع�ة  الاعت�ارات  ومراعاة  الاقتصاد�ة  وجدواها  فن�اً  الإرشاد�ة 

 امة والخدمات الزراع�ة المساندة.  المرافق الع



إذا   .2 أعلى  المزارعین  استجا�ة  إرشاد�ة متعددةتكون  وهذا استخدمت وسائل   .
حتى   المنقولة  الرسائل  تأخذه  الذي  والشكل  الاتصال  وسائل  تنو�ع  یتطلب 
أن   إلى  التنم�ة  تجارب  وتشیر  أكبر.  �فعال�ة  للمزارعین  الوصول  �مكنها 

الإ استخدام   الوسائل  من  الأسلوب    The Multi-Media  رشاد�ة مز�ج  هو 
المختلفة من سمع، �صر ولمس و�ز�د من   الأمثل لاستغلال حواس الإنسان 

 فعال�ة وسرعة التعلم.  
بهم   تقدم  �لما  تر�یزهم  و�قل  حواسهم  وتضعف  إحساسهم  درجة  في  الناس  و�ختلف 

و   الفشل.  من  مخاوفهم  وتزداد  أفعالهم  ردود  حدة  تنخفض  و�التالي  عمل�ة  العمر. 
تكرار الرسالة هو أسلوب متعمد لترك أثر أكبر على المستهدفین، على النحو الذي  
شاشات  على  نشاهدها  ما  �ثیراً  والتي  معین،  لمنتج  المتكررة  الإعلانات  تتر�ه 
التلفز�ون �ما ذ�رنا من قبل. و لذلك یتعین أن �كون أسلوب تعل�م الك�ار مختلفاً عن  

یتف نحو  على  الرسمي  التعل�م  التعل�م  عمل�ة  تدع�م  �سهم  و  المنتجین.  قدرات  مع  ق 
ومواد تعل�م�ة مطبوعة    Visual Aidsالشخص�ة السمع�ة �استخدام معینات �صر�ة  

الانت�اه،   لفت  ال�صر�ة على  الوسائل  تساعد  التعل�م�ة. و  العمل�ة  في رفع من �فاءة 
و�قنا المعرفة  لتغییر  المعلومات  نقل  وتعز�ز  أكثر  حواس  المستهدفین  واستخدام  ع 

 وتقو�ة حوافز التغییر. 

و في إطار برامج الإرشاد �جري تبني أسلوب الحملات الإرشاد�ة حیث یتم الجمع  
الذي  الوسائل  متعدد  الإرشاد  لمنهج  تطب�قاً  و�صر�ة  سمع�ة  مختلفة  وسائل  بین 
�ستهدف ز�ادة فعال�ة الاتصال الإرشادي. و تصل إلى المنتجین في الدول المتقدمة،  

في  رس الأكبر  العبء  المرشدون  یتحمل  بینما  متعددة.  وأسالیب  بوسائل  إرشاد�ة  ائل 
خدمات   فعال�ة  من  �ضعف  ومما  الجدیدة  للمعارف  رئ�سي  �مصدر  النام�ة  الدولة 

 الإرشاد. 
الإرشادي  .3 الاتصال  طرق  استخدام  فعند  ؛  الإرشادي  التعل�م  طرق  تداخل 

الشخص�ة الفرد�ة أو الجماع�ة، قد �ستخدم المرشد صوراً ، أشرطة �اسیت أو  
یثیر   هذا  فإن   ، المشاهدات  إجراء  ، وعند  نشرات زراع�ة  توزع  وقد   ، فیدیو 

الا أو  اللقاءات  من  شكلاً  �مثل  آخر  أسلوب  وهو  جماع�ة  جتماعات مناقشة 



أو   اللقاءات  من  شكلاً  أظهرتها  التي  المعلومات  تدعم  والمناقشة  الإرشاد�ة. 
الاجتماعات الإرشاد�ة. والمناقشة تدعم المعلومات التي أظهرتها التجر�ة. �ما  
توزع نشرات إرشاد�ة وتحصل لقاءات فرد�ة بین المرشد و�عض المزارعین ،  

 ستخدام طرق إرشاد�ة متعددة.  و�ذلك فإن أسلوب المشاهدة �فسح المجال لا
 

 Interpersonal Channelsأسالیب الاتصال الشخصي  •
تتمیز طرق الإرشاد الشخص�ة �مشار�ة المرشد �شكل شخصي في عمل�ة الاتصال .  
و�ذلك یدخل المرشد في علاقات م�اشرة مع المزارعین �أفراد أو مجموعات مما یؤدي  
إلى إقامة حوار وتفاعل �سمح برفع الكفاءة التعل�م�ة. وتتوقف فرص إقامة حوار بناء  

من العلاقات  هذه  �سود  ما  مقدار  على    على  المرشد  حرص  ومدى  والاحترام  الثقة 
 تطو�ر علاقات إ�جاب�ة مع المزارعین وما �قوله أو �فعله المرشد.  

یتناسب مع   و تتوقف فعال�ة الإرشاد الشخصي على توفر عدد �اف من المرشدین 
عدد المزارعین الذین �قوم المرشد بتوفیر خدمات الإرشاد لهم وتوفر الإمكان�ات لدیهم  

لنقل، المعینات ال�صر�ة، الموارد اللازمة لتنظ�م المشاهدات...) ولا یتوقف  (وسائل ا
الاتصال الناجح على مجرد نقل مضمون الرسالة، و�نما یتأثر �الكفاءة الفن�ة للمرشد 
وصفاته الشخص�ة و�خلاصه الذي ینعكس على سلو�ه عند نقل الرسالة وقدرته على  

وار والتصرف والمظهر �مظهر یتفق مع  الاتصال مع المستهدفین وعلى أسلوب الح 
 تقالید وق�م المجتمع. 

عمل�ة   فیها  تقتصر  التي  الفرد�ة  الطرق  إلى  الشخصي  الإرشاد  أسالیب  تصنف  و 
مع   الاتصال  عمل�ة  فیها  تتم  التي  الجماع�ة  الطرق  أو  واحد  مزارع  على  الاتصال 

 مجموعة من المستهدفین.  
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 المحاضرة التاسعة                                            
 انتشار وتبني المبتكرات الزراع�ة الحدیثة:  •

فالزراعة   المتقدم.  العالم  دول  في  الر�ف�ة  المناطق  من  �ثیر  في  الاجتماعي  التغیر  إلى  أدت  التي  الأس�اب  أهم  من  وتعتبر 
السر�ع وز�ادة   �التغیر  تتمیز  الزراعة في العصر�ة  التي تجرى من قبل علماء  ال�حوث  نتائج  نت�جة تطبیق  الكفاءة الإنتاج�ة 

الكل�ات والمعاهد العلم�ة. و ز�ادة الإنتاج أحد ثمار الانتشار وتبني الأفكار الزراع�ة الحدیثة من خلال نشر النتائج والطاقة  
 الإنتاج�ة لوحدة الأرض المنزرعة (دونم مثلا) تتوقف على الآتي:

 استخدام الوسائل التكنولوج�ة الملائمة. -1
 توفیر الاحت�اجات الأول�ة الملائمة وفي الوقت المناسب. -2
 استخدام �م�ات معینة من مستلزمات الإنتاج من التقاوي ومخص�ات التر�ة والمبیدات . -3
 توفیر الأیدي العاملة الماهرة والمدر�ة والكاف�ة.  -4

 ولقد أوضحت نتائج ال�حوث:
 من�ة بین ظهور الفكرة (أو الممارسة الجدیدة) وتبني المزارعین الكامل لها.أن هناك فجوة ز  )1(
 وأن هناك فئات من المزارعین یتقبلون الأفكار الجدیدة أسرع من غیرهم.  )2(
 أن �عض الأفكار والممارسات الحدیثة تنتشر �سرعة أكبر من غیرها و�قلیل من المجهود.  )3(

الزراعي �ضرورة التعرف على أهم العوامل التي قد تحد أو تقلل من انتشار هذه  لذلك اهتم علماء المجتمع الر�في والإرشاد  
الأفكار الجدیدة �التالي تقلیل الفترة الزمن�ة بین ظهور الفكرة وتطب�قها. و اتضح أ�ضاً من الأ�حاث أن من أهم العوامل التي 

و  المعارف  توصیل  عدم  هو  الحدیثة  والممارسات  الأفكار  تبني  دون  تحول  المزارعین  قد  لجمهور  �كفاءة  العلم�ة  المعلومات 
التغیر  و�لاء  �أحد  دور  الزراعي  للإرشاد  فإن  ذلك  حدوث  لتجنب  و  تطب�قها.  وعدم  الأفكار  هذه  معرفة  عدم  و�التالي 

(Change Agents)    في عمل�ة نشر الأفكار والممارسات الزراع�ة الحدیثة من خلال الق�ام �ص�اغة ونقل وتوصیل نتائج
بوضعها موضع   وذلك  بتطب�قها  المزارعین  و�قناع  للتطبیق  قابلة  المزارعین �طر�قة م�سطة على هیئة توص�ات  إلى  ال�حوث 

 التنفیذ �ما یتفق وظروف المزارعین. 
  عمل�ة التبنيAdoption Process 

 هي العمل�ة الفعل�ة التي �مر خلالها الفرد منذ سماعه عن فكرة جدیدة لأول مرة حتى تبنیها النهائي.
و عمل�ة التبني سلسلة من الخطوات أو المراحل التي �قوم فیها الفرد من تعلم عن الممارسة الجدیدة وحتى أن �قرر بتبني هذه  

 الممارسة.
  عمل�ة الانتشارDiffusion Process 

 تعرف عامة �انتقال الأفكار الجدیدة من مصادر الابتكار إلى المستخدمین النهائیین . 
 �المفهوم الزراعي: 

العمل�ة التي بواسطتها تنتقل الأفكار أو الممارسات الزراع�ة الجدیدة من مصادرها الأصل�ة (ال�احثین) إلى الزراع عن طر�ق  
 المرشدین الزراعیین. 

  عمل�ة الانتشار: مفهوم 
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م: العمل�ة التي یتم من خلالها انتقال مبتكر ما من خلال قنوات اتصال معینة عبر  1988وأخرون عام    Rogersكما عرفها  
 الزمن بین أفراد المجتمع. 

 
 من خلال التعر�ف تكون عناصر الانتشار : 

 An Innovationمبتكر ما  -1
 Comm. Channelsقنوات اتصال  -2
 Over timeعبر الزمن  -3
 Members of Societyأعضاء المجتمع  -4
 ع�ارة عن فكرة أو ممارسة جدیدة.   An innovationالمبتكر  )1
طالما یوجد مبتكر ما �صفات معینة فإن الاتصال بین المصدر والمستقبل    Comm. Channelsقنوات الاتصال   )2

 �جب أن �أخذ مكان لنشر هذا المبتكر.
 التي من خلالها یتم ت�ادل المعلومات بین فردین أو أكثر. فالاتصال هو: العمل�ة 

 وقناة الاتصال لها دور �بیر في تبني الفكرة الجدیدة أو رفضها.         
 �عتبر من أهم عناصر الانتشار  Timeالزمن :  )3
الانتشار یتم حدوثه داخل المجتمع لهذا فإن رفض أو قبول أي مبتكر �عود   Society Membersأعضاء المجتمع   )4

 للمعاییر الاجتماع�ة.
ومثال على هذا الهند �عاني الملایین سوء التغذ�ة بینما الآلاف من الأ�قار المقدسة تجوب أنحاء الر�ف لذا فإن هؤلاء        

 المزارعین لن یتقبلوا أي مبتكر یتعلق �الأ�قار. 
 

 �ة تبني الأفكار الجدیدة.عمل 
عمل�ة تبني فكرة أو ممارسة جدیدة ما هي إلا نوع من أنواع اتخاذ القرار فحین �قرر الفرد تبني فكرة جدیدة فإن ذلك یتم وفق  

 سلسلة من المراحل تخلل �ل منها عمل مختلف وهذه المراحل هي: 
 ملاحظة المشكلة. -1
 تحلیل المشكلة.  -2
 العمل المتاحة. الاتفاق على أسالیب  -3
 اخت�ار أسلوب معین.  -4
 قبول النتائج المترت�ة على هذا القرار. -5

 مراحل أو خطوات تبني فكرة جدیدة:
 مجموعة من علماء المجتمع الر�في أصدروا في نشرة علم�ة خمس مراحل أو خطوات لتبني   فكرة جدیدة. 

الانت�اه   -1 أو  الوعي  لمعلومات    Awareness Stageمرحلة  الفرد  عن  یتعرف  �سمع  حیث  المبتكرة  أو  الفكرة  عن 
 وجودها ف�شعر �أنه في حاجة شدیدة إلى المعرفة الكاملة لهذه الفكرة. 
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و في هذه المرحلة یهتم الفرد �التعرف على أدق التفاصیل عن المبتكر الجدیدة   Interest Stageمرحلة الاهتمام   -2
و�سعى إلى تنم�ة معلوماته. و �كون موقفه جید ولكنه لم �قرر �عد �شأن فائدتها �النس�ة له فهذه المرحلة هي تنم�ة  

الم و�التالي  المبتكر  عن  المعلومات  من  للمز�د  و�سعى  الفكرة  تجاه  لد�ه  في المعلومات  السائدة  الاجتماع�ة  عاییر 
 مجتمعه توحي إل�ه �الك�ف�ة التي �فسر بها المعلومات الخاصة �المبتكرة. 

التقو�م   الراهنة    Evaluation Stageمرحلة  تطب�قاً عقل�اً على موقفه وظروفه  الجدیدة  الفكرة  الفرد  المرحلة �طبق  وفي هذه 
�طبق أن  عل�ه  إذا �ان  ما  �قرر  و�عدها  تفوق    والمستقبل�ة  أن محاسنها  له  اتضح  إذا  �ط�قها  ما  أم لا. وعادة  المبتكر  هذا 

 مساوئها. 
وفیها �ستعمل الفكرة على نطاق ضیق وذلك ل�حدد بنفسه فائدتها �النس�ة له في نطاق    Trial Stageمرحلة التجر�ب   -3

 ظروفه الخاصة.
م الكامل والواسع للمبتكر وفیها �ضع نتائج  وفیها �قرر الفرد الاستمرار في الاستخدا Adoption Stageمرحلة التبني  -4

یتوقف على   ولكن  تستغرقه �ل مرحلة  معیناً  نمطاً زمن�اً  تت�ع  الخمسة لا  المراحل  الاعت�ار. وهذه  المحاولة موضع 
�مرحلة  الفرد  �مر  لا  �أن  المراحل  من  أكثر  أو  مرحلة  تخطي  حالات  وهناك  المبتكر.  وصفات  الأفراد  خصائص 

 التجر�ب.
تقف عمل�ة   -5 أن  وأ�ضاً  المراحل  التقی�م وأح�اناً عقب �ل مرحلة من  أخیرة وهي مرحلة  أن نض�ف مرحلة  ونستط�ع 

 التبني عند أي مرحلة. 
 

 وعدم قبول المبتكرات الجدیدة تتم على ثلاث أشكال:
 في مرحلة التقی�م.  الرفض وف�ه یرفض الفرد المبتكر بناء على المعلومات التي تتوفر لد�ه قبل التجر�ب وعادة یتم )1
 الرفض: وف�ه یتوقف الفرد عن الاستمرار في عمل�ة التبني بناء على النتائج الحاصلة من التجر�ب.  )2
الفرد  )3 تبنیها على نطاق واسع ر�ما �عود لظروف  المبتكر �عد  الفرد عن استعمال  یتوقف عندها  التي  التراجع: وهي 

 الخاصة أو لظروف حافز الاستمرار.
 
 القرارات �شأن المبتكرات عمل�ة اتخاذ  •
 

 هذه العمل�ة:  Rogers�عرف 
العمل�ة الذهن�ة (العقل�ة) التي من خلالها �مر فرد ما (أو أي وحدة اتخاذ قرار) منذ بدء معرفته �مبتكر في اتخاذ قرار بتبني  

سلسلة من الأفعال والاخت�ارات  أو رفض تنفیذ هذه الفكرة الجدیدة ومن ثم تأكید أو تثبیت هذا القرار وهذه العمل�ة تتكون من  
 عبر الزمن. 

اتخاذ   على  التأثیر  شأنها  من  التي  والأحوال  المتغیرات  من  على مجموعة  المبتكرات  �شأن  القرارات  اتخاذ  عمل�ة  تتوقف  و 
 القرار. 

 الممارسات السا�قة للفرد.  )أ



4 
 

 مدى إحساس الفرد �الحاجة.  )ب 
 درجة تجدید الفرد للمبتكرات. )ت 
 الاجتماعي.معاییر الجهاز  )ث 

 
 فإن عمل�ة اتخاذ القرارات �شأن المبتكرات تمر �عدة مراحل:  Rogersوحسب شرح 

 Knowledgeالمعرفة  -1
 Persuasionوالاقناع  -2
  Decisionالقرار  -3
 Implementationالتنفیذ  -4
 Confirmationالتأكید  -5

 
  مراحل اتخاذ القرارات �شأن المبتكرات 

 Rogers 1983حسب رأي 
 Knowledgeالمعرفة  -1

وفي هذه المرحلة یتعرض الفرد (أو أي وحدة اتخاذ قرار) لمبتكر ما أو فكرة جدیدة و�كتسب �عض الفهم والمعلومات عنها  
و��ف�ة توظ�فها عن طر�ق جمع المعلومات المتاحة نت�جة لشعوره بوجود مشكلة ملحة. ومثال على هذا التأثیر السماد على  

 النواحي البیولوج�ة للن�ات.  
 شد الزراعي دوراً �بیراً في توفیر المعرفة للمزارعین لتسهیل عمل�ة اتخاذ القرار.و�لعب المر 

 Persuasionالإقناع  -2
وهذا �حدث عندما �شكل القرار (أو وحدة اتخاذ القرار) اتجاها موال�اً أو غیر موال�اً تجاه المبتكر من خلال الحصول على  

 ضه. معلومات �اف�ة عن المبتكر لتقر�ر قبوله أو رف
 Decisionالقرار  -3
 دخول الفرد في أنشطة ، تؤدي إلى اخت�ار المبتكر أو رفضه.  
 Implementationالتنفیذ:  -4

عندما �قرر الفرد تبني المبتكر فإنه ی�حث في هذه المرحلة عن مز�د من المعلومات لتأكید قراره �التبني والرضا عن استخدام  
 هذا المبتكر. 

 Confirmation التأكید (التثبیت) -5
ی�حث الفرد في المرحلة تقو�ة وتعز�ز القرار المتخذ وفي هذه المرحلة قد �عكس الفرد القرار الذي اتخذه سا�قاً �قبول أو رفض  

 المبتكر إذا تعرض لمعلومات متعارضة أو متضار�ة لما سبق وأن تلقاه. 
 



 المحاضرة السا�عة 
 

  طرق الاتصال 
 

 تنقسم طرق الاتصال إلى ثلاث أقسام رئ�س�ة وهي �الآتي:      
 طرق الاتصال �الأفراد.  -1
 طرق الاتصال �المجتمعات.   -2
 طرق الاتصال �الجماهیر. -3

 
وهو   الأخیر  القسم  على  نر�ز  فإننا  الزراعي  الإرشاد  مجال  في  للاتصال  و�النس�ة 

 الاتصال �الجماهیر مع أخذ فكرة م�سطة عن النوعین الأولین.  
 
 طرق الاتصال �الأفراد: -1

المزارعین  الزراعي وفرد واحد من  المرشد  بین  المجموعة �كون الاتصال  و في هذه 
 ومن فوائد هذا النوع:  

 اخت�ار وتدر�ب الق�ادات الزراع�ة  -أ
 للتأثیر في الأفراد الذین لا یثقون برسالة الإرشاد الزراعي  -ب
 في حالة ز�ادة الثقة بین المرشد والمزارع -ج

 ط�ط وتقس�م البرامج الإرشاد�ة في حالة جمع ب�انات تساعد على تخ  -د
 

 ومن أهم هذه الطرق: 
 الز�ارات الحقل�ة  -1
 الز�ارات المكتب�ة (یزور المزارع المرشد الزراعي في مكت�ة)  -2
 الاتصال التلفز�وني  -3

 الخطا�ات الشخص�ة  -4
 
 طرق الاتصال �المجموعات   -2



 المزارعین و في هذه الطر�قة �كون الاتصال بین المرشد الزراعي ومجموعة من 
 في حالة التأثیر على مجموعة �بیرة من المزارعین  .1
 في الحالات التي لا تتوفر فیها الطاقات ال�شر�ة اللازمة  .2
 تقی�م الأفكار المستحدثة في العلوم الزراع�ة   .3

 تتم �حضور فئة من المزارعین وتت�ادل فیها المعلومات والخبرات .4
 

 ت لابد من توفر الآتي: ومن أجل تحقیق الفائدة في مثل هذه الاتصالا
 تحدید مكان الاجتماع  .1
 تحدید الغرض من الاجتماع  .2
 تحدید زمن الاجتماع  .3

 الالتزام �المواعید والهدف وزمن الاجتماع  .4

 و أمثلة لهذا النوع من الاتصال، المحاضرات الندوات الحلقات الدراس�ة الرحلات: 
 
 طرق الاتصال �الجماهیر:  -3

أهم  و هي استخدام الوسائل الإعلام�ة في نقل الرسائل الإرشاد�ة إلى المزارعین ومن  
 هذه الوسائل هذه الطر�قة هي: 

 المطبوعات الإرشاد�ة.   -1
 الصحف الیوم�ة أو الأسبوع�ة.  -2
 الخطا�ات الدور�ة   -3

 الإذاعة المسموعة (الرادیو)  -4

 الإذاعة المرئ�ة (التلفاز)  -5

 الملصقات   -6

 المعارض  -7

 المتاحف  -8

 
 



 المحاضرة الحاد�ة عشرة 
 تخط�ط وتقو�م البرامج الإرشاد�ة  •

 
 أولا: التخط�ط 

�انت  سواء  والمرافق  الأنشطة  �ل  في  و�ستخدم  عامة  ظاهرة  التخط�ط  أص�ح 
 اقتصاد�ة أو اجتماع�ة أو تعل�م�ة وغیرها وأص�ح متداول في جم�ع دول العالم. 

 تعر�ف التخط�ط: 
 تعر�ف عام -أ

 عمل�ة تتضمن دراسة الماضي والحاضر حتى �مكن التنبؤ �المستقبل 
 تعر�ف شامل 

اف أو أغراض معینة عن طر�ق اخت�ار أفضل البدائل من  عمل�ة تتضمن تحدید أهد
الاقتصاد�ة   التكال�ف  �أقل  الأهداف  هذه  لتحقیق  المتاحة  والأسالیب  الوسائل 
أو   نشاط  في  مرغوب  تغیر  الكفاءة لإحداث  من  درجة  �أقصى  وتكون  والاجتماع�ة 

 وضع موقف خلال فترة زمن�ة محدودة . 
 

 أهم�ة التخط�ط 
في   -1 وتغیرات  وتعقیدات  مشكلات  من  ف�ه  وما  المستقبل  مواجهة  وسائل  أحد 

 مظاهر الح�اة 
 مثال: ز�ادة عدد السكان، أسعار العملات، أسعار المواد الاستهلاك�ة 

 استخدام الموارد والإمكان�ات المتاحة.   -2

 �حقق �فاءة الإنتاج و�أقل التكال�ف.  -3

 �ضمن الاستمرار في العمل لتحقیق الأهداف.  -4

زمن�ة   -5 فترات  في  أهداف  من  تحقق  ما  مقدار  وما  النتائج  ق�اس  مهمة  �سهل 
 محدودة، و�التالي تق�م العاملین في حقل الإنتاج ومتا�عتهم ومراقبتهم. 

التخط�ط القائم على إشراك الأفراد �عطي فرصاً تعل�م�ة متنوعة واستفادة عال�ة  -6
 من الخبرات . 



رنامج وتكون مرت�طة بوقت محدد مع ذ�ر ومعنى �لمة خطة: ترتیب فقرات تنفیذ الب
 نوع المجهود المراد تنفیذه.

  أقسام التخط�ط: و�قسم التخط�ط إلى عدة أقسام 
 حسب النوع: اقتصادي ، زراعي ، صناعي ... -أ              
 حسب الزمن: طو�ل المدى، قصیر المدى، متوسط..   -ب               
 دولي ، قومي ، إقل�مي ، محلي  -حسب المستوى:    -ج               

  و�اختصار التخط�ط �عرف �أنه 
 دراسة الماضي والحاضر للتنبؤ �المستقبل  -1
 التحدید المسبق لما �جب عمله  -2
 منهج عمل سبق تحدیده -3

وواع�ة لاخت�ار أفضل البدائل المتاحة لتحقیق أهداف  محاولة منظمة   -4
 معینة. 

 
 البرامج الإرشاد�ة  -ثان�ا
أي خدمة تؤدي إلى مجموعة من الأفراد لابد وأن تكون لها برنامج و�التالي      

الخدمة الإرشاد�ة لابد وأن �كون لها برنامج وهذه البرامج تكون متطورة وتسعى لتقد�م  
 شاد�ة.  الأفضل في الخدمة الإر 

 
  :تعر�ف البرامج الإرشاد�ة 

جم�ع أنواع الأنشطة التي تبذل لنقل المعلومات إلى المزارعین ونقل مشاكلهم  هو  
سلو�ه   لتغیر  أخرى  مرة  المزارعین  إلى  ال�حث  بنتائج  والعودة  ال�حث  جهات  إلى 

 التنفیذي. 
 

  :الخطوات المت�عة في بناء البرنامج الإرشادي 
 جمع الحقائق.  -1
 المواقفتحلیل  -2



 تحدید المشاكل  -3

 تقدیر المشاكل  -4

 وضع خطة عمل   -5

 تنفیذ خطة العمل  -6

 تحدید درجة التقدم عن طر�ق التقو�م  -7
 
 الخطوات المت�عة في تخط�ط البرنامج الإرشادي:  •

 أولا: التحقیق الدقیق للموقف الراهن 
وف�ه یتم جمع المعلومات والحقائق المتعلقة �الوضع الراهن والقائم في القطعة المراد 
تنفیذ البرنامج بها. وهذه المعلومات تشمل الأفراد وهم المزارعین وأحوالهم الاجتماع�ة  

 والاقتصاد�ة ومعرفة عادتهم وتقالیدهم و�مكان�ات الموارد ال�شر�ة.  
التعرف على حاجات ورغ�ات �مشار�ة    ثان�ا:  المنطقة وذلك  في  الأفراد  اهتمامات 

 الأفراد في التخط�ط التنفیذي.
طو�لة،   الأهداف  تكون  أن  هذا  ومعنى  والدوام  �المرونة  البرنامج  یتسم  أن  ثالثا: 

 متوسطة وقصیرة الأجل.
را�عاً: أن یتصف البرنامج �الشمول مع التر�یز أي أنه یتضمن أنشطة تناسب �ل  

 التر�یز على المشاكل الملحة والحیو�ة.  الأعمار والفئات مع
خامساً: أن �كون البرنامج ذا ص�غة تعل�م�ة وذلك عن طر�ق مساهمة الأفراد في 

 جم�ع الحقائق والمشار�ة في تفسیرها.  
سادساً: إمكان�ة تقی�م البرنامج ونتائجه وذلك على فترات دور�ة وعند الانتهاء من  

 تنفیذه. 
 

 رشاد�ة  تقو�م البرامج الإ ثالثا: 
 �عتبر من الأنشطة الضرور�ة لكل المجالات الفن�ة و�هدف إلى  

 عمل�ة تحدید ق�مة شيء معین.  -1
 عمل�ة تحدید درجة تقدم شيء معین.  -2



عمل�ة ق�اس نتائج وآثار مرغو�ة وغیر مرغو�ة لعمل تم تنفیذه أو خلال   -3
 مراحل التنفیذ. 

 تعر�فه: 

 المزارعین وما هو الناتج من تنفیذ البرنامج. عمل�ة تحدید التغیرات في سلوك 
 

 فوائد التقو�م للبرامج الإرشاد�ة: 
 �عتبر لإغناء عنه للتطور المستمر للبرامج الإرشاد�ة -1
 �ساعد للوصول إلى أهداف أكثر وضوح.  -2
 �ساعد على بلورة الجهود .  -3

 �ساعد على تقدیر ما تم إنجازه وخلق ثقة بین المزارعین.  -4

 ن�ان الجهاز الإرشادي من قبل المزارعین. �ساعد على معرفة ب -5

 �ساعد على تحدید القوى ال�شر�ة اللازمة لإتمام العمل.  -6

 �ساعد الكل�ات والمعاهد الزراع�ة في تحدید مناهجها وتخصصاتها.   -7
 

  :درجات التقو�م الإرشادي 
إلى   المنتظمة  الملاحظات  إلى  الیوم�ة  الملاحظة  وهي  الأنواع  أ�سط  من  یتدرج 

 الدراسات الإرشاد�ة وأخیراً ال�حوث العلم�ة. 
 ملاحظة یوم�ة  -1

یوم   الإرشاد �ل  یواجهها رجال  التي  العرض�ة  والاستجا�ات  الملاحظات  بها  و�قصد 
 أثناء أدائهم عملهم. 

 ملاحظة منتظمة:  -2
عن   وال�حث  تفسیرها  ومحاولة  نظاماً  أكثر  �طر�قة  الملاحظات  هذه  تسجیل  یتم 

 أس�ابها. 

 إرشاد�ة: دراسات  -3

عن   وذلك  الأفراد  من  مجموعة  سلوك  تغیر  في  معین  إرشادي  عمل  أثر  ق�اس  یتم 
 طر�ق الاستب�ان الشخصي الم�اشر وقد یتم على عینة فقط. 



 ال�حوث العلم�ة الإرشاد�ة -4
وتحدید   �الملاحظة  تبدأ  والتي  خطواتها  �جم�ع  العلمي  ال�حث  أسالیب  �طبق  وف�ه 

الب�انات وجمع  والأهداف  النتائج    المشكلة  استخلاص  وأخیراً  وتحلیلها  وتصن�فها 
 والنظر في إمكان�ة تعم�مها.  

 تنظ�م و�دارة الخدمة الإرشاد�ة  •
تسعى الخدمة الإرشاد�ة إلى تحقیق المز�د من الأهداف التعل�م�ة لأنها تتعامل مع  

 العدید من الجهات مثل: 
 مراكز ال�حوث الزراع�ة.  -1
 جماهیر المزارعین  -2
 ة التي تساهم في التنم�ة الر�ف�ة. المؤسسات المجتمع� -3

 وذلك لهدف تغیر مرغوب في سلوك جماهیر المزارعین للأفضل عن طر�ق  

 تعر�فهم �طرق وأسالیب الزراعة الحدیثة  )1
 إقناعهم �استخدام وتبني الأسالیب الزراع�ة الحدیثة  )2

تكون   ولكي   . المزارعین  مع�شة  مستوى  من  الرفع  هي  النهائ�ة  المحصلة  وتكون 
أو    الخدمة عشوائ�ة  �صورة  تكون  لا  فإنها  جید  �شكل  ومستمرة  قائمة  الإرشاد�ة 

 ولكن �ات�اع:  �الصدفة

 إنشاء ه�كل تنظ�مي �ضم العاملین في مجال الإرشاد.  -1
 تحدید الأهداف والأدوار الوظ�ف�ة للعاملین.  -2
 إنجاز العمل وفق الم�ادئ والقواعد الإدار�ة. -3

 تنظ�م الخدمة الإرشاد�ة:  •

   "Organization"هناك عدة تعر�فات لمعنى تنظ�م 
تحقیق  -1 في  تشترك  الأفراد  من  فیها مجموع  تبدو  الذي  الشكل  ع�ارة عن 

 هدف معین. 
مجموعة من الأفراد توجه جهودها الفرد�ة �شكل مرتب مهمة یتفق علیها  -2

 المجموعة . 



مستمراً   -3 والعمل  الإنتاج  تجعل  والتي  المعقدة  التنظ�م  على  عمل�ة  وقائماً 
أساس التدبر وممارسة النشاط الق�ادي فالق�ادة هي قلب النشاط الإداري 
واتخاذ القرار هو مفتاح الق�ادة لتحقیق أهداف معینة و�حداث التغیر و�زالة 

 عق�ات التنفیذ. 
 

 الأس�اب الرئ�س�ة التي تحتم وجود التنظ�م 
 كبر حجم العمل المطلوب تنفیذه  -1
 �ما �ضمن تكامل الوحدات و�فاءة الأداء.  الحاجة إلى تقس�م العمل  -2
 الحاجة إلى تسهیل العمل وتنس�قه وسرعة إنجازه -3

 الحاجة إلى خلق روح التعاون بین الأفراد �فر�ق واحد.  -4
 

  :فوائد التنظ�م 
تقس�م العمل بین أعضاء بین المجموعة لإعطاء �ل فرد التر�یز على العمل و   -1

 إتقانه. 
الإجراءات   -2 العمل  وضع  معاییر  یوضح  �ما  والمحددة  المفصلة  الق�اس�ة 

 ومسئول�اته. 
 تسهیل نقل القرارات بین مستو�ات المنظمة المختلفة.  -3

 توفیر قنوات الاتصال الرسم�ة وغیر الرسم�ة بین الأفراد. -4

 توفیر وسائل التدر�ب والمهارات �ما یتفق وحاجة المنظمة.  -5
 

  أشكال التنظ�مات الإرشاد�ة المختلفة 
 التنظ�م الإرشادي الحكومي: -1

 وهذا ینقسم إلى قسمین: 
تنفرد ف�ه وزارة الزراعة �الإشراف عل�ه �ما هو الحال في المملكة العر��ة   -أ

 السعود�ة و�ثیر من الدول العر��ة والإفر�ق�ة. 
تشترك ف�ه مع وزارة الزراعة هیئات أخرى في الإشراف عل�ه �ما هو   -ب

 ا الغر��ة. الحال في هولندا، الدانمرك وألمان� 



 التنظ�م الإرشادي التعاوني:  -2
و ف�ه تتعاون الحكومة المر�ز�ة والجامعات والحكومات المحل�ة على تخط�ط وتنفیذ  

 العمل الإرشادي �ما هو الحال في الولا�ات المتحدة. 
 التنظ�م المجتمعي المحلي:  -3

أشمل  التنظ�م  �كون  النوع  هذا  وفي  والهند،  �اكستان  في  الحال  وأوسع من    كما هو 
التنظ�مات الأخرى حیث یرت�ط عمله �مشكلات فن�ة تشارك ف�ه وزارة الزراعة ووزارة 
الاهتمام   و�تر�ز  وغیرها.  الاجتماع�ة  الشئون  ووزارة  الصحة،  ووزارة  والتعل�م  التر��ة 

 ف�ه على الأهداف الجماع�ة والعمل الجماعي للتنم�ة الشاملة للمجتمع المحلي. 
التنظ�م هذه  تتفق  تقد�م  و  على  �عملون  أنهم  في  المختلفة  الثلاث  الإرشاد�ة  ات 

دولة   فكل  للعالم  �صلح  واحد  إرشادي  نظام  یوجد  فلا  للمزارعین  إرشاد�ة  خدمات 
الإمكان�ات   حسب  برامجها  بتطو�ر  تقوم  الأخرى  عن  تختلف  التي  ظروفها  حسب 

 المتاحة. 
 

  :العناصر الرئ�س�ة لأي تنظ�م إرشادي 
المختلفة   الإرشاد�ة  التنظ�مات  بین  توجد  قد  التي  الاختلافات  عن  أ، �غض  فلابد 

 �شمل أي تنظ�م على العناصر الأر�عة الرئ�س�ة. 
 Policy & Message Sourcesمصادر الس�اسات والمعلومات  -1

و�تضمن هذا واضعي الس�اسات والمصادر المختلفة للمعلومات الجدیدة مثل محطات  
 رب والجامعات والأقسام المختلفة بوزارة الزراعة. ال�حوث والتجا

 Change Systemجهاز التغیر  -2
هذا   في  و�دخل  التغیر  هذا  �إحداث  �قوم  الذي  الإرشادي  الجهاز  عن  ع�ارة  وهو 
الاتصال   قنوات  و�ذلك  التغیر  إحداث  في  المستخدمة  المختلفة  والوسائل  الطرق 

 المختلفة. 

 Change Agentو�یل التغیر  -3
 هو الفرد المسئول عن إحداث هذا التغیر المطلوبو 
 Target Groupsجمهور الأفراد المستهدفین �الخدمة  -4



 وهم الأفراد والجماعات المطلوب إ�صال الخدمة إلیهم.   
 

   عمل خلال  و�ذلك  و�ناء  تشكل  عند  مراعاتها  �جب  التي  والقواعد  الم�ادئ 
 -التنظ�م الإرشادي:

�كون ترتیب أعضاء التنظ�م الإرشادي في شكل هرمي تتمدد ف�ه خطوط الرئاسة   -1
أعلى   من  والمسئولة  الوظ�ف�ة  السلطة  خطوط  تكون  �حیث  واضحة  �صورة  والت�ع�ة 
إلى أسفل و�ذلك تكون القاعدة عر�ضة ومتسعة والقمة محدودة في رئ�س واحد وذلك  

 Unity Commandلضمان تحقیق مبدأ وحدة الأمر  
من    -2 مجموعة  أو  معین  فرد  بها  ینفرد  التي  للسلطة  الواضح  والتحدید  التعر�ف 

السلطة وأن �كون هذا   بهذه  المرت�طة  المسئول�ة  لهذه  المدى والطب�عة  الأفراد و�ذلك 
 واضح ومفهوم لدى �ل أعضاء التنظ�م. 

 مراعاة تناسب السلطات مع المسئول�ات.  -3
الأ  -4 المراكز  من  السلطة  تفو�ض  حدود  یتم  في  وذلك  الأدنى  المراكز  إلى  على 

 الكفاءة والقدرة على التحكم والض�ط.  
الموائمة  -5 و�مكان�ة  للتعدیل  والقابل�ة  �المرونة  التنظ�مي  البن�ان  شكل  یتصف  أن 

 المستمرة مع الظروف المتغیرة.
 أن یدرك المدیر لوظ�فته �اعت�اره ضا�طاً لعمل�ة اتخاذ القرار. -6
جاد وتنم�ة وص�انة قنوات وأسالیب ذات الاتجاهین بین مستو�ات  العمل على إ�   -7

 ووحدات التنظ�م الإرشادي المختلفة سواء على المستوى الرأسي أو الأفقي. 
الوظائف    -8 في  خصوصاً  العاملین  في  العملي  التخصص  توفیر  على  الحرص 

 الفن�ة و�ذلك أن �كونوا على درجة من الكفاءة. 
تطبیق    -9 خل  من  وذلك  للعاملین  المعنو�ة  الروح  وص�انة  تنم�ة  على  الحرص 

 الأسالیب والإجراءات الإدار�ة المناس�ة.  
هذا    -10 نتائج  ومناقشة  المستو�ات  جم�ع  في  العاملین  أداء  تقو�م  على  الحرص 

 التقو�م مع الأفراد.



وال�حث�ة    -11 التعل�م�ة  المؤسسات  مع  �التنسیق  الفن�ة  الإرشاد�ة  البرامج  تتم  أن 
 المحل�ة لضمان إحداث معلومات ضرور�ة للبرامج الإرشاد�ة.  

 
 الزراعي  المرشد واج�ات

  في   الموجودین  الرسمیین  الموظفین  جم�ع  على  والتعرف  ومهامه  بنفسه  التعر�ف   -1
  المحلیین   والقادة  المحل�ة  المنظمات  و�ذلك   یؤدونها  التي  والواج�ات  والخدمات  المنطقة

  والموظفین   المحل�ة   الادارة  وموظفي   عمله  لمنطقة  الادار�ة  الوحدة  رئ�س   هؤلاء   ومن
  الر�في   الانعاش  وفي   الزارعي  والاصلاح  والري   الزراعة  وزارات  اجهزة  في   العاملین
  والجمع�ات   الفلاحین   واتحاد  الش�اب  ورعا�ة  والبلد�ات   والصحة  الاساس�ة   والتر��ة

 .   رع�ة ا الز والغرف رع�ة ا الز التعاون�ة 
 دائمة  صلة  على  و�كون   مواطنیها  مع  لیتفاعل  فیها  �عمل  التي  المنطقة  في  السكن  -2

 .   �مأمور  لا  وصدیق وناصح �معلم  ینفعهم  و�ما معهم  و�عمل  بهم
  لتكون   المحسوسة  وغیر  المنظورة  القائمة  مشاكلها  عن   والتحري   المنطقة  دراسة   -3

 �افراد   الناس  حاجات  على  المبن�ة   التعل�م�ة  الارشاد�ة  البرامج  لوضع  كأساس
 رات استما  �موجب   واخرى  فترة بین  تجري  حیث  مستمرة الدارسة هذه  وتكون  و�مجتمع 

 . الزراعي المسح استمارات تسمى  الغرض لهذا اعدت
  المشرف  مع  وتفسیرها  وتبو�بها  الاستمارات  في  الواردة  المعلومات   تحلیل  -4

  الارشاد�ة   رمج   ا  الب  وتنفیذ   لوضع  المتوفرة  والامكان�ات  الموارد   لمعرفة  الارشادي
 . الر�ف لأهل المع�شي  المستوى  ورفع وتحسینه الانتاج ز�ادة الى الهادفة

 الزراعي  الارشاد  مدیر�ة  له  توفرها  التي  والتسهیلات   الامكان�ات  حدود   في   العمل   -5
  المحل�ة   العمل  وخطط  البرامج  من  اساس   وعلى  العلاقة  ذات  والدوائرالاخرى   العامة
  ذلك  مت�عا  ،   واحدة  �وحدة  الر�ف�ة  الاسرة  مع  ،  المعن�ة  الجهات  اقرارهامن  تم  التي

  والحقول   العمل�ة  والا�ضاحات   والاجتماعات  �الز�ارات  التعل�م�ة  والاسالیب   الطرائق
 . المطبوعات  وتوز�ع  المعارض واقامة  الحقول  وا�ام الا�ضاح�ة 



  برامج  وتنفیذ  تحدید   في  تساعده  �ي  مهامها  اداء  في   الزراع�ة  المنظمات  �عاون    -6
  والتكامل  الترا�ط   دعم   على   العمل  و�ذلك  ومعنو�ا  ماد�ا  المنطقة  في  الزراعي  الارشاد

 ).   المقترحة(   اهل و�ین و�ینها  ، جهة   من  بینها ف�ما والتنسیق 
  وتدر�بهم  المنطقة  سكان  من  لها  �صلح  من   �ا�جاد  وذلك  الر�ف�ة  الق�ادة  تطو�ر   -7

  من   والاستفادة  الارشاد�ة  الاعمال  تنفیذ   في   لمساعدته  الارشادي  النشاط   اوجه  على
  الر�في   النشيء  تطو�ر   في  المساعدة  ذللك  في  �ما   الطوع�ة  الر�ف�ة  الق�ادة  حسنات  كل 
 . 
  �التوج�ه   ومعاونتهم  استفساراتهم  على  واج�اتهم  مكتب  في  الفلاحین  مقابلة  -8

  او  التوض�ح�ة  الصور  ورئیتهم  الاشاد�ة  �المطبوعات  وتزو�دهم  العلمي  والتدر�ب
 .  لد�ه المتوفرة النماذج

  في  �جهلها  التي   الامور  من  عل�ه  ما�ستعصي  �ل  عن  الاستفسار  الى  المسارعة   -9
 عمله میدان

  ا   الاست   �قتضي  وهذا   �جهله  عمل   اداء  او  الاجا�ة   في  نفسه  تور�ط  دون   الارشادي
  الاجتماع�ة   رت  ا   التغي  معرفة  على  والمواظ�ة   المهارة  و�سب   المعرفة  من  زدة

  المستمر   الاتصال  ذلك  الى  �ضاف.  الر�ف�ة  العوائل  على  تؤثر  التي  والاقتصاد�ة
 . الموضوعیین رعیین ا الز �الاخصائیین

  تظهر   التي  او   المستعص�ة  الر�ف  اهل   مشاكل   حول  الكاف�ة  المعلومات  نقل    -10
 في المنطقةالى 

 .  لها  المناس�ة الحلول  ا�جاد على للعمل  ال�حوث اجراء في المختصة  الجهات
  والاجتماعات  �الز�ارات  والادار�ة  الارشاد�ة  الیوم�ة   �أعماله  سجل  مسك    -11

  �الا�ضاحات   سجل   مسك   و�ذلك   مفصل   �شكل  المطبوعات   وتوز�ع   والا�ضاحات
  المصالح   ذوي   والفلاحین  المحلیین  القادة  وسجلات  الا�ضاح�ة  والمزارع  الحقل�ة

  فیها  وتدون   مثلا   الذرة   زراع  او   الحیوانات  ومر�ى  ال�ساتین  �اصحاب  المشتر�ة
 .  فعلا  المنفذه المعلومات

  وحسب   منطقته   في   الارشاد�ة  والانجازات  النشاطات  عن   الشهر�ة  التقار�ر   �تا�ة   -12
 . الارشاد�ة الاعمال  �مختلف الخاصة التقار�ر المقررو�ذلك النموذج



  لا�كون   ان  على  الزراعي  المرشد  الى  تسند  التي   المحل�ة   اللجان  في  المشار�ة   -13
  هذه   من   الاستفادة  �مكنه   النشط   المرشد  ان  علماً .  الارشاد�ة  تأخیراعماله  في   سب�اً 

 .  الارشادي العمل دعم في منها والاستفادة اللجان
 

  الارشاد   قسم  -  1970  /آذار/    58  الحلقة  ،  الزراعي  المرشد  رسالة:    المصدر
  ابو/    �غداد  -الا�ضاح  وسائل   شع�ة  ط�ع   –  العامة  الزراعة   مدیر�ة  في  الزراعي
 .  غر�ب
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 الالكتروني الزراعي الارشاد

Definition of Electronic Agricultural Extension                   

 الالكتروني راعي الز الارشاد تعریف

 حدیثة آلیات استخدام عمى یعتمد جدید وبلأس  بأنھ (الالكتروني اعيرالز الارشاد یعرف 
 ورسومات وصور صوت من  المتعددة ووسائطھ  وشبكاتھ الحاسوب  من  الاتصال في

 .)المكان  نفس في أو بعد عن كان سواءا انترنیت وكذلك الكترونیة مكتبات بحث وآلیات

 الالكتروني عيرا الز الارشاد اھمیة

Important of Electronic Agricultural Extension                 

 -:يلبمای  الالكتروني عيراالز الارشاد اھمیة تكمن

 .جید بشكل الارشادیة الخدمة تقدیم 1-

 .المجتمعات وتنمیة اصلاح 2-

 . رع ا زلل المقدمة الارشادیة الخدمة كفاءة رفع 3-

 .اعي رالز المرشد دور تفعیل 4-

 العمل في وایجابیتھم الذاتي والبحث ملوالتع الجھد  وبذل المشاركة ى لع ع ا رالز مساعدة 5-
 .الارشادي

 .یديلالتق عيراالز الارشاد تواجھ التي والصعاب المشاكل من الكثیر تخطي 6-

 .والاقتصادي التنموي بالجانب والنھوض وتحدیثھا عةراالز تطویر في الجادة المساعدة 7-

 الالكتروني الزراعي الارشاد مكونات

Components of Electronic Agricultural Extension 

 -: شٌملی  و  : المادي الجانب 1-

 .الربط وشبكات  -جـ    ت)یاالبرمج  (یقیةالتطب والبرامج  -ب       ي.الآل الحاسوب -أ 

 . المزارع -ب              ي.الزراع  المرشد -أ : - ویشمل :البشري الجانب 2-

 الالكتروني الارشاد مواصفات 
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Specifications of Electronic Agricultural Extension 

 -لي:بمای  يالالكترون  الزراعي الارشاد تصٌفی 

 . يالزراع للمرشد والمستمر يالعال لی التأھ 1-

 . یثةالحد عیةالزرا یاتالتقن لمصادر المواجھة بدور الزراع المرشد قومی  2-

 .مكان أي ومن في اي وقت حتاجھای يالت یةالزراع المعلومات على  المزارع حصول 3-

 .الأخرى التعلم یع مجام مع  المزارع تفاعل  4-

 .ظروفھ وحسب مستقلة بصورة المزارع تعلمی 5-

 .والممارسة يالذات  النشاط قری ط  عن المزارع تعلمی 6-

 .التحدث يف والرغبة والثقافة ي بالوع  الزراع یزتم ی 7-

 .ثةیالحد الاتصال نیاتتق استخدام على المرشد عتمدی 8-

 .یةالنام  الدول ي ف معدوم او  واقل بیرك بشكل المتقدمة الدول يف سودی  9-

 الالكتروني الزراعي الارشاد

Benefits of Electronic Agricultural Extension 

 -:بمایلي الالكتروني الارشاد فوائد تناول یمكن

 كفاءة ورفع عاوالزر اعيرالز المرشد بین المباشر  وغیر المباشر الاتصال  فرص زیادة 1-
 .الاتصال یةلعم

 . نظرھم  وجھات وابداء المرشد مع النقاش في المشاركة ىلع رع ا الز مساعدة 2-

 أي في یحتاجھا  التي ومة ل المع ىلع بحصولھ لاحساسھ رعزاالم لدى بالارتیاح الشعور  3-
 .قیود دون یھأ ر عن والتعبیر وقت

 .وقت أي في الیھ والوصول  اعيرالز المرشد مع التعامل سھولة 4-

 .ع ارلمز المناسبة والطریقة وبلبالاس الارشادیة المادة تقدیم 5-

 .ناجح ارشادي برنامج أعداد ىلع رشدالم ةدمساع 6-
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 .یديلالتق الارشاد في المرشد تواجھ التي المشاكل من كثیر ىلع بلالتغ 7-

 للمزارع.  یمیةلالتع الكفاءة رفع ىلع یساعد مما الارشادیة یمیةلالتع المادة تقدیم امكانیة 8-

 .عیةراالز  المستحدثات مع التواصل من  وتمكنھ بنفسھ وثقتھ المرشد كفاءة رفع 9-

 في متعددة ارشادیة بأعمال لقیامل الفرصة مرشد لل یتیح مما الوقت عنصر  من الاستفادة 10-
 .الواحد الیوم

 بالریف  الحقیقیة اعیةرالز المشاكل  ونقل الارشادیین الاخصائیین  مع  التواصل  11-
 .رعیة ا الز وماتلالمع احدث عمى والتعرف

 والمرتبطة ةلالمتداخ  او  المشتركة الفنیة الاعمال في والتشاور الاتصال فرص زیادة 12-
 راعیة  الز بالتنمیة

 الاعمال في المشاركة ىلع وتشجیعھا عیةراالز یةلالمح  القیادات مع  الاتصال امكانیة 13-
 .الارشادیة

 .عي را الز مرشدلل وماتیةلالمع الدائرة توسیع 14-

 الالكتروني الارشاد استخدام على المؤثرة العوامل

Factors Affecting on Electronic Extension 

 -:فیمایلي العوامل ھذه تناول یمكن

 .عیینراالز مرشدینلل يلوالتاھی  یميل التعم المستوى  1-

 .الارشادیة تنظیماتلل التحتیة البنیة  2-

 .المستخدمة التكنولوجیا نوع 3-

 .الارشادي العمل نحو  الدولة واتجاھات العامة السیاسات 4-

 .جدیدلل مھمییوتق  الاقتصادیة وظروفھم وثقافاتھم الریفیین وعي مدى 5-

 

 
 


