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 : الآداب كلية           
 الفلسفة قسم            

 

 م 2025-2024 العام الدراسي

 

 الحاسوبالمادة :

 الثانية المرحلة :

 اسراء عبد السلاممدرس المادة :

 

 مقجمةًعنًالحكاءًالصطناعيً:أولاً

 تعخيفًالحكاءًالصطناعي

الذكاء الاصطشاعي هه محاكاة لمذكاء البذري في الآلات السبرمجة لأداء السهام التي تتطمب التفكير والتعمم 

تم ترسيم أنعسة الذكاء الاصطشاعي لسحاكاة الهظائف السعرفية مثل حل السذكلات والتعمم من الخبرة وفهم  واتخاذ القرار.

 المغة الطبيعية.

 ً:للحكاءًالصطناعيًالخرائصًالخئيدية

 الإدراك: فهم السدخلات من البيئة. .1

 .القدرة عمى التكيف: التعمم والتحدين من البيانات والخبرات .2

 .أداء السهام التي تتطمب تقميديًا الذكاء البذري.أتستة السهام:  .3

 .صشع القرار: حل السذكلات السعقدة أو إجراء التشبؤات .4

 تاريخًالحكاءًالصطناعيًثانياا:

لتقييم قدرة الآلة عمى إظهار سمهك ذكي لا  "اختبار تهريشج"   آلان تهريشج: اقترح العالم (1551.ًالأسسًالمبكخةً)1

عسل العمساء والباحثهن عمى إنذاء آلات يسكشها أداء مهام مثل لعب الذطرنج وحل  ثم  .الإندانيسكن تسييزه عن 

 .السذكلات الرياضية وفهم المغة الطبيعية

بذأن  ةبكر م . تهقعات سؤتسر دارتسهث تم تدسية الذكاء الاصطشاعي رسسيًافي (:1556.ًميلادًالحكاءًالصطناعيً)2

 التقدم الدريع.

الأنعسة القائسة عمى القهاعد  الانعسة الخبيرة وهي التركيز عمى  مةًالخبيخةً)ثمانينياتًالقخنًالعذخين(:.ًعرخًالأنع3

 .والتي تم ترسيسها لسحاكاة عسمية اتخاذ القرار لدى الخبراء البذريين، لمسهام الستخررة )مثل التذخيص الطبي(



 
 
 
  
 
 

  

ًالعذخين(:4 ًالقخن ً)تدعينيات ًالآلي ًالتعلم ًظههر نحه الأساليب القائسة عمى البيانات بدلًا من القهاعد التحهل  .

 السبرمجة يدويًا.

ًالأولًمنًالقخنًالحاديًوالعذخينًوحتىًالهقتًالحاضخ(:5 ًالعقج ًالحكاءًالصطناعيًالحجيثً)منح مهد صعهد   .

مسا  التعمم العسيق. مثلالبيانات الزخسة ومهارد الحهسبة القهية الطريق لتطهير أنعسة الذكاء الاصطشاعي الأكثر تقدمًا 

( والرؤية الحاسهبية والروبهتات GPTاختراقات في مجالات مثل معالجة المغة الطبيعية )مثل نساذج أدى الى تحقيق 

 والسركبات ذاتية القيادة.
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 ياتتحديد مذكلات البرامج سادساً: 

يذيخ مرصمح البخمجيات إلى البخامج والتصبيقات التي تعسل عمى الأجيدة وتدسح ليا بأداء ميام مختمفة. 
من أكثخ السذكلات شيهعًا التي يهاجييا مدتخجمه الكسبيهتخ. ويسكن أن تتخاوح  ياتتعتبخ مذكلات البخامج

البديصة بين البخامج السختمفة إلى الفيخوسات الزارة التي يسكن أن تدبب  ىحه السذكلات من التعارضات
في ىحا القدم، سششاقر بعس الصخق لاستكذاف مذكلات  أضخارًا جديسة لجياز الكسبيهتخ الخاص بك.

 البخامج وإصلاحيا وإزالة الفيخوسات الزارة من جياز الكسبيهتخ الخاص بك.

 تجسيد التطبيق أو تعطمه .1
 ل التصبيق أو أعج تثبيتو إذا استسخت السذكمة.أعج تذغي 
 .امدح السمفات السؤقتة أو ذاكخة التخدين السؤقت التي قج تتدبب في إبصاء التصبيق 

 ء. تجسيد الشظام أو بطء الأدا2

 ( "تحقق من "إدارة السيامWindows.لتحجيج البخامج التي تدتيمك قجرًا كبيخًا من السهارد ) 
  الزخورية لتحخيخ مهارد الشظام.أغمق البخامج غيخ 

 مذاكل الاترال بالذبكة. 3

 .أعج تذغيل جياز التهجيو أو السهدم 
  تأكج من تسكينWi-Fi .وتحجيج الذبكة الرحيحة 
 .قم بتذغيل أداة تذخيز الذبكة إذا استسخت السذكمة 
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 أدوات استكذاف الأخطاء وإصلاحها سابعاً: 

لتحجيج البخامج التي تدتخجم قجرًا كبيخًا من وحجة السعالجة السخكدية : (Task Manager. "إدارة السهام" )1
بشفذ بشكل متزامن ) CTRL, Shift, and ESC ويسكن تفعيمو بالزغط عمى الازرار أو الحاكخة أو القخص.

 .Task Managerثم اختيار  ctrl, alt, and delete( او الزغط عمى الازرار الهقت

 وتتزسن : Windows . أدوات تذخيص2

1. Device Manager .إدارة الأجيدة: تداعج في تحجيج الأجيدة التي قج لا تعسل بذكل صحيح 
2. Event Viewer .عارض الأحجاث: يهفخ سجلًا للأخصاء والتححيخات 
3. Disk Cleanup and Disk Defragmenter  تشظيف القخص وإزالة تجدئة القخص: مفيج لتحدين

 التخدين.

تفحز الكسبيهتخ بحثًا عن البخامج الزارة التي قج  :الفيروسات وإزالة البرامج الزارة. برامج مكافحة 3
 تؤدي إلى إبصاء الشظام أو إتلافو.

 

 متى تطمب السداعدة السهشية

 التعخف عمى علامات وجهد مذكمة أكثخ خصهرة )عمى سبيل السثال، ضهضاء غيخ عادية، حخارة مفخشة(. -

 لا تحميا خصهات استكذاف الأخصاء وإصلاحيا.السذكلات السدتسخة التي  -

 استبجال الأجيدة أو إصلاحيا والتي تتصمب ميارات فشية. -
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 تكذاف الأخطاء وإصلاحها بفعاليةنرائح لاس 

 .كن مشيجيًا: جخّب حلًا واحجًا في كل مخة وقم بتهثيق ما تحاولو 
 .لا داعي لمحعخ: يسكن إصلاح العجيج من السذكلات بديهلة 
  استخجم السهارد الستاحة عبخ الإنتخنت: يسكن لمسشتجيات وصفحات السداعجة الخسسية والبخامج

 التعميسية تقجيم الحمهل.
 :عشجما يبجأ جياز الكسبيهتخ في الترخف بذكل غيخ شبيعي، فقج يكهن  تحجيج تعارضات البخامج

خنامجان أو أكثخ الهصهل ذلك بدبب تعارض بين بخامج مختمفة. يسكن أن يحجث ىحا عشجما يحاول ب
إلى نفذ السهارد، مسا يؤدي إلى حجوث أخصاء وتعصل. لتحجيج تعارضات البخامج، يسكشك استخجام 

ابحث عن أي بخامج تدتخجم الكثيخ من السهارد أو  "إدارة السيام" لسعخفة البخامج التي تعسل حاليًا.
 تتدبب في استخجام وحجة السعالجة السخكدية بذكل كبيخ.

  إذا حجدت تعارضًا في البخامج، فإن أفزل حل ىه إلغاء تثبيت أحج البخامج  تعارضات البخامج:حل
الستعارضة. يسكشك أيزًا محاولة تحجيث البخامج إلى أحجث إصجاراتيا، حيث قج يؤدي ىحا إلى حل 

 أي مذكلات تتعمق بالتهافق.
 :يسكشيا  خًا لرحة الكسبيهتخ وأمانو.يسكن أن تذكل الفيخوسات تيجيجًا كبي إزالة الفيخوسات الزارة

إبصاء الكسبيهتخ وححف السمفات السيسة وحتى سخقة السعمهمات الذخرية. لإزالة الفيخوسات من 
الكسبيهتخ، ستحتاج إلى استخجام بخنامج مكافحة فيخوسات حدن الدسعة. تأكج من فحز الكسبيهتخ 

 بانتظام والحفاظ عمى تحجيث بخنامج مكافحة الفيخوسات.

 شع السذاكل السدتقبميةم

إن أحج أىم جهانب الحفاظ عمى تذغيل الكسبيهتخ بدلاسة ىه صيانتو بذكل صحيح. من خلال اتخاذ  .1
. أحج الأشياء الأولى التي خامج في السدتقبلتجابيخ استباقية، يسكشك مشع حجوث مذكلات الأجيدة والب

ام. يسكن أن يتخاكم الغبار والحصام داخل يسكشك الكيام بيا ىي تشظيف مكهنات أجيدة الكسبيهتخ بانتظ
 الكسبيهتخ، مسا يتدبب في ارتفاع درجة حخارتو وإتلاف السكهنات الجاخمية.
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بالإضافة إلى الريانة السادية، من السيم أيزًا تحجيث البخامج بانتظام. يتزسن ذلك نظام التذغيل،  .2
وبخامج مكافحة الفيخوسات، وأي بخامج أخخى تدتخجميا بذكل مشتظم. غالبًا ما تتزسن تحجيثات البخامج 

  إصلاحات للأخصاء وترحيحات الأمان التي يسكن أن تسشع حجوث مذكلات مدتقبمية.
ىشاك شخيقة أخخى لسشع السذاكل السدتقبمية وىي الانتباه لكيفية استخجام الكسبيهتخ. تجشب تشديل وتثبيت  .3

بخامج غيخ مألهفة أو فتح مخفقات البخيج الإلكتخوني السذبهىة، حيث يسكن أن تؤدي ىحه إلى إدخال 
 البخامج الزارة والفيخوسات الزارة الأخخى إلى نظامك.

إيقاف تذغيل الكسبيهتخ بذكل صحيح عشج عجم استخجامو، بجلًا من تخكو في وضع من السيم أيزًا  .4
الدكهن لفتخات شهيمة من الهقت. باتباع نرائح الريانة ىحه، يسكشك الحفاظ عمى الكسبيهتخ في أفزل 

 حالاتو ومشع حجوث مذكلات في الأجيدة والبخامج في السدتقبل.
ححر بذأن ما تقهم بتشديمو، وإيقاف تذغيل الكسبيهتخ بذكل تشظيف وتحجيث الشظام بانتظام، وتهخي ال .5

صحيح عشج عجم استخجامو. يسكن أن تداىم ىحه الخصهات البديصة بذكل كبيخ في مشع السذكلات 
 والحفاظ عمى تذغيل الكسبيهتخ بدلاسة لدشهات قادمة. 












