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 لتي تبحث هو أحد علوم الحاسب الآلي الحديثة ا :Artificial Intelligence   الاصطناعيعلم الذكاء 

للقيام بأعمال واساااتجتا اش تهاااابف ولو دي حدو  لااايسة تل  اتساااالمب التي تج اااب ل  ا  عن أساااالمب وتةو    

 ه   وون ثع وحااااا  بن  الإن ااااااااااااااال   دحو أا لا  علع يبحاث أوء  دي تني و الا  اا  الإن اااااااااااااااني وتحادياد أبناا

النسل البهاي  ال   خلسف    ل    وهااأحةنة أو  وهجا يجب تولاي  أل ه ا النلع ء يحد  لل  وسا      خواصاف

قاد تاف وعتمتاف باالآلاة التي هي ون صااااااااااااااج  المالول   أال يحاد  ها ا النلع الجادياد لل  دحع النمليااش الا هجياة 

وما سااااااااتف ر التمنمي   وون ثع تي مة ه ه النملياش ال هجية لل  وا المنسد  التي يسوم أحا النسل البهااااااااي  أثجا   

 ياش وحاسبية تز د ون قد   الحاسب عل  حل المهاال المنسد . يواز حا ون عمل

وو  أل ال  ا  هو ون أهع النملياش أو اتنهةة التي يسوم أحا عسل الإن ال دإنف يصنب تني مف أدقة : أهو  

هو السد   عل  تحصمل النلع وتةبيسف ؟ أم هو السد   عل  استيناب اتشيا  وتصو ها  السد   عل  اءستجتاج ؟ أم  

أنّف الجهاط ال   يك ب وثلا عيدف ادلاطول   مف  عل  تني دسد اختلف النلما ثمي علمحا دي النالع الح ي ؟والتأ

 وجموعة ون اتحاسيس والمهاعي التي تهكّل النسل والمجةق.  اوا ا سةو دسد قال انف صاحبف النلع والتنلّع. 

ي  النملياش ال هجية ون نبوغ  ال  ا  يمكن تني مف بكل وا تسدم و ز د   دحو دي نةاقف الواس  قد يهمل  م

واأتنا  وتحكع دي الحي ة والحواس والنواطف   أوا دي نةال   اسة علع ال  ا  اءصةجاعي للحاسباش الآلية  

فيمكن تني مف دي نةال قد   الإن ال عل  تصو  اتشيا  وتحلمل خواصحا والايوج باستجتا اش وجحا   دحو 

لمجال ون وجاءش الحيا  وتحديد عجاصيه واستالاص   وذج ذهجيالإن ال عل  تةو ي نمأ ل  يمثل قد   

 ث   و  المنل التي تتجاسب و  أحداث ووواقف ه ا المجالاالنلاقاش المو و   أمجحا   وون ثع استحد 

 Computerر  بيةو يمكن تني و ال  ا  اءصةجاعي للحاسب الآلي بأنف السد   عل  تمثمل نماذج حاسو 

Models   وون ثع استحداث   و  المنل ن عجاصيه  لمجال ون وجاءش الحيا  وتحديد النلاقاش اتساسية أم  
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و تض  أل الميل أمن تني مي ال  ا  اءصةجاعي والإن اني   .حداث ووواقف ه ا المجالالتي تتجاسب و  أ

ياع واأتنا  ه ا الجموذج   دي الم  و  ن أعلاه هو أوء  السد   عل  استحداث الجموذج دالإن ال قا   عل  اخت

تمثمل لجموذج سبق استحداثف دي ذهن الإن ال   وثانيا  دي أنواع اءستجتا اش  هو بي و حمن أل الجموذج الحاس

التي يمكن استالاصحا ون الجموذج دالإن ال قا   عل  استنمال أنواع واتلمة ون النملياش ال هجية وثل  

ل    دي حمن أ  Reasoningر    واءستجتاج بأنواعفCreativityياع را  واءختInnovationاءأتنا  ر

عل  استجتا اش وحدو   طبسا  لبديحياش وقوانمن وتنا   علمحا يتع أيوجتحا دي   بية تستصيو الحاسالنملياش 

 .  البياوج نم حا

لمجال ون وجاءش الحيا  وتحديد عجاصيه واستالاص   وذج ذهجيالإن ال عل  تةو ي نمدحو أ ل  يمثل قد    

 .النلاقاش المو و   أمجحا   وون ثع استحدث   و  المنل التي تتجاسب و  أحداث ووواقف ه ا المجال

 الذكاء الاصطناعي والسلوك الإنساني

  الإن اني وال   ينجي بجنل الحاسبة تمني أ  ا  هو   اسة ال لوك  علع ال  ا  اءصةجاعي أساس لل       

ثع  يبدأ التمنمي   أساسيةخةواش  لل  اتدنا  جزئة ه ه دي التمنمي عجد اتااذه لسيا  حل وهكلة ونمجة وذل  أت

.ا ل  أيضاالحل    لل الةيل  للوصول    وبأقصي  وجحا  لحل وهكلة وذل  باستادام تل  الاةواش واختيا  اتن ب 

ونلوواش  ديد  قد   أية للمحالذ تازل المنلوواش دي أ   ز  ون الدواغ وتضا   الإن انيالتنلع دي ال لوك 

استادام ه ه الحسائق والمنلوواش أدول    الإن الي تةي     لذ و تسبليا    ا  وي ندي حياتف وتنتبي     الالإنيكت بحا  

 تغممي دي طي سة التمنمي.
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دي صج  واتااذ السيا  وذل  أتجزئة   الإن انيل ا انتحج علع ال  ا  اءصةجاعي وبياوجف نمس اتسلوب         

والبياوج   أوا اات اب  اتنتمة ا   ون تل  الاةواش دي أجا خةواش وحد   واءستم لل المهكلة قمد البحث 

الحل أو  لل المنيدة دتمثل الحسائق والسوانمن دي قاعد  المنيدة وت تادم طيل اءستجتاج واءستدءل للوصول 

 .دي اات ابف المنيدة الإن انيقاعد  المنيدة وهي أ ل  تهابف ال لوك  لل للادة ونلوواش  ديد  

 : تطبيقات الذكاء الأصطناعي 

ث وثل: الجتع الابمي   والتهايص الةبي  ووحي اش البح  وتجوعة  دي وجاءش   ي تادم ال  ا  اتصةجاعي
عل  الإنتين   وونالجة اللغاش الةبيعية  وألناب الممديو  وتداول اتسحع  والسانول  وتمممز وتحلمل  

 .الصو   ولنب اتطمال  واءاتهاداش النلمية  والتحكع الآلي  وتمممز اتصواش 

 الجانب الصحي   -

  التنلع  أتةبمق الهي اش  تسوم. التناليو وخم   الميل   نتائج تح من دياستادم ال  ا  اءصةجاعي 
 أدضل  ال   ينتبي ون  chatbotsوثال عل  ذل   .البهي ون  وأسيع أدضل تهايصاش  لإ يا  الآلي
  اتسئلة  عل  للإ ابة الإنتين   عبي ي تادم  مبموتي أيناوج وهو المنيودة  الصحية اليعاية تسجياش 

  لعدا   عملية خلال ون يل الم و اعد  أو المتابنة وواعمد   دولة دي ي اعد      ل  النملا  وو اعد 
 .أساسية طبية ولاحتاش  يسدوول  ال ين التاهي من الصحممن والم اعدين   المواتمي

 الجانب التعليمي  -

  وو اعدتحع   احتيا اتحع و  والتنيو الةلاب  تسميع   الد  اش  ي تةي  ونلمي ال  ا  اءصةجاعي أتمتة
  يضمن   وما     للةلاب   للادي    عع  تسديع  ةجاعياءص  ال  ا   لمنلمي  يمكن   ما  .بهكل صحي   النمل  عل 

 . الصحي  الم ا  عل   بسا هع
 

 الجانب المالي -
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. الممتلناش وإ ا     اتسحع  دي واءستثما    النملياش  لتجتيع اءصةجاعي ال  ا   أنتمة البجوك ت تادم
 . والية تداول  وحااا  و ابسة  دي البهي عل  اليوبوتاش  دازش    2001  أغ ةس دي

 

 التواصل الاجتماعي مواقع  -

Facebook  و    اتشااص   أحا  يتواصل  التي  الةي سة  لتحلمل  اءصةجاعي  ال  ا   ينمل حاليا دي استادام  
  تلسائي ا  الم مئة المها  اش  لزالة حت  أو خدواتف لل   ديد  ومزاش  للادة ون يتمكن  حت  البن   بنضحع

 . البا ز ن المهاهمي أحد  يجهي عجدوا تحدث  قد  التي

 : الجانب الترفيهي -

 المنيدة عل  أجا    المحتملة المواقف ون  بمي عد   دي التمنمي دي وحم ا  و  ا اءصةجاعي ال  ا  تلنب 
 .وغميها  الداوا  وطاولة الزهي الهةينج لعبة   المثال سبمل عل . الإستياتيجية اتلناب  دي النميسة

 

 لغات برمجة الذكاء الأصطناعي

   Lisp  Python   C++  Prologاستادو  عد  لغاش أيوجية وثل دي وجال ال  ا  اءصةجاعي 
Javaهما:      وون اشحيها 

  lispلغة  -

دي الوءياش    1984والتي تع تصميمحا عام  وتنجي ونالجة  السوائع    list of processingوهي اختصا  لاا  
 المتحد  و ال الغيض وجحا تحسمق اتغياض البيوجية لل  ا  اءصةجاعي.

 

 prologلغة  -

  1970وتنجي البيوجة بالمجةق والتي تع تصميمحا عام   programming in logicوهي اختصا  لاا 
 و  علع ال  ا  اءصةجاعي بجاونة ويسمليا بمين ا بغيض أيوجة الم ائل المجةقية قبل ظح
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 تمتاز لغاش ال  ا  اءصةجاعي باصائص  تجاسب طبينة أنتمة ال  ا  اءصةجاعي والاصائص هي :

 Knowledge Representationقابلية تمثيل المعرفة   -أ

,  Rules, قواعد Relations,علاقاش  Factsو سصد أحا استادام قواعد خاصة لوصف المنيدة رحسائق 
 . Knowledge Baseوهي التي تهكل قاعد  المنيدة   Framesاطي 

 Symbolic Processingمعالجة الرموز والأشكال   -ب

 تمتاز لغاش ال  ا  اءصةجاعي بإوكانية ونالجة اليووز واتشكال.

 Flexibility of Controlمرونة في التحكم    -ج

تسوم بمنالجة المهكلة  ون خلال تتب  ت ل لي لتنليماش البيناوج دحي     Cو Pascalاللغاش التسلمدية وثل 

  ائما وا تنول عا ز  عن علاج وهاال ال  ا  اءصةجاعي ل ل  أت  لغاش ال  ا  اءصةجاعي بإوكانية

 تحكع أاثي ويونة. 

 وبشكل عام:

    زون تجمم  البيناوج وتسلملتنتبي لغاش ال  ا  اءصةجاعي أاثي  ما   ون اللغاش التسلمدية وننجي بالنما

حجع التاز ن دي ال ااي   ولنن نحتاج ال  وجحو  ون قبل المبيوج دي تحديد  ل الحسائق و بةحا يبنضحا  

 البن  وتو مححا ءستالاص الجتائج واتهدا  المةلوبة. 

 أنواع الذكاء الاصطناعي

دي الوق  الحالي  أصب  الجاس وحووسمن بال  ا  الإصةجاعي خاصة بند تةو ي اليوبوش صوفيا دي  
  :. سجُجاقش هجا أنواع ال  ا  الإصةجاعي ات بنة اليئي ية و يو تع تةو يهع بميو  الوق   2017أاتوبي
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 Reactive machinesالنوع التفاعلي 

  البهي   النسل قد   تحااي لنحا. للغاية وحدو   قد   لديحا التي اءصةجاعي ال  ا  أنتمة أشكال أقدم هي ه ه
 ه ه  أل  ينجي  وه ا.  ال ااي   لل   ت تجد   وظيمة  ات حز    ه ه  تمل   ء.  المحمزاش   ون  واتلمة  تنواع  اءستجابة  عل 

 السد   تمل   ء ات حز  ه ه أل أ    الحالية أدنالحا لإألاغ و بس ا المكت بة الابياش  استادام يمكجحا  ء الآءش 
. المدخلاش   ون  وجموعة  أو  وحدو    لمجموعة  تلسائي ا  للاستجابة  لء  ات حز   ه ه  استادام  يمكن  ء".  التنلع"  عل 
  عل   الهائنة  اتوثلة  وون. الهي  نمس عل   أجا    عملياتحا لتح من ال ااي  عل   للاعتما   استاداوحا يمكن  ء

عل     الهةينجلعبة  دي    داز  ال    الجحاز  وهو     IBM  لهي ة  التاب   Deep Blue   حاز     التماعلي  AI   حاز
 . 1997  عام  دي Grandmaster Garry Kasparovبةل النالع 

 Limited memory  نوع الذاكرة المحدودة 

 اتحداث  أو المازنة البياناش  أو المنلوواش  ون المنيدة ت تمد  الآلي للتنلع نماذج ون المحدو   ال ااي  تتنول 
  وياقبة  خلال ون المالي ون المحدو   ال ااي  تتنلع    التماعلية ات حز   عكس عل  . و بس ا تنلمحا تع التي

 .التجي بية المنيدة أجا   أ ل ون حال تودميها يتع  التي البياناش  أو الإ يا اش 

  التي  و بس ا المبيوجة البياناش  و  باءقتيال  اليصد  أياناش  عل   تنتمد  المحدو   ال ااي  أل  ون  اليغع عل 
  هي   وحدو    ال ااي   اءوثلة عل ون  .  سي ن ا  تجتسل  المنلوواش   ون   النمجاش   ه ه  أل  لء      بالمنل  ات حز   تحتو حا

 .الحكع ذاتية المي باش 

 Theory of mind نوع نظرية العقل 

السد   عل  صج  السيا  عل  قدم الم اوا  و  ودى النسل البهي    ولنن عن طي ق الآءش.   ينتي ة النسل ه
صوتممن   عل  سبمل المثال    دي حمن أل هجاك بن  الآءش التي تتحي حالي ا قد اش لن انية رو اعدين 

ء يو د أ  وجحع قا   تماو ا عل  ل يا  وحا ثاش تتنلق بالمنايمي الإن انية. أحد وكوناش المحا ثة البهي ة  
 .هو السد   الناطفية   أو ال بي والتصي  وثلما يمنل الهاص دي اءتماقياش القياسية للمحا ثة

لماامجة دحع أل اتشااص لديحع أدنا  وعواطف تؤثي عل  الماي اش  قد تتضمن ه ه المئة الم تسبلية ون قد   ا
ال لو ية وبالتالي تؤثي عل  عملية التمنمي دي آلة "نتي ة النسل". التماعل اء تماعي هو أحد الجوانب اليئي ية  
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ع دي  للتماعل البهي    وون أ ل  نل نتي ة آءش النسل ولموسة   دإل أنتمة ال  ا  اءصةجاعي التي تتحك 
 .الآءش اءدتيالية الآل يجب أل تحد    تمحع   تحادظ عل    وت  ي الماي اش وال لو ياش الناطفية 

ون ه ا المجةلق   يجب أل تنول آءش نتي ة النسل الم  و   قا    عل  استادام المنلوواش الم تمد  ون 
ل و  المواقف الماتلمة وونالجتحا. اتشااص وتنميمحا دي ويااز التنلع الااصة أحع لمنيدة  يفية التواص

نتي ة النسل هي شكل وتسدم للغاية ون ال  ا  اءصةجاعي المستيح وال   سمتةلب ون الآءش اءعتيا   
ا أل ال لوك البهي  سائل ؛ وبالتالي   بالتحوءش ال ي نة دي اتنماط الناطفية وال لو ية لدى البهي   ودحع أيض 

 .نسل قا    عل  التنلع ب يعة دي أ  لحتة  يجب أل تنول نتي ة آءش ال

 Kismet بن  عجاصي نتي ة النسل وو و   حالي ا أو وو و   دي المالي السي ب. وثاءل با زال هما  وبوش 
 .  عل  التوالي 2016و   2000  الل ال تع لنهاؤهما دي عاوي  Sophia و

 Awareness-Self  النوع الذاتي الادراك  

 ال  ا  ون الهكل ه ا. اءن ال و توى  عل  وعي لحا الت  الآءش  يتضمن ذاتيا المد ك اءصةجاع  ال  ا 
ا ليس اءصةجاعي  .تسدو ا  اءصةجاعي ال  ا  أشكال أاثي يُنتبي  لنجف   حالي ا وو و  

 أل    دح ب  وتنيا ها الإن انية اتعمال عل  التني  عل  السد   الواعي اءصةجاعي ال  ا   وانب  تهملء 
ا   تسدم  هو    وهيه دي   ال اتي اءصةجاعي ال  ا . وهاعيها  ودحع  غباش  ولديحا لجم حا التمنمي عل  أيض 

  الإن انية   المما ساش   دحع   وانب   عل   دسط  النسل  نتي ة  تي ز  عجدوا.  اءصةجاع   ال  ا   النسل  لجتي ة  وتوسي  
  أل   يمكن  بأنف  الإيحا   طي ق  عن  اتوام  لل   خةو   يأخ ها  نم ف  يد ك  ال    اءصةجاعي  ال  ا   دإل     وتنيا ها

 . ذاتيا وو حة دنل و  و   أدنا  لف يكول 
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 مكونات الذكاء الاصطناعي

 علع ال  ا  اءصةجاعي يهمل وا يلي: 

 

 Reasoning المنطق

 واس  نةال عل  يو د . والتجبؤ  السيا اش  واتااذ  للحكع أساس تودمي ون تمكججا التي  النملياش  وجموعة لنحا
 :نوعال

  Inductive Reasoningالاستقرائي  الاستدلال

    الجمل المجةقية صحيحة  مي   ان   لو حت . واسنة عاوة أبياناش  للإ ء  وحد   ولاحتاش  يسوم با يا 
 . خاطئة الجتيجة تنول  بأل ي م   اءستسيائي التمنمي دإل

 :وثال

 .ود سة هي سحا"

 .وجتحداش  المد ساش   مي 

 ". وجتحد  هي سحا   ل ل 
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 Deductive Reasoning الاستنتاجي المنطق

 .وحد   وجةسي استجتاج لل  الوصول لوكانياش  و محص  عام أبيال يبدأ

ا يجةبق  ه ا دإل   عام بهكل اتشيا  ون لمئة بالج بة صحي   شي  هجاك  ال لذا   أعضا    مي  عل  أيض 
 . المئة تل 

 :وثال

 .هع الجداش  سجة  60  سن دول  الج ا   مي "

 . سجة 65 سحا

 .جدة يه سحا   ل ل 

 Learning التعلم

 ينزز  التنلع. وا شي  تجيبة أو تد  س أو وما سة أو   اسة خلال ون المحا   أو المنيدة اات اب  نهاط هو
 .الد اسة بمولوعاش  الوعي

 : التالي  الجحو  عل   التنلع  تصجيو   يتع.  التنلع  عل   السد    ال  ية  واتنتمة     الحمواناش   وبن       الإن اليمتل   

 لل  الةلاب  ي تم     المثال سبمل عل . وال م  اءستماع خلال ون التنلع  لنف :ال مني التنلع

 .الم جلة الصوتية المحالياش 

 .أحا  وي أو المي  شحدها التي اتحداث  ت ل ل ت  ي طي ق  عن  للتنلع :النيلي التنلع

     النتابة   اءشيا  التساط   المثال سبمل عل . للنضلاش   قيسة بحي ة التنلع هو :الحي ي التنلع

 .للخ

 الةمل يحاول   المثال سبمل عل . الآخي ن وتسلمد  وهاهد  خلال ون التنلع :بالملاحتة التنلع

 .والديف وحااا  خلال ون التنلع
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 . قبل ون المي  شاهدها التي المحمزاش  عل  التني  تنلع  هو  :الإ  ااي التنلع

 .والمواقف اءشيا  وتصجيو تحديد    المثال سبمل عل 

  لل   ووا  والايائط واتلوال  الصو  وثل البصي ة المجبحاش  خلال ون التنلع هو :المكاني التنلع 

 . دنليا الةي ق اتباع قبل ال هن دي طي ق  خي ةة لنها  للهاص  يمكن   المثال سبمل عل . ذل 

 .ونمن حادز و و   عجد  ونمن سلوك أ ا  تنلع لنف :اءستجابة -  التحممز تنلع

  Problem Solving المشكلات حل

 اتااذ   خلال  ون  الحالي  الموقف  ون  فيف  ويغوب   حل  لل   التوصل  و حاول  الهاص   دمحا  منيي   التي  النملية  هي

 . ونيودة غمي أو ونيودة عقباش  يوا فالوصول ال  الحل يسد  الم ا   بن  

ا المهكلاش  حل يهمل  المتند   البدائل أمن ون وجاسب  أديل أدضل اختيا  عملية  وهي   السيا اش  اتااذ  أيض 

 .المجهو  الحد  لل  للوصول

  Perception الإدراك

  البهي  دي. ونج  يمتيض  التصو   .وتجتيمحا واختيا ها  وتم ميها  الح ية المنلوواش  عل   الحصول عملية لنحا

  التي  البياناش  الإ  اك آلية تجم    اءصةجاع  ال  ا  وجال دي. الح ية اتعضا  ي اعده الح ي الإ  اك  

 .ها دة بةي سة  الم تهنياش  علمحا حصل

  Linguistic Intelligence اللغوي  الذكاء

 التواصل دي وحمة و تاأتحا و تنتبي أحا والتحدث  ودحمحا والمكتوبة الهمو ة اللغة استادام عل  المي  قد   لنحا

 .الهاصي
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 الات البحث في الذكاء الأصطناعي.مج .1

 ال لل  ا  اءصةجاعي ال   يي ز عل  المنيدة واستادام الةيل التاممجية دي حل المهكلة اثي لسد 

  :تةبيساش  ثمي  وجحاواسن ا وشاولا دي اءختصاصاش اتخيى .ل ا استادم دي 

 للوصول الاةواش  تنلع و تع الحد  تني و دمحا يتع طي سة هي :Machine Learning الآلي التعلم

  تحديد    المثال سبمل عل  . الابي  اات اب ر التد  ب  خلال ون نم ف الجحاز قبل ون الحد  ه ا لل 

  بهكل  وتيومزه حولف تماصمل تحديد  خلال ون الحد  تحسمق يتع ء. أينسالة أو تماحة وثل ب يط شي 

   للجحاز ال ماح وبالتالي لف واتلمة صو  عد  عيض   خلال ون الةمل ننلع   ما تماو ا  ولنجف   صي  

 . ةأيتسال  أو تماحة  وثل لتني مف اللازوة الاةواش  أتحديد 

  المنالجة  أنحا عل  واس  نةال عل  الةبيعية اللغة ونالجة تُني  (:NLP) الطبيعية اللغة معالجة

 هو  ذل  عل  المنيودة اتوثلة أحد . البياوج أواسةة   والجص النلام وثل   الةبيعية للغة التلسائية

 . لديجا البي د  نتام دي تح ج    يو نيى   أل يمكججا حمث  النهوائي الإلنتيوني البي د  ااتها 
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   ( Expert Systems)ة ر ينظمة الخبالأ
الابي    وهو الهاص المتميس ال   وي أتجا ب عديد  صسل  دحمف لمجال ون  لمظ الابمي وهتق ون 

ون الماتصمن دي المجال   غميهبمنلوواش اختص أحا  ول غميه   وومزتف عن  هالمجاءش وأغج  دني 

بية ت تةي  تحلمل اتحداث  و اسحلل  تةو ي أياوج   ي م نتمة الاباتوب ل  استحق لمظ خبمي. وتحد  

ال ون المجاءش والوصول لل  نمس اءستجتا اش أو الجتائج التي يصل لحا الابمي.  والمواقف دي وج

بي يواز  الجموذج ال هجي ال   لدى الابمي وخزل المنلوواش و و تع ذل  عن طي ق استحداث نموذج حاس

بف   وقد  ل  اتبحاث عل  أل المنلوواش التي ي تادوحا الابمي دي عملف تجس ع لل  ق ممن  ئي ممن  

  المتني  علمحا  factsاتول خاص بالمنلوواش الهائنة دي ه ا المجال وثل الحسائق والسوانمن ر 

  التي يتممز أحا الابمي عن غميه والتي    Heuristicsروالحدس او اء تحا   والمسبولة لجمي  الماتصمن  

و الهكل اءن ياأي لنمجة  قد تنول عل  شكل علاقة وثلا أمن لول البهي  ون بة النولي تيول دي الدم   أ

 . صاي ة ون بة التيسباش المندنية دمحا

لتحلمل وعلاج أوياض الدم   Mycinالتي تةو ش حت  الآل نتام واي ن  مي  نتمة الاب اتوون أوائل 

    400المندية   وقد طو  ه ا الجتام دي  اونة ستانمو   حمث أحتوش قاعد  ونلوواتف عل  نحو ر 

 . قانول تيبط النوا ض المحتملة للميض باءستجتا اش الممكجة

 الميئية  المنلوواش الماامجة   ؤ ة تلتسط. اليؤ ة ون الآءش  يمكّن  حسل السول يمكن :Vision الرؤية

  أبصي   وسا نتف  يمكن.  اليقمية  الإشا اش   وونالجة اليقمي  لل   التمثملي  والتحو ل  الناوميا  باستادام  وتحللحا

  سيكول   الآلر  الجد ال  خلال  ون  اليؤ ة  ون  تمكجف  أل  يمكن  التي  البهي ة  بالسمو    ويتبط  غمي  ولنجف  الإن ال

  عا      ذل   تحسمق  يتع .  الجدا   خلال  ون  نيى   تجنلجا  أل  يمكن  غيساش   لديجا   ال  لذا  للاهتمام  المثمي  ون

 . وتيابةال  الحسلمن  ه ين  أل  السول  يمكججا  حت   الممكجة  الجتائج   أدضل  عل   للحصول  الآلي  التنلع  خلال  ون
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: تزو د النمبموتي عل  دحع النلام البهي  عن طي ق تلسي اتصواش ون الاا ج وإعا    Speech الكلام

 تجمينحا والتني  علمحا وون ثع الي  علمحا . 

  اليوبوتاش   أحا  تسوم  التي  السيا   صج   وحام  حول  اءصةجاعي  ال  ا   دي  التاةيط  : يدو  Planning التخطيط

 .وحد   هد   لتحسمق النمبموتي أياوج أو

  ت تادم وا غالب ا.  اليوبوتاش  وتصجي  تصميع عل  يي ز هجدسي وجال لنف:  Robotics الروبوتات

  ذل  عل  اتوثلة وون. باستميا  أحا  القيام أو أحا  القيام البهي عل  يصنب   التي المحام ت ا  اليوبوتاش 

    المجا ل دي اتطنمة وإعدا     اتطنمة وتسديع   المكاتب  ونتادة   والم تهفياش    ال يا اش  تجمي  خةوط

 بن    لتحسمق وؤخي ا الآلي التنلع استادام تع. شيطة   ضباط وحت  المزا ع وجاطق دي أدو  اش   والقيام

 أجا    دي الجمد  الجتائج
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   : gMachine Learnin ةتعلم الآل 

فروع أحد  الاصطناعي  هو  وتطوير  الذكاء  بتصميم  تهتم  تسمح   خوارزميات  التي  وتقنيات 

 حواسيب بامتلاك خاصية "التعلم".  لل

 ناك مستويين من التعلم:  عام هبشكل  

 . البيانات الضخمة يقوم الاستقرائي باستنتاج قواعد وأحكام عامة من: الاستقرائي 

 .ةة يتم تطبيقها في امثلة خاصمن احكام عام التعلم الاستنتاجي   الاستنتاجي : ينطلق

التنقيب   يب جدا من، بالتالي هو قرالبيانات  المهمة الأساسية للتعلم الآلي هو استخراج معلومات قيمة من 

البيانات  النظريةوالمعل والإحصاء   gdata minin في  الآلي  .وماتية  التعلم  من    يستخدم  العديد  في 

 لات من الهندسة إلى الطب المجا

 المكونات الرئيسية لتعلم الآلة 

نتائج معينة  و أردنا اختصار جميع الأهداف الكامنة وراء مجال تعلّم الآلة فسيكون الهدف الوحيد هو توقع  ل

المدخلة( البيانات  التعلمّ من  المدخلة )أي  البيانات  إذ يمبناءً على  بهذه  .  تعلمّ الآلة  تمثيل جميع مهام  كن 

 .الطريقة 

 :أي نظام يستخدم تعلّم الآلة سيحتاجُ لثلاثة مكونات رئيسية وهي

 (Data) البيانات .1

، كلمّا كان مهمة العثور على الأنماط    المجمعة  (بالعينات مى في بعض الأحيان كلمّا زاد تنوع البيانات )تس

 يًا. ذات الصلة والتنبؤ بالنتيجة أسهل نسب

المزعجةلمثلا   الإلكتروني  البريد  رسائل  عن  الحصول  لكشف  يجب  من    ،  عينات  الرسائل  على  هذه 

بحث عن سجلات أسعار  لاجب  ي  التنبؤ بالتغيرات الّتي تطرأ على أسعار الأسهم؟    و لغرض المزعجة.  

المستخدم؟  غرض  ولالأسهم.   تفضيلات  هي  ما  الفيسبوك،  يحل تيجب  معرفة  على  أنشطته  ككلملّ  انت  ا 

أكثر تنوعًا، كانت النتيجة أفضل. في بعض الأحيان تكون عشرات الآلاف من سجلات البيانات  البيانات  

 .إلى ملايين العينات  هناك حاجة هي الحد الأدنى لاستنتاج معلومة معينة. وفي البعض الآخر 

 :هناك طريقتين رئيسيتين للحصول على البيانات 

 .الطريقة اليدوية -

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B6%D8%AE%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%82%D9%8A%D8%A8_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%82%D9%8A%D8%A8_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9_%D9%86%D8%B8%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9_%D9%86%D8%B8%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9_%D9%86%D8%B8%D8%B1%D9%8A%D8%A9
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 .ة الطريقة الآلي -

مع نظيرتها الآلية، ولكنها بالمقابل  قارنة  لمجمّعة يدويًا باحتوائها على أخطاء أقل بكثير بالمتتميز البيانات ا

تستغرق وقتاً أطول في التجميع مما يجعلها أكثر تكلفة عمومًا. أما الطريقة الآلية فتكون أرخص إذ كلّ ما  

 .بيانات مقبولةأن تكون جودة هذه ال العثور عليه على أمل  هو جمع كلّ ما يمكن يجب فعله 

.     (Dataset) مجموعة بيانات والتي تسمى عادةً الحصول على مجموعة جيدة من البيانات    يصعب 

الواقع كنز حقيقي   العالية هي في  الجودة  ذات  البيانات  إن مجموعة  للغاية بل  مُهمّة  المجموعات  وهذه 

عن خوارزمياتها، إلا أنها نادرًا ما تكشف مجموعات  تكشف أحيانًا  لصاحبها لدرجة أن الشركات يمكن أن  

 .البيانات الخاصة بها 

   (Features) الميزات  .2

والتي يمكن أن تعبر عن    (Variables) المتغيّرات أو (Parameters) المعاملات  تعُرف أيضًا باسم

بعبارة   نة في النص كرار كلمة معيالمسافة المقطوعة بالسيارات، أو جنس المستخدم، أو سعر السهم، أو ت

 .أخرى، هذه هي الميزات التّي يجب أن تنظرَ لها الآلة 

فالميزّات هي أسماء الأعمدة. ولكن ماذا    -عندما تكون البيانات مخزنة في الجداول، يكون الأمر بسيطًا  

السبب  زّة. هذا هو ابايت من صور القطط؟ بكلّ تأكيد لا يمكننا اعتبار كلّ بكسل ميكيك 100لو كان لديك 

بكون اختيار الميزّات الصحيحة يستغرق عادة وقتاً أطول من أي خطوة أخرى في بناء نظام يعتمد على  

غير   البشرية  الاختيارات  تكون  ما  دائمًا  ولذلك  للأخطاء.  الرئيسي  المصدر  هو  أيضًا  وهذا  الآلة.  تعلّم 

 نها "أكثر أهمية".  ك الّتي يجدوموضوعية. إذ يختارون فقط الميزّات الّتي يحبونها أو تل 

   (Algorithms) الخوارزميات .  3

وهو الجزء الأسهل والأكثر وضوحًا. إذ يمكن حلّ أي مشكلة بطرق مختلفة. بيد أن الطريقة الّتي تختارها  

لبيانات سيئة فلن  النهائي وأدائه وحجمه. هناك فارق بسيط واحد مهم: إذا كانت ا النموذج  ستؤُثر على دقة

مية موجودة. في بعض الأحيان يشار إليها بمصطلح "الدخل السيئ سيؤدي  اعدك حتى أفضل خوارز تس

 .إلى نتائج سيئة". لذلك لا تهتم كثيرًا لنسبة الدقة، وحاول الحصول على المزيد من البيانات كبداية

 نواع طرق تعلم الآلة أ

  :يتم تصنيف خورازميات تعلم الآلة إلى عدة أنواع 
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الم :(Supervised Learning)بالإشراف التعلم التعليم  : او  التعلم     راقب  أنواع  أحد أشهر  وهو 

بيانات  ويقوم على وجود  يمكن    الآلي  امثلة حقيقية  البيانات  تشكل هذه  بحيث  التعلم  عند وقت  صحيحة 

 . خرجات مسبقا ميتم تدريب الالة باستخدام مدخلات معروفة ال  حيث . وللنموذج التعلم منها 

تي تم تسميتها  ة لكميات كبيرة من البيانات اللم تحت الإشراف ، تتعرض الأنظمأثناء التدريب على التع

أكثر     سابقاً ، على سبيل المثال صور أرقام مكتوبة بخط اليد تشرح العدد الذي تتوافق معه. وبالنظر إلى 

ف التعرف  ، سيتعلم النظام او الآلة بالنظام الخاضع للإشرا   من مثال اي أكثر من ورقة مكتوبة بخط اليد 

ي النهاية يتمكن من التعرف على الأرقام المكتوبة  الأشكال المرتبطة بكل رقم ، وف على مجموعات البكسل و

 .8و   6أو  4و  9على التمييز بشكل موثوق بين الأرقام   بخط اليد ، فيكون قادراً 

الاخراج    Y  وال  الادخال    X  للهدف من إدخال البيانات بناءً على تصنيفات معينة هو إيجاد علاقة بين اوا

، فمثلًا لو كنا نريد معرفة  eDecision Tre  له في رسم بياني بعلاقة خطية أو عملكن تمثيبحيث يم

،  فننوع حيوان معين ، لدينا سؤالين رئيسين داخل البرنامج ، أولهم هل يستطيع الطيران أو هل لديه زعا

إجابة  إلeFals أو eTru  كل  الوصول  الاستبعاد حتى  بنظام  الخيارات  كبير من  نقطة  ستحذف عدد  ى 

لتعليم المراقب يعتمد بشكل أساسي كما هو واضح في المثال السابق على  امعينة هي الأدق والأصح ،  

الميزة التي تميز كل مُدخل ، فبالتالي يمُكن تطبيقها على أشياء كثيرة مثل الطول أو السرعة أو غيره  

  .عليم المراقب وغيره ، وهذه تعتبر واحدة فقط من خوارزميات تعلم الألة عن طريق الت

، مع بعض الأنظمة    ومع ذلك ، فإن تدريب هذه الأنظمة يتطلب عادةً كميات هائلة من البيانات المصنفة 

 .التي يجب أن تتعرض لملايين من الأمثلة لإتقان مهمة ما

 :  ه انواعمن اشهر واهم  ( redictive Learning Pبؤي )وله تسميات اخرى مثل التعليم التن  

 ification Classف  التصني -

ى نوعين او  ون الادخال مصنف الم الالة بأشراف هو النوع الاكثر استخداما حيث يكذا النوع من تعله

ادخال   اي  تصنيف  هو  التعلم  هذا  من  الغرض  ساااكثر  المعروفة  الاصناف  من  الى صنف  بقا  لنموذج 

ع  ، مثل عملية التعرف على الوجوه وكذلك تصنيف انوانموذج اي الاصناف التي تم التدريب عليها سابقالل

 الفواكه او تصنيف الحروف . 

  Regression  الانحدار -

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%A7%D9%82%D8%A8_(%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B4%D8%B1%D8%A7%D9%81)
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،  ةصل بقيم مستمرة بدلا من التصنيف الى اصناف منفي نتائج  طيشبه النوع الاول ) التصنيف( الا انه يع 

ب   ستخدم كثيرا في وي التنبؤ  البورصة  التنبؤ مثل  تمادا على معلومات  رارة اعوالتنبؤ بدرجات الحاسعار 

   صور الجوية . المناخ وال

إشراف التعلم بدون   :(Unsupervised Learning) بدون  بيانات  وجود  عن  يَنتجُ  تعلم  وهو 

لكن المخرجات للنظام لاتكون معروفة  متوفرة    البيانات المدخلة )الادخالات (ذ تكون  ا  الصحيحة  اصنافها  

وارزمية  تتعلم الخفي هذا النوع    .  ( Descriptive Learningضا التعلم الوصفي ) . ويسمى ايمسبقا 

ن أي استجابة مرتبطة ، تترك الخوارزمية لتحديد أنماط البيانات من تلقاء نفسها.  من أمثلة واضحة دو 

يميل هذا النوع من الخوارزمية إلى إعادة هيكلة البيانات إلى شيء آخر ، مثل الميزات الجديدة التي قد  

مفيدة ج إنها  المرتبطة.  القيم غير  أو سلسلة جديدة من  فئة  ثتمثل  برؤى  البشر  لمعنى  دًا في تزويد  اقبة 

 .البيانات والمدخلات المفيدة الجديدة لخوارزميات التعلم الآلي الخاضعة للإشراف

  Clusteringلتجميع ا تحليل العنقوديال ومن أشهر انواع التعلم بدون إشراف هو

،  فهو يشبه الطرق التي يستخدمها البشر لمعرفة أن بعض الكائنات أو الأحداث هي من نفس الفصل

مد بعض أنظمة التوصيات التي تجدها على الويب في  مثل ملاحظة درجة التشابه بين الأشياء. تعت

 .شكل أتمتة التسويق على هذا النوع من التعلم

جموعات غير  دخلات للنظام الى مالا  )تجميع(  م الاله ب فرزهذا النوع من خوارزميات تعل  يقوم

التعلم  مسبقا.  معروفة   من  النوع  هذا  تطيستخدم  التجارفي  ومواقع  يتم  بيقات  الالكترونية حيت  ة 

قام التي  الشراء  بناءا على عمليات  في مجموعات  المستخدمين  بيها مسبقا عن طريق    واتجميع 

د يتم ارسال رسائل الكترونية او ظهور  ص بهم ، فيما بعسلوك التصفح الالكتروني الخادراسة  

اد التي تم شراءها او المواقع الموعها بناءا على نوع  اعلانات موجهه لهذ المجموعات التي تم تجمي

ا تقوم  رميكاالتي تم زيارتها سابقا .كذلك من الامثلة الاخرى تعلم حركات الشخص الواقف امام  

التعرف على    ردود الفعل على كل حركة ، بحيث يستطيع النظام فيما بعدبتسجيل حركاته ودراسة  

 هذه الحركات ويتم ربطها بردود فعل مناسبة . 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D9%85%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A2%D9%84%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84_%D8%B9%D9%86%D9%82%D9%88%D8%AF%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84_%D8%B9%D9%86%D9%82%D9%88%D8%AF%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84_%D8%B9%D9%86%D9%82%D9%88%D8%AF%D9%8A
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بيانات   :(Semi-supervised learning) شبه التعلم بالإشراف  مع اصنافها  وهو عند وجود 

   .ة ولكنها محدودة أو غير مكتملة الصحيح

نهج بين التعلم تحت إشراف وبدون إشراف. تعتمد  حي الاسم ، هذا الأسلوب هو مزيج من الكما يو

فة و المصنفة ومقدار كبير من البيانات   التقنية هذه على استخدام كمية صغيرة من البيانات الموصَّ

البيانات  المصنفة غير   استخدام  يتم  الأنظمة.  بشكل لتدريب  الآلات  من  نموذج  لتدريب    المصنّفة 

لنموذج المدرّب جزئيًا لتمييز البيانات غير المصنّفة ، وهي عملية  جزئي ، ومن ثم يتم استخدام هذا ا

أو التدريب .pseudo-labelling تسمى تسمية زائفة  يتم  البيانات     ثم  الناتج من  المزيج  على 

 . المصنّفة والبيانات الغير مصنّفة

البيانا ق من  الضخمة  المجموعات  أهمية  تتناقص  بمرور د  التعلمُ  أنظمة  لتغذية  مسبقاً  المصنفة  ت 

 .الوقت ، نظرًا لارتفاع أهمية التعلم شبة المُشرَف عليه

 

يفية التصرف  يتم تعلم ك في هذا النوع    (Reinforcement learning)  :التعزيزي التعلم

وفيه    .  على السلوك الحالي ءً ارات  ترمز الى مكافئة او عقاب بناين من خلال اعطاء اشعند حدث مع 

لتعليم المعزز من انواع التعليم الواعدة  تتفاعل الآلة مع البيئة وتبني خبراتها بناءً على هذا التفاعل يعتبر ا

كبير في حل مسائل معقدة في المستقبل. يجب استخدام التعليم المعزز عندما    والتي قد يكون لها نصيب 

من المصادر الحسابية بدون جدوى فعلية لعملية    تكون البئية غير معروفه والا فانه سوف يحتاج الكثير 

رمز الى مكافئة او  ارات تعند حدث معين من خلال اعطاء اش حيث يتم تعليم كيف يتم التصرف     التعليم۔ 

 قاب بناءا على السلوك الحالي . ع

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D9%85%D8%B9%D8%B2%D8%B2
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أو رد الفعل والاستجابة ، ربما لم تفهم     Feedback Learning لتعليم المُعزز يعمل تحت مبدأ الا

لتحديد ما هو ذلك   بالألة صورة لكلب وسألته  النظام الخاص  نتخيل أنك زودت  لذلك دعنا  المغزى ... 

أقدام أو لأن الحجم    4وجود تشابهات بينهم كأن لديهم  لالشيء فقام بتحديدها على أساس أنها قطة ، ربما  

تقريبًا متشابه أو لأي غرض قامت الألة على أساسه بإخراج نتيجة غير صحيحة بدقة سلبية تمامًا ، بعد  

ذلك قمت بإخبار النظام أن الصورة كانت لكلب ، المُفترض إذا كان يتبع طريقة التعليم المُعزز فسيتعلم  

الي أي صورة أخرى لكلب ستستطيع الألة تصنيفها بشكل صحيح ، يمُكنك تطبيق ذلك  ت النظام ذلك وبال

 . المثال على أي نظام يعمل بمبدأ الاستجابة وردود الفعل 

تر قديمة جداً  كيف يمكن لشخص ما أن يتعلم ان يلعب لعبة كمبيويمكن ان تتخيل  لفهم التعلم التعزيزي   و

ة بالقواعد أو كيفية التحكم في اللعبة. في حين أن هذا الشخص قد  لأول مرة ، عندما لا يكون على دراي

يكون مبتدأ وانها أول مرة يقوم باللعب ، ففي نهاية المطاف ، من خلال النظر إلى العلاقة بين الأزرار  

اللعبة ، فإن أدائهم سيكون أفضل وأفضل مع  التي يضغط عليها ، وما يحدث على الشاشة والنتيجة داخل  

 .وقت مرور ال

التعزيزي  التعلم  على  الأمثلة  في   ، Google DeepMind’s من  البشر  على  بالتفوق  قامت  والتي 

من   واسعة  القديمة مجموعة  الفيديو  ويحدد   .ألعاب  لعبة  كل  من  إنش  كل  بمواصفات  النظام  تغذية  يتم 

المعلومات المختلفة عن حالة اللعبة ، مثل المسافة بين الكائنات على الشاشة. ثم ينظر في كيفية ارتباط  

ة كبيرة على نفس  من خلال اللعب لفتر  .ي اللعبة بالنتيجة التي تحققها حالة اللعبة والخطوات التي تقوم بها ف

اللعبة ، يقوم النظام في نهاية المطاف ببناء نموذج من الإجراءات والخطوات التي من شأنها أن تزيد نتيجة  

  .النجاح في إنهاء اللعبة أفضل من الإنسان

 

 تطبيبقات تعلم الآلة

لة لذلكالان اصبحت معظم التطبيقات ان لم يكون جميعها تستخدم تعلم الآلة بشكل أو بأخر. آمث  

 ةالمجالات الطبية والتشخيصي  •

 مجالات الامن والحماية  •

 المجالات التجارية  •

 – natural language processingمعالجة اللغات الطبيعية •

 – syntactic pattern recognition تمييز النماط •

 – search enginesمحركات البحث  •

https://www.zdnet.com/article/googles-deepmind-artificial-intelligence-aces-atari-gaming-challenge/#ftag=CAD-00-10aag7e
https://www.zdnet.com/article/googles-deepmind-artificial-intelligence-aces-atari-gaming-challenge/#ftag=CAD-00-10aag7e
https://www.zdnet.com/article/googles-deepmind-artificial-intelligence-aces-atari-gaming-challenge/#ftag=CAD-00-10aag7e
https://www.zdnet.com/article/googles-deepmind-artificial-intelligence-aces-atari-gaming-challenge/#ftag=CAD-00-10aag7e
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ائية، تصنيف تسلسلات الحمض  التشخيص الطبي والمعلوماتية الحيوية والمعلوماتية الكيمي •

 النووي 

 – speech recognition تمييز الكلام  •

   – handwriting recognitionتمييز الكتابة •

 –  object recognitionتمييز الأشياء •

 – computer visionرؤية بالحاسب  •

 – robot locomotionالروبوت  ةكرح •
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 الشبكات العصبية الاصطناعية 
 

نظام لمعالجة    هي عباره عن ( Artificial Neural Networks ANN ) العصبية الصناعية الشبكة    
الطبيعية للإنسان أو للكائن الحي    التي تقوم بها الشبكات العصبية بشكل يحاكي و يشابه الطريقة نات االبي

مجموعة مترابطة  عبارة عن  اذا انها   Neural Network (  العصبيهالشبكة    البشري  ) أي النظام العصبي
 .الحي  من عصبونات افتراضية تنشئها برامج حاسوبية لتشابه عمل العصبون البيولوجي

محاولة رياضية برمجية لمحاكاة طريقة عمل المخ البشري. حيث أن   الاصطناعية    الشبكات العصبية  
العلماء قد اكتشفوا تقريبا طريقة عمل المخ البشري من حيث قابلية التعلم وقابلية التذكر والقدرة على تمييز  

بطريقة   االأشياء والقدرة على اتخاذ القرارات. والمخ يتكون من مليارات الخلايا العصبية المتشابكة فيما بينه
معقدة جدا عن طريق الزوائد العصبية لكل خلية، مما يشكل شبكة هائلة من الخلايا العصبية المرتبطة فيما  

 بينها عن طريق هذه الزوائد.
هذه الترابط فيما بين الخلايا العصبية يتيح لها القدرة على تخزين المعلومات والصور والصوت وخلافه  

 حواس الخمسة، ومن ثم تتيح لها أيضا التعلم عن طريق التكرار والخطأ.من الإشارات التي تصلها عبر ال

فمثلا لو أتينا بطفل صغير وعرضنا عليه مجموعة من صور الحيوانات المختلفة فيها مثلا فيل وزرافة  
وببغاء؛ تعلم الآن الطفل الصغير هذه الحيوانات وأسمائها. لو عرضنا عليه الآن صورة لطير لم يره من  

لنفرض أنه الكناري وقلنا له ما هذا الحيوان فإنه بناء على تعلمه سابقا فإنه سيقول أنه ليس فيلا وليس قبل و 
زرافة ولكنه يشبه إلى حد كبير الببغاء. سنقول له صحيح، هذا يشبه الببغاء ولكنه ليس ببغاء وإنما هو  

 كناري. 

على النماذج الثلاثة الأولية التي تدرب عليها، استطاع أيضا   لقد استطاع هذا الطفل الصغير التعلم بناء
 اتخاذ قرار صحيح مع الطير الجديد. 

أخيرا تدرب على الكناري بحيث أنه في المرات القادمة سوف يستطيع أن يفرق بين الببغاء والكناري مع  
بينهما. كل ما سبق حصل مع هذا الطفل الصغير لأن الدماغ البشري يعمل بطريقة تؤهله للتعلم  التشابه  

والتذكر واتخاذ القرارات عندما يحتاج لذلك، وذلك بسبب تركيبة الدماغ التي تكلمنا عليها سابقا. عندما  
الدماغ بواسطة نماذج  اكتشف العلماء طريقة عمل الدماغ حاول العلماء الرياضيون أن يحاكوا طريقة عمل  

رأينا سابقا أن الطفل الصغير خصص جزءا من خلايا دماغه لتكوين شبكة عصبية تعلم بها  رياضية.  
رضت عليه. وأن هذه الشبكة يمكن أن تتطور وتتعلم وتنمو أكثر فأكثر وتصبح  التمييز بين الصور التي ع

 قادرة أكثر على اتخاذ القرارات الصحيحة. 
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وهكذا فإن أي شيء يتعلمه الطفل يتم تخصيص شبكة عصبية خاصة بهذا العلم؛ ولكن بكثير من التعقيد 

 والربط المعقد بين هذه الشبكات المختلفة. 

  Biological Neural Network                الشبكات العصبية الحيوية    -2
   :تتألف العصبونات الحيوية من ثلاثة أقسام 

 (axonالمحور )-3                 .الجسم -2الاستطالات                          .1

عبارة عن نبضات    الإشارات من العديد من العصبونات الأخرى. وهذه الإشارات   الاستطالات ل  قبتست    
ث عبر المشابك والتي هي معالجات كيميائية وعملها هو تعديل الإشارة الداخلة بطريقة متشابهة  كهربائية تب

 الشبكات العصبية الاصطناعية.  لعمل الأوزان في 

      

 
عبر المحور    تبث الدخل بعد استقبالها كليا وبعدها    رات ا ( بجمع أشsomaيقوم جسم العصبون الحيوي )

(axonالى الخلايا )  وبالتالي   الخلية فعالية معينة او لا في لحظة زمنية معينة يمكن ان تملك .الأخرى 
 

( ويمكن ان يكون  0,1شكل ثنائي ) ب فانه من الممكن للإشارة المدخلة الى العصبون الاصطناعي ان ترمز 
ي لحظات فقيمة فعالية العصبون الاصطناعي كبيرة او صغيرة ويعود ذلك الى تكرار توليد فعاليات مختلفة  

شارة خرج لخلية اخرى تتم وفق خطوات  ااء كانت أشارة دخل او  و ولذلك فان معالجة الإشارة س  مختلفة،  زمنية
 زمن مختلفة.  

الخلية يحوي سيتوبلاسما وفق كثافات معينة وقيم هذه  الحيوي فان جسم  للعصبون  بالنسبة  اما 
 خلية الى اخرى.الكثافات تحدد فعالية الخلية وقدرتها على بث الاشارة من 

  الخليه العصبيه  باقتراح بناء نظام يحاكي العمليه الموجوده في علماء علم الحاسوب و الهندسة وهنا قام
  Neuron. الطبيعية

 

http://ar.wikibooks.org/wiki/ØµÙ�Ø±Ø©:ANN1.PNG
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 الاصطناعية الشبكات العصبية  -3
يحاكي    هي نظام معالجة للمعلومات له ميزات أداء معينة بأسلوب   بكة العصبية الاصطناعيةشال   

 الشبكات العصبية الحيوية. 
 وقد تطورت كأمثلة رياضية معتمدة على طريقة التفكير البشري وكيفية معالجة الأعصاب للمعلومات. 

 مكونات الشبكات العصبية  
 تتم معالجة المعلومات في عناصر معالجة بسيطة تدعى العصبونات .   .1
 بين العصوبات عبر خطوط ربط.  الإشارات  تمر .2

 ة الى العصبون.  الداخل والذي يضرب مع الإشارات  (عددية)قيمة رفق كل خط ربط بوزن ي .3

يطبق على كل عصبون تابع نشيط )غير خطي عادة( الى دخل الشبكة )مجموع إشارات الدخل  .4
 الموزونة( لتحدد أشارة الحرج الناجمة منه. 

 توصف الشبكات العصبية بما يلي:  

 المعمارية(شكل الترابط بين العصبونات )  .1

 (  ، التعليمبالطريقة التي تحدد الأوزان لهذه الترابطات )التدريب  .2

 التنشيط المستخدم.  نوع تابع .3

 
 

          
 

هنللا تمثللل     (input vector) ت المللدخلا  من يتكون  السللللللللللللللللابق هيكللل المبني في الشللللللللللللللكلللتلاحظ ان ال
 X     (X1, X2, X3 ,.......Xn ) .               لبال
   . أي مجموعه الإشارات المدخلة للخلية Dendrites تخيل أنها تمثل التيمكن أن  
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 (Weights)                                         الوووووووز  

  ةالحرار   ووزن   50الوزن للحراره المرتفعه مثلًا  تخيل أنتويمكن أن   .وهو يمثل درجه الوزن للأشلللاره المدخلة
                                   27الإعتياديه  و درجه الحراره 3المنخفضة ب 

 

  Activation Function                                  وووووووووووووووووووو ال  

هنا يتم جمع الأوزان للإشلللارات المدخلة و  وهنا يكمن العمل الحقيقي للخليه العصلللبية  التنشللليط .دالة       
 للللللللللللللللللللللللالإشلللللللللارات يزيد عن الفإذا كان مجموع أوزان  (Threshold)   مقارنتها بقيمة معينة للحد أو العتبة

Threshold     يحللدت تحفيز لعمللل الخليللة أي تعطي نتيجللة امللا اذا كللان المجموع اقللل منThreshold  
اللللللللللللللللللللللخللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللليلللللللللللللللللللللة.   للللللللللللللللللللللعلللللللللللللللللللللملللللللللللللللللللللل  تلللللللللللللللللللللثلللللللللللللللللللللبللللللللللللللللللللليلللللللللللللللللللللط   فللللللللللللللللللللليلللللللللللللللللللللحلللللللللللللللللللللدت 

 
 

 كيف تستخدم الشبكات العصبية

بين الترابطات  الى طرق توضع الاوزانبالاضافة  معمارية الشبكةالهامة للشبكة: تتضمن الخصائص 
   توابع التفعيل وهي احد الخصائص التي تمييز الشبكات عن بعضهاخلال مرحلة التدريب وكذلك 

 وذجية للشبكة  مالبنية الهندسية الن
، وتسلك جميع العصبونات الموجودة  العصبونات المكونة للشبكة مرتبة في طبقات   يمكن ان نتصور

معالجتها   في  واحدة  طريقة  الطبقة  نفس  واداء ان    للاشارات،في  سلوك  تحديد  في  الاساسية  العوامل 
العصبونات هي تابع التفعيل بالاضافة لعينة الترابطات الموزونة التي بالاعتماد عليها يتمكن العصبون من  

جميع العصبونات في الشبكة نفس تابع التفعيل ونفس نوع الترابطات  وغالبا تمتلك    ارسال واستقبال الاشارات.
 نات الاخرى.مع العصبو 

يمكن ان تكون جميع العصبونات في نفس الطبقة مرتبطة مع عصبونات الطبقة الاخرى او ليست   
مرتبطة معها على الاطلاق : لنفرض انه لدينا عصبون في الطبقة الخفية مرتبط مع عصبون في طبقة  

 الخرج عندئذ لابد من ان تربط كل وحدة خفية مع كل عصبونات طبقة الخرج.
تيب العصبونات في الطبقات ، وشكل الترابطات ضمن او بين الطبقات يدعى بالبنية الهندسية  ان تر  

او هيكلية الشبكة العصبية ويعتبر التفعيل لطبقة الدخل في الشبكات العصبية هو اشارة الدخل القادمة من  
 الوسط الخارجي.

 مثالا على ذلك:  
والتي فعاليتها )أشارة    x1,x2,x3الذي يستقبل دخله من العصبونات     xنفرض ان لدينا العصبون  

هي   بل    x1,x2,x3خرجها(  ايضا  ولنرمز  الترتيب  من   w1,w2,w3على  القادمة  الترابطات  لاوزان 
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( وهو ناتج. مجموع  y-inهو )   yالى العصبون على الترتيب ان دخل العصبون    x1,x2,x3العصبونات  
 ن المرفق لها وكعلاقة توضح ذلك: على كل أشارة دخل مع الوز 

y-in = w1x1+w2x2+w3x3 
 تعطي العلاقة الآتية:    yأما فعالية )أشارة خرج(  

y=f(y-in) 
 
 ( binary sigmoidمويد الثاني ) غتابع رياضي يقدم على دخلها كمثال على هذه التوابع تابع السي  fحيث  

نرمز   الخاصة لها والتي  مع اوزان التربطات   z1,z2خرى مثل  أعصبونات  بولنفرض ان العصبون مرتبط  
 . v1,v2لها 

عتمد على قيمة الإشارة القادمة من الصعبونات  ا (  z1,z2بالنسبة للعصبونات )  z1,z2ان قيمة الفعالية  
تدعى    y( حيث إشارته للعصبونات الأخرى الى الوحدة  y)  الأخرى ولكن في مثالنا يوجد عصبون واحد فقط

عطي أمكانية اكبر في  التفعيل غير الخطي المطبق عليها تة وهذه الطبقة بالإضافة الى تابع يبالطبقة الخف 
فقط. ان وجود الطبقة الخفية  حل العديد من المشاكل والتي لا يمكن ان تحل باستخدام وحدات دخل وخرج  

 إيجاد القيم المثلى للأوزان()التدريب  قد يسبب صعوبة في
لا    قدرة الشبكات العصبية وحيدة الطبقة على حل مشاكل معينة والتي  سبب عدمبولكن تكون مفروضة  

 :وتصنف الشبكات العصبية حسب عدد طبقاتها الى. يةيمكن حلها الا بوجود طبقات خف
 شبكات وحيدة الطبقة )لا تملك طبقة خفية(. -1
 شبكات متعددة الطبقات )تملك طبقة خفية او اكثر(.  -2

 استخدامات الشبكات العصبية  
 ( signal processingمعالجة الإشارة ) .1
 (controlمجال التحكم ) .2

 ( pattern recognitionة ) الصيغ تمييز .3

 ( medicineمجال الطب ) .4

 ( speech productionأنتاج الكلام ) .5

 ( speech recognitionلام)مجال تمييز الك .6

 ( businessمجال العمل ) .7
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 ( Common Activation Function)                      الشائعةتوابع التنشيط 
في خوارزميات التعلم : جمع اشارات الادخال المضروبة بالاوزان ثم تطبيق    تتضمن العملية الأساسية

توابع   التعليم.وهذه بعض  توابع تنشيط معينة في خوارزميات  )التفعيل(، ولابد من استخدام  التنشيط  تابع 
 التنشيط : 

 . تابع التطابق  .1

                                 x           xxf =)(    
 
 .(θ)ذو عينة  تابع الخطوة الثنائي .2

 

=)(xf      1  if    x  ≤  θ  

               0          if   x  < θ    
 

 . د الثنائييمو غتابع تنشيط سي .3

xe
xf

−+
=

1

1
)(  

 ومشتقه هو  بمعامل الانحدار  تسمى    σ حيث   

 
))(1()()( xfxfxf −+=  

 
 القطبية. مويد ثنائي غتابع التنشيط السي .4

 

 
x

x

e

e
xf





−

−

+

−
=

1

1
)(



 د ذكاء اصطناعي/ المرحلة الثالثة                                                                               د. هناء فتحي محمو  

 

7 

 حاسوب كلية التريبة للعلوم الصرفة                                                                                             قسم ال

 
 

 العصبية:  تصميم و المبادئ الأساسية في بناء 
عدد من الخلايا وعلى عدد من الروابط بين هذه الخلايا ، وكل ربط من  تحتوي الشبكة العصبية على     

الوزن ، والأوزان تمثل الخبرة الموجودة في الشبكة وفيما يلي المبادئ الأساسية  هذه الروابط له قيمة تمثل  
 في الشبكة.

 تحديد خصائص الشبكة   -1
بمقدار الاتصال )    الشبكة  الوزن  connectivityتتحدد خصائص  الربط ومدى  الربط وتنظيم  ( وانواع 

  layerلطبقات وعدد العقد في كلوالمقصود بالاتصالية هو كيفية صياغة الربط الداخلي لتحديد عدد ا
 وتكون الطبقات على ثلاثة انواع .

( وتسمى العقد الموجودة في هذه الطبقة وحدات الإدخال Input layerطبقة الإدخال ) -أ
وهي تمثل الحالة التي تصل للشبكة من اجل معالجتها حيث توجد لكل حالة إدخال قيمة  

 توصف بها . 
 وهي غير منظورة وتعطى صفة اللاخطية. (Hidden layerالطبقة المخفية )   -ب 

( العقد الموجودة فيها تسمى وحدات الاخراج والتي تمثل  Output layerطبقة الاخراج ) -ت 
 قيمة تعبر عن الحالة الخارجة.

تكون الشبكات العصبية اما امامية او عكسية ويعتمد هذا على شكل الربط الداخلي للشبكة ففي الشبكات    
الامامية تؤدي جميع خطوط الربط الى اتجاه واحد من طبقة الادخال الى طبقة الاخراج. اما في الشبكات 
مغلقة  دوائر  بشكل  تكون  قد  او  للربط  عكسية  خطوط  فيوجد  العكسية 

(loop.)                                                            
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 تحديد طريق عمل النظام 
التأثير او التحفيز وقاعدة التعلم حيث ان تحديد الوزن البدائي    تحديد الاوزان للشبكة وقانون حساب يشمل     

 للشبكة يعتمد على نموذج الشبكة المختارة ويكون عادة قيمة حقيقية صغيرة عشوائية .
 : خطوات بناء الشبكة العصبية والتدريب بصورة عامة 

 اختيار نموذج الشبكة على طبيعة المسألة. -1
 خصائص حيز التطبيق. بناء الشبكة بالاعتماد على   -2

 تدريب الشبكة باستخدام خوارزميات التعلم الملائمة للنموذج المختار. -3

استخدام الشبكة المتدربة للحصول على الاستلالات لحل المسألة فأذا كانت النتائج غير مرضية   -4
 .  1فيتم الرجوع الى الخطوة  

 طريقة التدريب 
الوزن للحالات الموجودة وذلك بتغير الوزن في    يبدأ تدريب الشبكة بالوزن العشوائي وتدرب لضبط  

الشبكة وتتم في كل دورة من التدريب ادخال حالة من الحالات لتوليد قيمة الاخراج الذي يتم مقارنته مع  
 الاخراج المرغوب ويتم حساب الخطأ في كل وحدة من وحدات الاخراج والذي يستخدم في تحديث الاوزان. 

ا         في  التغيير  المرغوب.فعندما ويكون  والاخراج  للشبكة  الاخراج  بين  الموجود  الخطا  لتقليل  لاوزان 
الاخراجات   اعطاء  في  الادخالات   جميع  مع  تنضبط  لم  والاوزان  الموجودة  الحالات  كل  إدخال  يكتمل 
المرغوبة فتتم اعادة التدريب لعدة مرات الى ان يتم ضبط الاوزان او الوصول الى نسبة خطأ مرضية بين  

 يغة العامة لتدريب الشبكات.والعملية موصحة على شكل مخطط انسيابي.الص
 : فوائد الشبكات  

 ( parallelتنفذ بشكل متوازي )العمليات الحسابية  -1
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 الذاكرة فيها تكون موزعة .  -2

 ذات سعة عالية في تبني المعلومات. -3

 امكانيتها في التعميم واي تعميم على مواضيع مختلفة.   -4

 سهلة البناء.   -5
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                            Yes 
 

                            
                                      No 

 
 

                                 no             yes 
 
 
 
 
 

مخطط انسيابي لخطوات عملية تدريب الشبكة العصبية الاصطناعية 

 بداية 

 تحديد الأوزان البدائية للشبكة 

I=1 

 ادخال حالة الى طبقة الادخال

 التحفيز لكل عقد الشبكة حساب مستويات 

 تحديث الاوزان باستخدام قاعدة التعلم 

هل تدربت  

 الشبكة

I=

n 

I=1 I=I+1 

 انتهاء 
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 أمثلة   
 ب في بداية الشلبكات تم اسلتخدام البوابات المنطقية لتحقيق فيما إذا كانت الشلبكة تحقق ما مطلو  

 منها إخراجه وقد استخدمت قيمة العتبة كشرط لهذا الغرض.
 ؟ 4والعتبة =  X1=1 ,X2=1  ,W1=5  ,W2=2نفرض أن  -:1مثال

 
                                       X1=1      w1=5 

 
                                         

                                 X2=1     w2=2 

 

 

   W2+X1*W1sum = X*2                                                            -الحل:
 

 . 1إذا كان الناتج أكبر من العتبة فإن الإخراج للبوابة هو  

 . 0 العتبة فإن الإخراج للبوابة هو نماصغر إذا كان الناتج  

 
          sum = 1*5+1*2=7أكبر من العتبة  الناتج  بما أن

 1إذن الإخراج = 

 ؟  16الحد أو العتبة =   01X  ,=12X  ,=31W  ,=62W=أفرض أ   -:2مثال
                                                                   2 *W2+X1*W1sum = X 

   0إذن الإخراج =        sum = 0*3+1*6 = 6أقل من العتبة  الناتج بما إن

 ثم يقار  مع العتبة .لكل الاخالات إذا كا  أكثر من إدخالين نطبق القانو   -ملاحظة:
 
 

                                                  X1      w1 

                                   

                                                 X2        w2                                     

                                

                                                 X3        w3  

 

                                                 X4        w4 

 

    
 W4+X3*W3+X2*W2+X1*W1(sum = X*4(القانون            

 

 

 

      4 

 

 

 

           

16 
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 شبكة عصبية متعددة الطبقات تسمى  طبقةأكثر من  الشبكة تحوي  إذا كان 
                                W1                                         X3 

 
                                   W1                                              w3 

 
                                              W2                                   X4 
                                   W2                                  4W 

 
 الطبقةواحد من الخلايا تسمى وحيدة  كانت تحوي طبقةأما إذا  

 
 ؟1والعتبة= ORن أفحص هذه البوابة هل تحقق اخراجات بوابةخلية لديها أدخالي:3مثال

                                            a1     w1=1 

 
                                     a2     w2=1 

 
 

 -الحل:
           ORنكتب جدول بوابة  

a1       a2        y                         sum = a1*w1+a2*w2                             
Sum = 0*1+0*1=0                                                        0         0         0              

Sum = 0*1+1*1=1                                                       0         1         1                                 

1          0         1                                    Sum = 1*1+ 0*1=1             
   Sum = 1*1+1*1=2                                                        1          1         1 

 
 ORإذن هذه الإدخالات تحقق بوابة 

أقل من العتبة فإن إخراجها = صلللللللفر ونقارن إخراجها الجديد مع جدول البوابة sum بما أن قيمة   
  sumفللإذا كللانللت مطللابقللة فنقول أن الخليللة حققللت هللذا الجزء وكللذلللك نللأتي على الإدخللال الثللاني ونلاحظ  

ان مطلابق  ونقلارنهلا مع جلدول البوابلة فلإذا كل  1يسللللللللللللللاوي العتبلة أو أكبر منله عنلدهلا البوابلة تكون قيمتهلا = 
 . ORعمل بوابة   ول أن الخلية حققت وتؤدينق

 .ORبوابة  قأما إذا كان خلاف ذلك فنقول أن هذه الخلية لا تحق
 

 

 

 

X2 

X1 

 

1 
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  and هول هوذه الخليوة تحقق بوابوة    W1=2    ,W2=1,   3العتبوة = وكوا  لودينوا  خليوة    لودينوا    -:4مثوال
 ؟

 
                                                x1       w1=2 

 
                                      x2       w2=1 

 
  andجدول بوابة 

X1        X2        y                 Sum= X1*W1+X2*W2                                       
Sum = 0*2+0*1=0   <   عتبة → y =0                                   0          0           0 
Sum = 0*2+1*1=1  <   عتبة  →  y =0                                  0          1           0 

Sum = 1*2+0*1=2  <   عتبة →  y=0                                   1           0          0 
Sum = 1*1+1*2=3  =  عتبة → y=1                                     1           1          1 

 
   > sumعتبة   y= 0                                                            -ملاحظة:

=1                                                                                      y   عتبةsum >=  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 



 د ذكاء اصطناعي/ المرحلة الثالثة                                                                               د. هناء فتحي محمو  

 

13 

 حاسوب كلية التريبة للعلوم الصرفة                                                                                             قسم ال

والأوزا  التووواليوووة   (a1,a2,a3,a4)لوودينوووا الخليوووة العصوووووووووبيوووة التووواليوووة ولووديهوووا ا دخووالات    -:5مثوووال
(W1=3,W2=4,W3=6,W4=5)  = وماهي  اخراجات هذه الخلية ؟ 5والعتبة 

 
 

                                                  a1      w1 

                                   

                                                 a2        w2                                     

                                

                                                 a3        w3  

 

                                                 a4        w4 

 

 

 

 

 

Y a4 a3 a 2 a1  Sum=a1*w1+a2*w2+a3*w3+a4*w4 
0 0 0 0 0  Sum= 0*3+0*4+0*6+0*5=0 < عتبة 
1 1 0 0 0   

1 0 1 0 0   

1 1 1 0 0   

1 0 0 1 0   

1 1 0 1 0   

1 0 1 1 0   

1 1 1 1 0   

1 0 0 0 1   

1 1 0 0 1   

1 0 1 0 1   

1 1 1 0 1   

1 0 0 1 1   

1 1 0 1 1   

1 0 1 1 1   

1 1 1 1 1  sum = 1*3+1*4+1*6+1*5 = 18 

هل هذه الخلية تحقق   والمطلوب التحقق  الاخراجات    الإدخالات و  في بعض الاحيان يكون لديناملاحظة :
 خراجات اما لا ؟الا

 

 

 

           5 
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 صطناعية صبية اباستخدام شبكة ع XORتطبيق بوابة 
 تالي بالشكل ال XORلبوابة جدول الواقع 

  
 
 XOR حليل المنطقي لبوابةتال

Y= X1 XOR X2 ↔( X1 and not X2) OR (X2 and not X1) 

Z1= (X1 and not X2) 

Z2=( X2 and not X1) 

Y= Z1 OR Z2 

 

Z1 OR Z2 Z2 Z1  Y=Z2 Notx1 X2 X1  Y=Z1 Notx2 X2 X1 
0 0 0  0 1 0 0  0 1 0 0 
1 1 0  1 1 1 0  0 0 1 0 

1 0 1  0 0 0 1  1 1 0 1 

0 0 0  0 0 1 1  0 0 1 1 

 
 

 ددة الطبقات ناعية متعنحتاج الى شبكة عصبية اصط  XORم مقام و لتصميم شبكة عصيبة تق   
 

 كالتالي  علاقةشبكة ثنائية الطبقة تقوم الطبقة الاولى بانجاز ال( عن طريق Yيتم ايجاد قيمة الخرج )
   =X1 and not X2 Z1                        الخلية الأولى تحقق هذا الشرط 

 =X2 and not X1 Z2                      الشرط التالي  الخلية الثانية تحقق 
  Y= z1 OR z2                            العلاقةوتقوم الطبقة الثانية بانجاز 
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                 2 هي العتبة لكل الوحدات  سوف نحتار     

        مثال:                           

 
 

  فإنها تكون كما في الشكل التالي Xor  المنطقية لل الداخلية و لو أردنا أن نوضح التركيبة
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  z1=  x1 and not x2          1الخلية  -الحل :

W1=2,    W2=-1,      W3=-1 ,      W4=2  ,     W5=2 ,      W6=2  

 الثنائي لخطوة تابع اخدمة هي دالة التفعيل المست 

 θ  2=حيث  

 

=)(xf      1  if    x  ≤  θ  

               0          if   x  < θ    
  

                                                                                    

 
W1=2,    W2=-1  

 

Y=Z1 Notx2 X2 X1  sum=x1*w1+x2*w2     

0 1 0 0  sum= 0*2+0*-1=0 < =عتبة0  تحقق  
0 0 1 0  sum= 0*2+1*-1=-1<تحقق  0=عتبة 
1 1 0 1  sum= 1*2+0*-1=2=تحقق  1=عتبة 
0 0 1 1  sum= 1*2+1*-1=1<تحقق  0=عتبة 

 
 z2= x2 and not x1:2الخلية 
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W3=-1 ,      W4=2 

Y=Z2 Notx1 X2 X1  sum=x1*w3+x2*w4     

0 1 0 0  sum= 0*-1+0*2=0 < =عتبة0  تحقق  
1 1 1 0  sum= 0*-1+1*2=2=تحقق  1=عتبة 
0 0 0 1  sum= 1*-1+0*2=-1<تحقق  0=عتبة 
0 0 1 1  sum= 1*-1+1*2=1<تحقق  0=عتبة 

 

 

 

 
 

  ORخلية 
Z1 OR Z2 Z2 Z1  sum=z1*w5+z2*w6     

0 0 0  sum= 0*2+0*2=0 < 0عتبة=  تحقق  
1 1 0  sum= 0*2+1*2=2= تحقق  1=عتبة 
1 0 1  sum= 1*2+0*2=2=  تبةع  تحقق  1=
0 0 0  sum= 0*2+0*2=1< تحقق   0=عتبة 

 تحققت  OR:. بوابة                               
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 خلية واحدة بعدها جاءت طبقات من الخلايا عندها الشبكات عبارة عن في بداية الشبكات كانت 
 ( single layerالشبكة ذات الطبقة المفردة ) ت ظهرت خلية على شكل صف واحد سمي

 
من خط  الشررررررررربكات التي تتكو  من ا ثر  كسررررررررررت الطريقة الاولى وعلي  ظهرت   xorوعندما ظهرت بوابة  

                                    ذات الطبقات المتعددة .           ات وسميت شبك
 شبكة ذات الطبقات المتعددة -مثال:   

 
    Bias (b)الانحياز  

( دائما ضععععما شعععععاد الدخل و عامل  10X=احد مكونات شعععععاد الدخل و اخق القيمة   هو  
   (b)الانحياز معاملة أي وزن اخر و رمز لهوزن  

 ( واحد 1الوحدات ولكنه يملك تنشيط ثابت يساوي   عمل الوزن الرابط بيايشبه عمل الانحياز 
                                   n*wn+.......+x1*w1+x0*w0Sum=x 

 

0X = فلا داعي لكتابتها   1قيمتها 
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 ك عدة طرق لتدر ب الشبكات العصبية وحيدة الطبقة ومنهاانه
  
  Hebb:                                                            Hebb Net)شبكة   -1

( في التعلم  Hebbلقد استخدم هذا النوع من الشبكات طرق بسيطة للتعلم عرف باسم قاعة هيب)       

 وتعطى علاقة تعديل الاوزان بالشكل التالي 

wi (new)=wi (old)+xi*y. 

 

Algorithm 
Step0: Initialize all weights: 

  Wi=0  ,     (i= 1 to n) 

Step1: For each input training vector and target output pair, s:t. 

do steps 

 2-4. 

Step2: Set activation for input units: 

  xi = si       (i= 1 to n) 

Step3: Set activation for output unit: 

 y=t. 

Step4: Adjust the weights for  

  Wi(new)=wi(old)+xiy   (i= 1 to n). 

  Adjust the bias: 

                      b(new) =b(old)+ y. 

 Note that the bias is adjusted exactly like a weight from a 

"unit" whose output signal is always 1. The weight update can 

also be expressed in vector form as 

w (new)=w (old)+xy. 

This is often written in terms of the weight change.  

Δw= xy 

And  

 

w(new)=w(old)+ Δw 

 
 

 



 د. هناء فتحي محمود                                                                                  ذكاء اصطناعي/ المرحلة الثالثة    

7 

  حاسوبكلية التريبة للعلوم الصرفة                                                                                             قسم ال

 

 مثال
 باستخدام دخل خرج ثنائي   andلربوابة  شبكة هيب 

Input Target  

(x1,x2,b) T W1= 0 

( 1 , 1 , 1 ) 1 W2=0 

( 1 , 0 , 1 ) 0  

( 0 , 1 , 1 ) 0  

( 0 , 0 , 1 ) 0  

 جل زوج تدريب )دخل: خرج( يكو  تغيير الوز  المعطى وفق العلاقة من ا
Δb=t  Δb=1 

Δw1=x1.t  Δw1=1*1=1 

Δw2=x2.t  Δw2=1*1=1 

 
W1(new)=w1(old)+ Δw1= 0+1=1 

W2(new)=w2(old)+ Δw2= 0+1=1 

b(new) =b(old)+ Δb=0+1=1 

 

Input Target Weight changes Weight 

(x1 ,x2, 1)  (Δw1,  Δw2,  Δb) (w1, w2,  b) 

( 0,   0,   0) 

(1 ,1 ,1 ) 1 (1 ,1 ,1 ) (1 ,1 ,1 ) 

       (1,0,1)                          0 

Δb=t=0 

Δw1=x1*t= 1*0=0 

Δw2=x2*t= 0*0=0 

W1(new)=w1(old)+ Δw1= 1+0=1 

W2(new)=w2(old)+ Δw2= 1+0=1 

b(new) =b(old)+ Δb=1+0=1 

(1, 0 , 1) 0 (0 ,0, 0) (1, 1, 1) 

    

(0 ,1 , 1) 0   

 Δb=t=0 

Δw1=x1*t= 0*0=0 

Δw2=x2*t= 1*0=0 

W1(new)=w1(old)+ Δw1= 1+0=1 
W2(new)=w2(old)+ Δw2= 1+0=1 

b(new) =b(old)+ Δb=1+0=1 

(0 , 1 , 1 ) 0 (0 ,0 , 0) (1, 1, 1) 

( 0 , 0 , 1) 0 (0 , 0 , 0) (1, 1, 1) 
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               Expert Systems الأنظمـة الخبيـرة

 مقـدمـة:

بالأنظمة الخبيرة مع تدني حماسهم للمناهج العامة  توافق ازدياد اهتمام علماء الذكاء الاصطناعي      
فيها أن التي كان يقصد لواقع عدم فعالية المناهج والطرق، لتمثيل العمليات الاستدلالية.فقد ثبت في ا

بين الفعالية  مما يوضح العلاقة التبادلية المألوفة تكون عامة وكلية ، عند تطبيقها في مجالات محددة،
الاستقرائية والتجريبية. والتي كانت عادة  ائل الستينيات بدا الاهتمام بطرق الاستدلالوالعمومية. ففي أو 

ما تستخدم في المسائل التي تتطلب وضع افتراضات تفسر تفسيرا جيدا مجموعة من الظواهر التي تم 
 رصدها. وقد أدت الرغبة في احتذاء هذا النوع من السلوك العلمي إلى إرساء دعائم مشروع مشترك

 الخبيرة.وخبراء من مجالات معينة أدى إلى ظهور الأنظمة  بين علماء المعلوماتية من ناحية،

  Expert systemsالأنظمة الخبيرة 

بتجارب عديدة صقلت فهمه  لفظ الخبير مشتق من الخبرة ، وهو الشخص المتمرس الذي مر
زته عن أنداده من المختصين ومي ، لمجال من المجالات وأغنت فكرة بمعلومات اختص بها دون غيره

ـــــفي المجال وبذلك استحق لفظ خبي ـــــنظالأوتهدف ر. ـ ـــــرةمة الخبـ إلى تطوير  ( Expert Systems ) يـ
من المجالات والوصــــــــــــول إلى نف   تســــــــــــتطيع تحليل الأحداي والمواق  في مجال حاســــــــــــوبيةبرامج 

  .الاستنتاجات أو النتائج التي يصل لها الخبير
 

الخبير وخزن  يوازي النموذ  الذهني الذي لدىحاسـوبي  عن طريق اسـتحداي نموذ  ويتم ذلك       
في عمله تنقســـــــــم إلى  المعلومات به ، وقد دلت الأبحاي على أن المعلومات التي يســـــــــتخدمها الخبير

 ( facts ) الحقائق والقوانين قسمين رئيسيين : الأول خاص بالمعلومات الشائعة في هذا المجال مثل

التي يتميز بها الخبير عن غيره والتي  ( Heuristics ) ف عليها والمقبولة لجميع المختصـــــــينالمتعر 
ونســـبة الكوليســـترول في الدم ، أو الشـــعل الانســـيابي  قد تكون على شـــعل علاقة مثلا بين لون البشـــرة

  .الـــــــــمـــــــــعـــــــــدنـــــــــيـــــــــة فـــــــــيـــــــــهـــــــــا لـــــــــعـــــــــيـــــــــنـــــــــة صـــــــــــــــــــــــخـــــــــريـــــــــة ونســـــــــــــــــــــــبـــــــــة الـــــــــتـــــــــرســـــــــــــــــــــــبـــــــــات

 

وتقوم بتوجيه بحثه ودراســـــــــــــته للحالة  ب التي مر بهاوهذه القوانين يســـــــــــــتخلصـــــــــــــها الخبير من التجار 
المطلوبة ، وقد تختل  هذه القوانين التخصـصـية  المعروضـة عليه ومسـاعدته في الوصـول إلى النتائج

  .                            مــــــــــــن خــــــــــــبــــــــــــيــــــــــــر إلــــــــــــى  خــــــــــــر
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ـــذكـــاء خبير  ( faygenbaum ) العلميـــة التي تقـــدم بهـــا البروجيســــــــــــــور فـــايجنبـــاوم كـــانـــت الورقـــة ال
 م أكبر الأثر في 1977في جامعة ســتانفورد لممتمر الذكاء الاصــطناعي العالمي لعام  الاصــطناعي

 المعرفـــة تنبع من يرةنظمـــة الخبالأتوجيـــه هـــذا العلم الجـــديـــد ، فقـــد طرر البروجيســــــــــــــور فكرة أن قوة 

Knowledge ومن  نتاجيهاســـــــت التي تختزنها ولي  من قدرتها على تمثيل النماذ  والقيام بعمليات ،
عوضــــــــار عن التركيز على  هذه النظرية ركزت الأبحاي الجديدة على اســــــــتخلاص المعرفة من الخبراء

موضــــــــــــــوعان لم يتم تكوين نظريات  ، وهما المعقدة الاســــــــــــــتنتاجيةالطرق المختلفة للتمثيل والعمليات 
 .          تطبيقـــاتهمـــا العمليـــة متكـــاملـــة عنهمـــا بعـــد وبـــالتـــالي فهمـــا يعـــانيـــان من قصــــــــــــــور في

             وهي: سبعة نقاط مستقلة تشعل تعريفا شاملا للنظم الخبيرة "براجعان " أدر وقد 

 إلىالوصـــــــــــول  الخبرة: يجب أن يعون للنظام نف  الأداء العالي للإنســـــــــــان الخبير من اجل  .1
 . نتيجة معينة , كما يجب أن تكون الحلول مختصرة واستخدام الحيلة

 . أي تمثيل مفاهيم المشعلة بمجموعة من الرموزاستخدام الرموز :   .2

أو اقل ذكاءا اعتمادا على الأهداف الأســــاســــية ونو ية  أكثريبدي تصــــرفا ذكيا ,  الذكاء : أن .3
              المعالجة

             . بشريا يجب أن تكون المشعلة بشعل كافي من التعقيد لتتطلب خبيرا الصعوبة والتعقيد: .4

صــي ة ملائمة  إلىالنظام في معالجة مشــعلة برزت بشــعل كيفي كي يحولها  الصــياغة : قدرة .5
  (rules ) لان تعالج عن طريق القواعد

 . الخبير على الاستنتا  وعلى توضيح القرارات الاستنتا  : قدرة النظام .6

  .     اجل حلها نوع المشعلة التي يهيئ النظام من .7

 
 

قاعدة عريضة من المعرفة في مجال محدد وتستخدم  اهي برامج له  "  "الأنظمة الخبيرة      
استنتاجات  الخبرة البشرية باستخدام المعرفة وهي قادرة على صنع قرارات ذكية ضمن ذلك المجال 

انه نظام ذكاء اصطناعي يبني لحل مسائل في مجال محدد من قبل أشخاص ويمعن تعريفها أيضا على 
 .عاملين في ذلك المجال

من أنظمة الذكاء الاصطناعي تعتبر المعرفة هي الجزء الأساسي فيها وتسمى هذه إن جزءار      
وان الأنظمة الخبيرة تعتبر جزءا  (.knowledge based system) الأنظمة المستندة إلى المعرفة
ولي  "برنامجار خبيرار" لكونه يتضمن حل المسألة التي تقدم المساعدة  منها. ويدعى "نظامار خبيرار"

خدم بالتفاعل مع البرنامج الرئيسي عن طريق المحاورة الذكية ،كما أنها تساعد مصمم النظام للمست
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لاختبار البرنامج وتصحيح الأخطاء وإضافة إمعانية الرجوع إلى الوراء,كذلك تقدم تفسيرات عن كيفية 
 .استخدام النظام وإدخال البيانات للحصول على التشخيص المناسب بعد الاستنتا 

 
           :                         على برامج الحاسببببببة التقليدية النظام الخبيرتفوق 

في أن المعرفة وثيقة الصـلة بموضـوع معين الاعتيادية في الحاسـب  يختل  النظام الخبير عن البرامج
. في النظام الخبير يبدو نموذ  حل المشــــعلة  هذه المعرفة مندمجة مع بعض وأســــاليب الاســــتفادة من

 قــائمــة بــذاتهــا بــدلا من أن يعون جزءا من البرنــامج العــام وبهــذا يعون بــ معــان النظــام كقــاعــدة معرفــة

الحاجة إلى إعادة  الخبير إدخال بيانات إلى القائمة الايعازات بطريقة إلى المعرفة المتوفرة من دون 
  .                   الـــــــــــــــــــبـــــــــــــــــــرمـــــــــــــــــــجـــــــــــــــــــة

المعرفة بمستويين هما البيانات , قاعدة  ب التقليدي ينظموبهذا يمعننا القول أن برنامج الحاس         
بين النظام الخبير والذكاء الاصــــــــــــطناعي عن برامج  ومن هنا نجد الاختلافالمعرفة , والســــــــــــيطرة . 

  :        الــــــــــــــــــحــــــــــــــــــاســـــــــــــــــــــــــــــــبــــــــــــــــــة الــــــــــــــــــتــــــــــــــــــقــــــــــــــــــلــــــــــــــــــيــــــــــــــــــديــــــــــــــــــة فــــــــــــــــــي

 
 :                               حل المسائل التي ليست لها طريقة حل مسبقة

 

بالرموز بدلا من الأرقام وبهذا تفتح المجالات الجديدة لمعالجتها بواســــــــــــــطة  كونها تعمل .1
  .   الحاسبة

 . ( heuristics ) نقيبيةوطريقة البحث الت ( reasoning ) الاستدلال .2
 ولي  ( interpreter ) كونهـــــــا تتعـــــــامـــــــل مع الل ـــــــات المبنيـــــــة على المفســـــــــــــــر .3

الل ات  ة على المفاهيم الصـــــــــ بة فيحيث تســـــــــمح للتعابير المبني( (compilerالمترجم
 ( lisp, prolog ) مثل بل ة الذكاء الاصــــــطناعي التقليدية .  والتعبير عن المشــــــعلة 

 التي تتحول إلى إجراءات خلال التنفيذ وبهذا لا يعون على المبرمج أن يعرف مســـــــــــــبقا

   .الحل أو النتيجة

 

هو نظام خبير ولكن أن يمتلك  يستند إلى قاعدة المعرفةمن هذا تبين انه لي  كل نظام خبير            
إضاجية كما يفعل الإنسان الخبير في عملية  القدرة على التفسير والوصول إلى القرارات وطلب معلومات

                  أكيدة المجالات التي تكون فيها الحقائق كاملة أو غير التفسير والتحليل والتحري وخاصة في
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 خصائص النظام الخبير

إذ أن الفرق بين رن بالبرامج والأنظمة التقليدية ،لتعريف خصائص النظام الخبير ينب ي أن يقا    
يمثل  والجدول يدي البيانات ،البرنامج التقل جالاثنين هو أن النظام الخبير يعالج المعرفة بينما يعال

 واعد المعرفة .الفرق بين قواعد البيانات وق

 
 رنة بين قواعد المعرفة وقواعد البياناتامق

 : يمتاز النظام الخبير بالخصائص التاليةلذا 
 

 .يعرف  لها خوارزمية محددة معالجة المشاكل التي لا •
 تكون المعرفة معزولة عن قاعدة الاستنتا  وهذا يسهل عملية إضاجية معرفة جديدة .  •

 ل الاستخدام.سه •

 دم ومن خلال فهمه يمعنه أن يتعلم.قادر على عرض معلوماته بصورة يفهمها المستخ •

 يستطيع أن يوضح للمستخدم كيف توصل إلى استنتاجه.  •

لتشخيص كا  يتفاعل النظام مع المستخدم إذ يسال مجموعة أسئلة ويعطي استنتاجه للمستخدم  •
بصورة يفهمها   .نظام أن يعع  هذه الاستنتاجاتلذا يجب على الويقدم المعالجة المقترحة ،

 المستخدم ومناسبة للمشعلة مجال البحث.

 وهذا يعني أن تكون سرعة المعالجة بسرعة الحديعمل بالسرعة التي يتطلبها الموق  ،ي    •
أنظمة  للأنظمة التي تتفاعل مع الإنسان وبسرعة الوقت الحقيقي للأنظمة التي تتخاطب مع

 .أخرى 
 . مقارن للأسلوب البشري في حل المشعلات المعقدة أسلوبستخدم ي •

 قـواعـد البيـانـات المعـرفـة قواعـد

 تمثيل واستخدام المعرفة -
 يستخدم الطرق التخمينية -
 يقوم بعمليات استدلالية في البحث -
 معالجة كفوءة لكميات هائلة من قاعدة -
 المعرفة  

 تمثيل واستخدام البيانات -
 يستخدم الطرق الخوارزمية -
 يقوم بعمليات تكرارية في البحث -
 فوءة لكميات هائلة من البياناتمعالجة ك -
 المهيعلة   
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 . وبدقة وسرعة عالية تعامل مع الفرضيات بشعل متزامني •
 . وجود حل متخصص لكل مشعلة ولكل فئة متجانسة من المشاكل •
 .عمل بمستوى علمي واستشاري ثابت لا تتذبذبي •
 . ينهائلة من المعارف الخاصة بمجال مع يتطلب بناؤها تمثيل كميات •
 . خلال عمليات التحليل والمقارنة المنطقية عالج البيانات الرمزية غير الرقمية مني •
 

  :             البببببلبببببابببببو  لبببببلبببببنبببببظبببببم البببببخبببببببببببيبببببرة دوافببببب 

 
 . الإنسان فكرا وأسلوبا لأنها تهدف لمحاكاة •

 . لإثارة أفكار جديدة تمدي إلى الابتكار •

  . الخبرة البشرية لتخليد •

 . النظام تعوض عن الخبراءتوفير اكثر من نسخة من  •

 . الشعور بالتعب والملل غياب •

  . تقليص الاعتماد على الخبراء البشر •

 
  النظام الخبير معمارية

 

 :           يتتتتتتتتتتتتتتتتتاتتتتتتتتو  متتتتتتتتن  تتتتتتتت  تتتتتتتتة متتتتتتتت تتتتتتتتونتتتتتتتتات   تتتتتتتتتتتتتتتتتا تتتتتتتتتتتتتتتتتيتتتتتتتتة

 

النظام بدلالة حجم ونو ية  غالبا ما يقاس مســــــتوى أداء ( knowledge base ) قاعدة المعرفة  -1
 : ة الــــــــتــــــــي يــــــــحــــــــتــــــــويــــــــهــــــــا وتــــــــتضــــــــــــــــــــــمــــــــن قــــــــاعــــــــدة الــــــــمــــــــعــــــــرفــــــــةقــــــــاعــــــــدة الــــــــمــــــــعــــــــرفــــــــ

 
 الحقائق المطلقة : تصــــــــــــــ  العلاقة المنطقية بين العناصــــــــــــــر والمفاهيم ومجموعة الحقائق .1

 . المستندة إلى الخبرة والممارسة للخبراء في النظام

 . الاستشارة طرق حل المشعلات وتقديم  .2

 . القواعد المستندة على صيغ رياضية .3

ة )معلومات وعمل الخبراء(, توضع في شعل عرفكل الحقائق والقواعد والعلاقات التي تمثل الماي 
 جمل برمجية تكتب باحد ل ات البرمجة

   ( Inference Engine) ماكنة الاستدلال )الاستنتا ( )ستدلالالا منظومة  لية -2
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تكوين خط لخلال ربط القواعـد والحقـائق المعينـة  وهي إجراءات مبرمجـة تقود إلى الحـل المطلوب من
 .الاستنباط والاستدلال

صـــة بالنظام حيث يحتوي نظام الاســـتنتا  زء من النظام يهتم بالاســـتنتا  واصـــدار النتائج الخاهذا الج
، وبصــــــــــفة عامة على الخطوات التي يتبعها الخبير في علا  المشــــــــــاكل المتعلقة بمجال عمل الخبير

 :يمعن تلخيص مهام نظام الاستنتا  في تنفيذ مهمتين هما 
واعـد النظـام الخبير مع امعـانيـة اضـــــــــــــــافـة حقـائق او قاختبـار الحقـائق والقواعـد الموجودة في  -

 جديدة.

 مستخدمين .تحديد الترتيب المناسب لتدفق الاستنتا  والردود على ال -

 

 (Dialog systemاو نظام الحوار )( user interface )  المستفيد واجهة -3
وير للتفاعل مع النظام خلال مرحلتي التط وهي الإجراءات التي تجهز المســــــــــــــتفيد بأدوات مناســــــــــــــبة 

وهي من اهم مراحل النظام الخبير التي تصل بين المستخدم والحاسب ومن المواصفات      والاستخدام
  -هي : المطلوب لهذه الواجهه

 .ة اسئلته واستفساراته حول المشعلة بسهولهمعن المستخدم من صياغان ت -
 ان تقدم الحلول والتوصيات للمستخدم في صورة واضحة وواجية . -

 

 

  -:رالنظام الخبي للغات المستخدمة فيا

تتوافر فيها خاصية الاستدعاء الذاتي للمعالجة  يمعن استخدام ل ات البرمجية التقليدية والتي          
ء الصــــناعي ومن متخصــــصــــة تم تطويرها في تطبيقات الذكا , وأيضــــا ارتبط بناء الأنظمة على ل ات

لمشــــــــــــــروع الجيـل الخـام   ةحيـث تم تحـديـدهـا للمرحلـة الأوليـ prolog و ل ـة lisp أهم الل ـات ل ـة
فيـــــــة  للحـــــــاســـــــــــــــبـــــــات في  . من كونهـــــــا ل ـــــــات إجرائيـــــــة أكثراليـــــــابـــــــان وتميـــــــل إلى الوصـــــــــــــــ

ســــــــــــــترجاع لا لمعالجةاالتي تعتمد تقنية شــــــــــــــبعات دلالات الألفا  وتعتمد  krl-netl-klone ل ة أما
 .        رف فـــــــــــــــــي أنـــــــــــــــــظـــــــــــــــــمـــــــــــــــــة الـــــــــــــــــخـــــــــــــــــبـــــــــــــــــرةالـــــــــــــــــمـــــــــــــــــعـــــــــــــــــا
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 مبادئ بنا  الأنظمة الخبيرة

 تحديد الميدان  -1

عقد  incremental التي هي بطبيعتها عملية متزايدة لب عملية بناء الأنظمة الخبيرة ،تتط        
،  . ويقوم الخبير البشري بشرر معرفته في هذا الميدانعدة جلسات مع احد خبراء المجال المحدد

والطرق التي يتبعها في حل المسائل . وقد يقدم شرحه هذا بطريقة غير منظمة ، لأنها ربما المرة 
للخبير بأجراء مراجعات عديدة لما يريد أن يضمنه  الأولى التي يطلب منه القيام بذلك. ويجب السمار

اط معينة، وإضافة في البرنامج، بما في ذلك العودة إلى ما سبق ذكره ،وإعطاء تفسيرات مطولة لنق
معلومات جديدة. ويوضح ذلك الحاجة إلى فصل تمثيل المعرفة عن البرنامج الذي يقوم بتطبيقها. وقد 

للتعليق على المعلومات التي أعطيت بواسطة الخبير  ،يتم الاستعانة بخبراء  خرين في مرحلة تالية
  . قراءتها ودراستهاليسهل  توضع هذه المعلومات في شعل بسيط ، الأول. ولهذا يجب أن

 

 تفسير عملية الاستدلال  -2

من السمات الهامة للأنظمة الخبيرة قدرتها على أعطاء المستخدم تفسيرا لخطة))تفكير(( البرنامج.     
ويتم ذلك ب دما  بعض الإجراءات داخل البرنامج, حيث تقوم هذه الإجراءات بعرض مواد المعرفة التي 

ي التوصل لأحعامه. ويحتوي البرنامج  على المعرفة أو المعلومات في صورة استخدمها النظام الخبير ف
فقد يحتوي البرنامج على مادة المعرفة  لمعرفة كما يدركها الخبير البشري،لا تختل  كثيرا عن صورة ا

 التالية :
للبرنامج   فقد يعون مصابا بالأنفلونزا((. ويمعن ذا كانت درجة حرارة المريض عالية، وأرجله ض يفة،))إ

 ة الأهمية، السمة بال للوصول إلى النتيجة. وهذه بسهولة عرض الاستنتاجات المتعاقبة التي قام بها
لأنه يساعد المستخدم على  لبرنامج على درجة كبيرة من العمق،لم يعن الإيضار الذي يقدمه ا حتى إذا
كما تبدو اغلب البـرامج  اسودار سحريا،يعد البرنامج صندوقا  في البرنامج. ولم -أو عدم ثقته-تقويم ثقته
 .العادية
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 الم ونات الأ ا ية للأنظمة الخبيرة

 

 المستخدم النهائي -3

هو الشخص الذي يحدد مقيدات التصميم الأساسي ف ذا لم يعن المستخدم راضيار عن النظام فان     
إن المهارات والمتطلبات التي يريدها المستخدم يجب أن تمخذ جهود تطور النظام تعتبر مضيعة للوقت.

هو مدى التوضيح الذي يحتاجه المستخدم ؟ هل أن  التصميم. أي ما ةبنظر الاعتبار عند بدأ عملي
  واجهة الاتصال بالمستخدم ملائمة له؟

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مفسر المعرفة

Knowledge 

Interpreter 

 قاعدة المعرفة

Knowledge 

Base 
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 ةخبير المجال                              مهندس المعرف              

 
 

 
 

 النظام الخبير والترابط بين  جزاءه عماريةم 
 
 
 
 

 أداة بناء

 النظام الخبير

 المستخدم

 قاعدة المعرفة:

 ذاكرة العمل

 قاعدة الاستنتاج :

 * حقائق

 * قوانين

 دواجهة المستفي

 * قوائم        * لغة طبيعية   * رسوم   

 * نوافذ متعددة الوثائق         * أسئلة وأجوبة   

 تسهيل التوضيح

 تفسير عملية الاستدلال 

 

 * سبب     * كيف        * لماذا

 النظام الخبير
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  تمثيـل المعرفـة  -4

إن تمثيل المعرفة مسالة جوهرية في بناء أي نظام خبير إذ تتضمن خزن المعرفة في هياكل       
لتمثيل المعرفة منها "إن بيانية صحيحة واستخدام المعرفة في عمليات ذكية.وقد وجدت عدة فرضيات 

 وهناك أنواع ونماذ  لتمثيل المعرفة منها:أي نظام ذكي يتطلب قاعدة معرفة لعرض سلوكه الذكي " 
 

 المنطق -1

المطلوب إيجاد إذ توجد فرضية و ، في المنطق الافتراضي ,يعون التأكد بصورة أولية على الحقائق    
قات والمضامين التي تصاغ للحصول على معلومات وتوجد بديهيات تص  العلاصوابها أو أخطائها ،

 وفي المنطق هناك قانونان للاستدلال:مع بعضها للحصول على جمل بسيطة ، جديدة تربط
 " أ تتضمن ب" و "أ صائبة " فان "ب تكون صائبة إذا كانت " -
 .أ خاطئة أو ب صائبة " فان "ب تكون صائبة " إذا كانت" -
 

 قواعد الإنتاج -2

( إذ أن قاعدة 1972) الإنتا  بمجهود العالمين الألمانيين نويل وسايمون  دواعورت أنظمة قتط    
( كل قانون إنتا  يوضع بشعل Production) المعرفة لمثل هذه الأنظمة تحوي قوانين تسمى الإنتا 

خبيرة شرط أو شرطين مرتبطين فعندما يتحقق الشرط ينفذ الاستنتا  وقد شاع استعماله في الأنظمة ال
 ، إذا أ أو ب إذن   "أو "إذا أ إذن ب " .

 اللغات المواهة -3

الل ات الموجهة تستخدم لتمثيل المعرفة إذ لا تصفها كأشعال فقط بل تعرف أجزاءها إذ تعرف       
 . الذي يحمل البيانات )الصفات( والأجزاء التي تحتوي على القوانين (Classالنوع )

لالة النوع حيث يحمل نف  صفاته لوجود خاصية التواري في هذا النوع بد (Objectويعرف الشيء )  
وز بعضها أو إضافة صفات امن الل ات إذ تتواري الصفات من الآباء إلى الأبناء ويمعن للأبناء تج

مع بعضها من خلال إرسال واستقبال الرسائل  والتي هي  (Objectتتصل الأشياء )، أخرى عليها 
القانون الموجود  قلتي يرجعها الشيء إلى قاعدة البيانات التابعة له وذلك لتطبي بارة عن البيانات ا

 .ضمن احد الإجراءات وتقرير الفعالية المتعلقة بذلك القانون 
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 الحوار المواه واللغات الطبيعية -4

لتسهيل استخدام الحاسوب لأكبر عدد ممعن من المستخدمين للنظم الخبيرة استخدمت الل ات       
بي ية في بنائها ،وجوهر عملها قاعدة المعرفة إذ تصاغ قوانينها وحقائقها وذلك للتخاطب بسهولة الط

مع المستفيد ،وتتمثل الخطوة الأولى في هذا الاتجاه ب ضافة قابلية البرنامج لإدارة عملية الحوار , إذ 
لمطرور لهذا لا يتوقع البرنامج الحصول على الأجوبة التي تتضمن معلومات محددة عن السمال ا

يحتا  إلى إجراء تحليل معقد للإجابة ,فضلا عن إمعانية السمار للبرنامج المفسر بتوليد استفسار ملما 
دعته الحاجة للحصول على معلومات إضاجية بدلا من عناء البحث خلال قائمة محددة ،ويمعن تقييم 

كيره بالمعلومات المتوفرة لديه وإدراكه على تف لالبرنامج بعونه ذكيا باعتبار الأسئلة التي يطرحها دلي
 .في حالة وجود نقص ما

 
                                                      Facts and Rules الحقائق والقواعد

حيث له قدرة على خزن  يمتلك قدرة كبيرة على خزن المعرفة عقل الإنســـــــــــــــانكلنا يعرف أن 
. يعتمد البقاء على قدرتنا على   Objects والأشــــــــــــــياء Ideas ن الأفكارمتحصــــــــــــــى   منظومات لا

اســـــــــــــتعمال هذه المعرفة في أي موق  يظهر واســـــــــــــتمرار التعلم من الخبرات والتجارب الجديدة وهعذا 
" Intelligence نكون قادرين على الاستجابة للمواق  المماثلة في المستقبل . بصورة عامة الذكاء " 

ووســــــــــائل اســــــــــتخدام هذه الحقائق للوصــــــــــول إلى Facts حقائق ممعن تقســــــــــيمه إلى مجموعة من ال
الأهداف .يحدي جزء من هذا من خلال صــــــــــياغة مجموعة من القواعد تتعلق بعل الحقائق المخزونة 

 في الدماغ.
 مثال لنوع من الحقائق والقواعد المصاغة عنها والتي نستخدمها كل يوم.

 
Fact /rule set 1 

Fact 1: A burning stove is hot. 

Rule 1 : if I put my hand on a burning stove . THEN it will hurt. 

 

Fact /rule set 2 

Fact 2:  During rush hour , streets are crowded with cars. 

Rule 2 : IF I try to cross a major highway on foot during rush hour , 

THEN I may get hit by a car. 

 

Fact /rule set 3 
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Fact 3a: Quiet dark streets are dangerous. 

Fact 3b: Old people usually don't commit violent crimes. 

Fact 3c: Police protect people from crime. 

 

Rule 3a: IF I am on a quiet dark street and I see an old person, THEN 

I should not particularly worry about my safety. 

Rule 3b: IF I am on a quiet dark street and see a police officer, THEN 

I should feel secure 

 

Fact /rule set 4 

Fact 4: When two digits whose sum is greater than nine are added, a 

carrying procedure is called for . 

Rule 4 : IF I have to add a column of digits and the sum is greater than 

nine  THAN I must refer to fact 4 to know how to carry out 

the addition. 

، أو العلاقة  IF –THENلاحظ أن في المثال الســـابق كل القواعد عبر عنها بصـــي ة الـــــــــــــــــ 
 الشرطية.

ير أو الاستجابة التي ستنتج . هي التأث  THENحالة حقيقية موجودة . و   IFحيث أن الـــــــــــ
بعض الحقائق تكون معقدة أكثر من غيرها ، وبعض القواعد مرتبطة  بأكثر من حقيقة واحدة. بصورة 
عامة الإنســــــــــــــان له القدرة على ربط مجموعة معقدة من القواعد والحقائق في محاولة للوصــــــــــــــول الى 

 أهداف معقدة جدا .
 

                Production System or Rulesقواعد الانتاج او انظمة الانتاج 
 (Production Base)من تمثيل المعرفة شائع الاستعمال حيث يتم تمثيل قاعدة الإنتا  هذا النوع 

او مجموعة من الجمل الشـــــرطية المرتبطة بمعاملات مثل ( If Thenبا تتتتتخدام الجملة الةتتتترطية  
and , ar , xor  الخ  فمثلا 

IF : A is true and B is true and C is false 

THEN : conclude Z 

 فمثلا لو تعطلت سيارتك فأن قواعد الانتا  لهذا الموق  يمعن كتابتها على شعل قواعد كالاتي:
Rule 1(R1): if the car wouldn't start the fuel gauge reads zero 

THEN:        There is no fuel and the car must be refilled. 

R2:               if the car wouldn't start and the fuel tank not empty. 

THEN        : The battery may be discharged and must be charged. 

R3              : if the car has neither of these , faults and the starter does not                                         

                      crank. 
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THEN        : consider the possibility of starter fault. 

لذا فان القواعد اعلاه يمعن ان توضــــــع في نظام خبير ليعطي المشــــــورة للســــــائق او المصــــــلح ل رض 
د كشـــــــــــــ  الاعطال او ازالتها وممعن في بعض الاحيان ان تدمج الكثير من القواعد باســـــــــــــتخدام قواع

في قاعدة الانتا    if-thenوغيرها. يجب ان نلاحظ ان تركيب الجمل الشــــــــــرطية   or , andالربط 
تختل  ممن نظام خبير الى اخر وهناك شعلين اساسين لتركيب الجمل الشرطية او القواعد في النظام 

 -الخبير :
ذا التركيــب ( : لتمثيــل قــاعــدة المعرفــة في النظــام وهــInternal Formatالتركيــب الــداخلي ) -1

  الخبير ويعون بعيد عن التداخلالنظام الذي يستخدم فعلا في 
 يعون مرن وســــــــهل ومقبول من حيثالشــــــــعل ( هذا External Formatالتركيب الخارجي ) -2

 (userالاستخدام وذلك لانه ذو تركيب قريب من الل ة الطبي ية التي يستخدمها المستخدم )
 ي تمثيــل المعرفــة على هــذا الأســــــــــــــلوب )قواعــد الإنتــا (كمــا تتميز النظم الخبيرة المعتمــدة ف

 -بالميزات والسلبيات الآتية:
 الميزات:

لانها تحقق ســـــهولة  الانتا   اســـــلوب ســـــهل لتمثيل المعرفة وهذه الميزة مهمة جداتوفر قواعد  -1
نقل المعرفة من خبراء المجال الى قاعدة المعرفة ويتم ذلك فعلا عن طريق مهندس المعرفة 

(Knowledge Engineer.) 
نفرض في قواعــــد الانتــــا  هيعلا منظمــــا وممــــاثلا ( حيــــث uniformالتمــــاثــــل او التوحيــــد ) -2

هذه  للمعارف الموجودة في قاعدة المعرفة وهذا يعني تســـــــهيل عمل أي مســـــــتخدم لفهم طبيعة
 المعارف او المعلومات المخزونة في قاعدة المعرفة .

واعد الانتا  بهذه االخاصــــــــــــــية أي ان عمليات ( وتتميز قmodularityاســــــــــــــتقلالية البناء ) -3
على القواعد الاخرى  المعرفة لا تمثرالتي تجري على قاعدة  الاضـــــــافة او التعديل او الحذف

حيث ان تركيب القواعد داخل قاعدة المعرفة هو غير مطلوب من المســــــــــــــتخدم لذا فان هذا 
 عالجة متوازية.الاسلوب مناسب لمعمارية حاسبات الجيل الخام  التي تستخدم م

 
 السلبيات:

نتيجة اســتقلالية كل قاعدة الانتا  الواحدة عن الاخرى بالاضــافة  صــعوبة تتبع مســار التحعم -1
الى خاصــــــــــــــية التماثل في نظم الانتا  وهذا يمدي الى انه لي  هناك هيعل هرمي للبرنامج 
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لبرامج النمطية يتيح وجود قاعدة رئيســــية تتكون من مجموعة قواعد فر ية كما هو الحال في ا
 التي معها يسهل تتبع المسار الخاص بالتحعم بعمل البرنامج.

 ر النظاماســــــــــــــتقلالية البناء الداخلي لقواعد الإنتا  يمدي الى وجود  بأ كبير على مصـــــــــــــــاد -2
(Resources حيــث تحــد من ســــــــــــــرعــة رد الفعــل المطلوب ممــا يمدي الى التــأثير بــاتخــاذ )

 ك . خطوات أسرع عندما يستدعي الامر ذل
 البيئات الأ ا ية للنظم الخبيرة:

 من جزئين أساسيين:تتكون النظم الخبيرة 
:تســـتخدم في بناء أجزاء النظم  Development Environmentبيئة التطوير  -1

 الخبيرة واكتساب المعرفة ووضعها في قاعدة المعرفة.
: يســــــتخدمها عادة غير   Consultation Environmentبيئة الاســــــتشــــــارات  -2

اء للحصــــــول على معرفة وخبرة الخبراء ونصــــــائحهم جيما يخص مســــــألة ما الخبر 
 مطلوب ايجاد الحل لها مسألة اقتصادية او سياسية .... الخ

 :المعمارية التاليةلذا يمعن وضع المعونات الاساسية التي تربط بين البيئتين اعلاه وفق 
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 بيئة الاستشارات    ئة التطوير              بي             

 
 البيئات الأ ا ية للنظم الخبيرة

 
كما تستخدم في بعض  تصنيف المشعلة: هي مساحة من الذاكرة المستخدمة في مساحة العمل

وتسجل هذه الذاكرة ( عن النتائج المستنتجة )نتائج وسطية( index) للاحتفا  بسجل كاملالأحيان 
هائي وهذا الأسلوب لتي تمدي بمجموعها الى القرار النالفرضيات المستخدمة والقرارات المرحلية وا

 -يستخدم كذلك عند الإنسان ضمن ما يسمى التكتيك او المناورة ويمعن تقسيم هذه القرارات كالأتي:
 قرار عن كيفية التعامل مع المشعلة . -1
قرار تقســــــــيم المشــــــــعلة إلى مشــــــــاكل اصــــــــ ر وابســــــــط وترتيبها بعد ذلك من حيث الزمن  -2

 .Agendaها بما يسمى بأسلوب الـ والوصول إلي
تحديد الفرضـــــــيات والخطوات التي الفعالة للوصـــــــول إلى الحل هذا وقد  Solutionالحل  -3

توجد في بعض الأحيان في ســــــــــــاحة العمل )في بعض الأنظمة الخبيرة( طرق خاصــــــــــــة 
 لأخذ المشورة لأكثر من خبير واحد لكي نصل إلى اليقين.

 

 لخبيرا

 مهندس المعرفة

K.B 

 المستخدم

 شرح وتوضيح

 أفعال موصى بها

 التفاعل مع المستخدم

 الية الاستدلال

 ساحة العمل

تمثيل وحذف 

 وتحديث  البيانات
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إن النظم الخبيرة كمثال في نظم الل ات الطبي ية ،   :erfaceUser Int  التفاعل مع المستتتتتتتتتتتخدم
بين الإنسان كفرد ول ة وبين الحاسب وقد تكون على صور  لتحتوي على معالج يتم بواسطته الاتصا

 .تحاور ما بين الاثنين
بتوضـيح بواسـطة هذا الجزء  يقوم النظام الخبير: Explanation Subsystem الةرح والتوضيح 

يفية وصــــــوله للنتائج والحلول للمســــــتخدم أي يقدم التبرير لذلك وهذا معناه ان هذه الخاصــــــية وتعليل ك
 مشابهة لتفكير الإنسان.

الخبير البشـــري  وهو يخص (Knowledge Refiningوفي بعض الأحيا  قد يوجد نظام يستتم)  
ن الأداء الــذي هو قــادر على تحليــل وإدارة وحــذف بعض القواعــد من قــاعــدة المعرفــة ل رض تحســــــــــــــي

 مستقبلا.
وهذا النظام يقوم بمحاكاة أداء الخبير وهو يحلل أســـــــباب النجار والفشـــــــل الخاصـــــــة بالمســـــــالة ويحدد 

يعون موجود ضــــــــــــــمن النظم  الطرق الممثرة للاســــــــــــــتنتا  المنطقي وهذا النوع من النظم معل  وقد لا
 التجارية في الوقت الحاضر.

 
 : بعض الانةطة المهمة للنظم الخبيرة

خدمت النظم الخبيرة بفعالية كبيرة في ايجاد حل او مســــــاعدة لصــــــاحب قرار بعرض حل اســــــت
 مشعلة ما يعاني منها في محال محدد ومن المشاكل التي توجد لها حلول كنظم خبيرة هي:

 .Interpretationالتفسير -1
 .Predicationالتنبم  -2
 .أي إيجاد احد الحالات غير المقبولة. Diagnosisتشخيص الأعطال  -3

 .Designالتصميم  -4
 .Planningالتخطيط  -5
 .Monitoringالمراقبة  -6
 .Repairing and Recoveryإصلار وازلة الأعطال  -7
 .Learning and Instructingالتدريب والتعليم  -8
 .Controlالتحعم  -9

يتعرض النظام الخبير المصــمم لهذه الحالة أســاســا لوصــ  المواق  المســتنتجة  مث  التفسير :
( كمثال على ذلك هو النظام Sensor Dataبواســـطة وســـائل رصـــد البيانات ) من بيانات مجمعة
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( وقياس الكثافة للتفريق Scannerالذي يقوم بتفســير الموجات الصــادرة عن الـــــــــــــــــ ) SPEالخبير 
او بعض أعضــــــاء الجســــــم او  الالتهاب لمرض الكبدبين الأســــــباب المختلفة التي تمدي مثلا إلى 

ن طريق الأقمار الصــنا ية هذا وقد يعون مع هذه النظم المســاعدة تفســيرات للموجات الملتقطة ع
 .نظم خبيرة أخرى تساعد في تشخيص وتنظيم العمليات

 

    Explanation facilities             ملية الا تدلال ( تفسير ع تسهيل التوضيح

والتي تســــمح للمســــتخدم ســــمال   (الية اســــتدلال)او  تتضــــمن تســــهيل التوضــــيح معظم الأنظمة الخبيرة
(Wayلماذ ) الى بعض الاســــــتنتاجات . هذه النظام الخبير ا )يســــــأل بعض الأســــــئلة( وكيف توصــــــل

الأســــــــــــــئلة تجاوب عن طريق العودة إلى أهداف النظام الخبير ، القواعد التي تم اســــــــــــــتخدامها ، وأي 
 بيانات عن المشاكل الموجودة ، لتوضيح طريقة التسهيل الشائعة ، إليك هذا المثال 

System: Is there gas in the fuel tank?  

User: Yes.  

System: Is it true that the engine turns over?  

User: No.  

System Is it true that the lights come on?  

User: Why?  

System: I am trying to prove: problem with battery.  

It has been established that it is not the case that the engine turns over.  

Therefore if it is not the case that the lights come on then there is a problem  

with battery.  

Is it true that the lights come on?  

User: No.  

System: I conclude that there is a problem with the battery.  

User: How?  

System: This follows from Rule 2:  

IF NOT engine_turns_overAND ...  

 

NOT engine_turns_over was given by the user.  

NOT lights_come_on was given by the user.  

تسهيل التوضيح يقدم على الأقل أي قاعدة استخدمت لإعطاء النتائج واستخدم هذا التدوين )السجل ، 
مثل المثال الســـابق . أعطاء توضـــيح بســـيط كالمثال القيد( لتكوين او تشـــعيل او وضـــع التوضـــيحات 
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الســــابق لي  صــــعب وفي بعض الأحيان يعون مقيد، ولكن تســــهيل التوضــــيح في الأنظمة الخبيرة لا 
 يستخدم غالبا. وعندما يستخدم لا يعرض بشعل مناسب للمستخدم وهناك أسباب لذلك منها :

والأصــح ذكر المعرفة   Ruleلمرمزة في الـــــــــــــــــ ان التوضــيح يذكر فقط المعرفة الســطحية )الخارجية( ا
   Rule 32بسبب الـ   Xالنظام يقول انه استنتج مثلا  ،العميقة عن ذلك الميدان 

System: I conclude X because rule 32  

   Rule 32ما هي  حولا يوض

رة والأضـــواء مشـــ ل الســـيا Starterفي المثال الســـابق : ربما المســـتخدم يحتا  لفهم أن كل من الـــــــــــــــــ 
 الثانية في مثالنا .  Rule والذي هو السبب الرئيسي للـ   Batteryيستخدمون البطارية 

السبب الأخر في فشل تسهيل التوضيح هو أن المستخدم يفشل في فهم أو قبول التوضيح ، النظام لا 
 يستطيع أعادة التوضيح بشعل أخر )كما يستطيع الإنسان(.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 



 . هناء فتحي محمود د                                                                  المرحلة الثالثة              /ذكاء اصطناعي

 

19                                      

 قسم الحاسوب                                                                                             كلية التريبة للعلوم الصرفة 

Flow Chart of Expert System     رالمخطط الانسيابي لخطوات بناء نظام خبي           
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 تطبيقات الأنظمة الخبيرة في الماال الطبي

أدى التقدم السريع الذي أحرزه الحاسوب والتي تبعها التقدم في البيانات وتقنيات المعالجة والزيادة      
في تصنيع البرمجيات  ومن ضمنها  ة التي تخزن بصورة الكترونية إلى إنعاشفي البيانات والمعرف
ففي المجال الطبي أصبحت الأنظمة الخبيرة في هذا المجال تساعد العاملين في الأنظمة الخبيرة ، 

الرعاية الصحية لتحليل الكميات الهائلة من المعرفة واتخاذ القرار البناء على الأعراض التي تظهر 
ريض وطرق معالجته ومراقبته، كذلك لكون الحاسوب لا يعاني من بعض نقاط الضع  على الم

الموجودة في الإنسان كالنسيان ،التعب والفشل في تشخيص حالة فرضية معينة ،إذ يمعن للحاسوب 
التصرف بصورة أفضل في القضايا المتعلقة بتفسير البيانات التقنية والتي يعون اهتمام الطبيب فيها 

 .دور اقل أهمية وهناك أنظمة عديدة في هذا المجالشخصيا 
 

 المتؤلتف   تم البترنتامج الموضتوع
 MYCIN SHORTLIFFE أمراض الدم والسحايا

 INTERNIST/CADUCEUS POPLE الأمراض الباطنية

 ONCOCIN Shomliffe السـرطان

 CASNET Weiss الجـلوكومـا

 PIP Pauker الأضطرابات الكلوية

  VM(12)Fagan مرضى عناية المركزةمتابعة 

 PUFF Kunz الأمراض الصدرية

 SPHINX Fieschi  لام المعوية

 Iris Trgoboff الرمد

 DIGITALIS Gory القلب
PHCOHTROL ABEL Patil 

 MOLGEN Martin تخطيط التجارب البيولوجية

 CRYSALIS Engelmore تحليل البروتين

 SAM Gascuel ض ط الدم الشرياني

 الأنظمة الخبيرة في الطب
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        فبببببي البببببمبببببمبببببتبببببببببببات ومبببببرامببببب  البببببمبببببعبببببلبببببومبببببات اسببببببببببببتبببببخبببببدام البببببنبببببظبببببم البببببخبببببببببببيبببببرة
 

هناك إجماع في الرأي بان النظم الخبيرة ســتكون تكنولوجيا جديدة يبحث فيها المتخصــصــون          
م وتحســـين والمعلومات عن الطرق المفيدة لاســـتخدامها واســـتثمارها لتســـهيل أعماله في مجال المعتبات

العديد من  , فلقد است ل المتخصصون هذه التكنولوجيا وقاموا ب نتا خدماتهم وخبراتهم الخاصة  نو ية
المرج يــة  النظم في الخزن والاســــــــــــــترجــاع وفي الفهرســــــــــــــــة والتكشــــــــــــــيف والاســــــــــــــتخلاص والأعمــال

ت أخرى مثل ومهارا تتوفر لديهم الخبرة, والتفاعل مع مظاهر الحياة المختلفة أنفالمتخصصون يجب 
المعرفة باحتياجات المســـــــتفيدين. نماذ  من أنظمة  التصـــــــنيف, الخبرة الأكاديمية , إجراء المقابلات ,

  :     الـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــخـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة

  Coder مشــروع طور من قبل fox غرضــه تطوير قاعدة من معرفة تشــتمل على تحليل الوثائق 

 :          واســـــــــــــــــــــــــــتـــــــــــــرجـــــــــــــاعـــــــــــــهـــــــــــــا ويـــــــــــــتـــــــــــــألـــــــــــــ  مـــــــــــــن فـــــــــــــرعـــــــــــــيـــــــــــــن
 

 ) الوثائق الجديدة يتعلق ب دخال ومعالجة وتمثيل نظام فرعي تحليلي ) .1

  (نظام فرعي استرجاعي ) يسمح باسترجاع وثيقة أو جزء منها .2

 

    Rebeic بدلا من  ,نظام يبحث في أنماط الكلمات ضـــــــــمن نصـــــــــوص البحث الآلي المباشـــــــــر
اعد يوفر قو  وصــــــــعوبته كونه rules اســــــــترجاع وثائق معشــــــــفة مســــــــبقا قاعدة المعرفة اعتمدت على
  .                  مــــــــــــتــــــــــــخصـــــــــــــــــــصــــــــــــــــــــــــــة لــــــــــــكــــــــــــل مســــــــــــــــــــــــــتــــــــــــفــــــــــــيــــــــــــد

     Esscape خبيرين في فهرســـــــة المعتبة والعمل الرئيســـــــي اختبار  مشـــــــروع تم جيه بناء نظامين
والإضــاجية والاســتنتا  هو إمعانية اســتخدام النظام في الفهرســة  نقاط وصــول لتحديد المداخل الرئيســية

ـــــا  ـــــة الصــــــــــــــحيحـــــة ويع القيود لإنت ـــــةالببلوغراجي ـــــدي ـــــد أيضـــــــــــــــــــا في الأعمـــــال غير التقلي  .  ون مفي

 

      Gemi هو نظام خبير تم تطبيقه في مجال اســــــــــــــترجاع المعلومات وانه مبني على القواعد  

rule base    وباســـــــــتخدام حاســـــــــبة مايعروية متوافقة حيث يمعن المســـــــــتفيد من معرفة المرجع في
الجام ية . وقد طبق هذا  فرة في المعتباتمســــــــــــتخلص لجميع المراجع المتوا اهتمامه مع توفير مجال

 –بعين الاعتبـار عنـد تطبيق النظـام  النظـام في العراق في حقـل المعتبـات والمعلومـات وقـد تم الأخـذ
 .       المهنة – ن اعتياديو أم  مألوفون  مستفيدون  –طبيعة المستفيد ومستواه الثقافي 
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 في ادارة الاعمال(  ا تخدام النظام الخبيرمثال عن التسلسل المتقدم 
 هذه مجموعة من القواعد التي ممعن أن تكون جزء من نظام خبير عن أسواق الاسهم

 
10 IF INTEREST RATES    = FALL 

THEN STROCK MARKET   = RISE 

 

 20 IF INTEREST RATES   = RISE 

THEN STROCK MARKET   = FALL 

 

30 IF DOLLAR EXCHANGE RATE      = FALL 

THEN INTEREST RATES   = RIAS 

 

 40 IF DOLLAR EXCHANGE RATE      = RIAS 

THEN INTEREST RATES   = FALL 

 

 باستخدام هذه القواعد ، يمعننا أن ننشئ شركة استشارية لسوق الأسهم .
 dollar exchange اذا دخل الزبون الأول الى الشركة وقــال أن ســـعر صرف الدولار هبط

rate is declining (falling)  ما لذي يجب عليه فعله في ســـــــوق الأســـــــهم ، والهدف هو انجاز .
 جيد في سوق الأسهم .

من  IFتذكر أن التســـــــــــلســـــــــــل المتقدم يقوم بالتنبم بأنه يأخذ بعين الاعتبار الشـــــــــــرط المعرف في جزء 
 .  THENالقاعدة ثم يعود الى الاستنتا  المعرف بعد 

 في هذه الحالة الشرط هو 

IF DOLLAR EXCHANGE RATE      = FALL 

 DOLLARعلى   IFتحتوي في جزء  30بعد فحص القواعد التي لدينا ، ســــــــــــــتجد أن القاعدة رقم 

EXCHANGE RATE  وهي 
30      IF DOLLAR EXCHANGE RATE      = FALL 

THEN INTEREST RATES   = RIAS 

 

 تفع .( يمعن أن نستنتج أن أسعار الفائدة سوف تر 30من هذه القاعدة )رقم 
سوف نجدها مرة ثانية في  DOLLAR EXCHANGE RATEبعد فحص القواعد الأخرى عن  

 في هذه القاعدة هي  IFلكن  بارة الـ  40القاعدة رقم 

40 IF DOLLAR EXCHANGE RATE      = RIAS 
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 dollar exchange rate isوهذه ال بارة لا تطابق  بارة العميل والتي هي هبوط ســــــــــــــعر الدولار 

declining (falling)  غير صـــــحيحة . لحد الان نحن لم ننتهي وذلك  40. وهعذا فان القاعدة رقم
 تقدم شرط جديد هو : 30لان القاعدة 

INTEREST RATES   = RIAS 

الان يجب ان نفحص القواعد لنرى اذا كان هذا الشـــــرط يقود الى اســـــتنتا  ، وســـــنرى ان القاعدة رقم  
10  

10      IF INTEREST RATES    = FALL 

THEN STROCK MARKET   = RISE 

 هي  20وهي غير مطابقة للشرط الذي لدينا لكن القاعدة رقم 
20   IF INTEREST RATES   = RISE 

THEN STROCK MARKET   = FALL 

 حصلنا على شرط جديد  لهذا تستمر السلسلة   والشرط هو   20من القاعدة رقم  
STROCK MARKET   = FALL 

بب لحد الان نحن لم ننتهي يجب ان نختبر كل القواعد للشــــــــــــرط الجديد الذي وجدناه. عند لهذا الســــــــــــ
لهذا لا نســتطيع  STROCK MARKETســوف نجد أنها لا تحتوى على    IFفحص كل  بارات 

 الذهاب  ولهذا فان الدورة سوف تتوق . وسوف نعطي الزبون التقرير التالي :
 

When the dollar exchange rate is falling, interest rates will rise and the stock 

market will fall. 

ــــــــــ  التسلسل المتقدم   Forward chinning systemالتقرير قد يحتا  إلى قواعد معقدة أخرى لكن الـ
 يقوم بمهمته اعتمادا على قاعدة المعرفة الموجودة لديه .

 
 
 
 
 


