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أ الذواء تعريف .1 أArtificial Intelligenceأأأالاصطناعي

 مثةةةةل عملةةةةه، ريقةيفسةةةةر الةةةةذكاء الاصطناعةةةةـ بأنةةةةه قةةةةدرة االةةةةة علةةةةـ محةةةةاكاة العقةةةةل البشةةةةري و 

 باسةةةةتطاعتها  أن تبي    للحواسةةةةيب الهائلةةةةة راتلتفكيةةةةر والاستكشةةةةاف، ومةةةةع التطةةةةو علةةةةـ ا قدرتةةةةه

 المعقةدة، الرياضيةة النظريةات ثبةات أعقةد ممةا نعتقةد بحيةث يمكنةه استكشةاف وإ ًبمهةام القيةام

ة، الشةةةةةةطرنج بمهةةةةةةارة عاليةةةةةةة، ويتميةةةةةةز بسةةةةةةرعة إنجةةةةةةازه للمهةةةةةةام بدقةةةةةةة عاليةةةةةة لعةةةةةةب يمكنةةةةةةه وأيضةةةةةةا 

 مرونةةةةةةة مجةةةةةةاراة يسةةةةةةتطيع برنامةةةةةةج أي يوجةةةةةةد  إنةةةةةةه إلةةةةةةـ اان لا  ًإلا  كبيةةةرة،  زيةةةنويتصةةةف بسةةةعة تخ

  يتعرض لها يتعلةةةةةةةةق فيمةةةةةةةةا  خصوصةةةةةةةةا  البشةةةةةةةةري العقةةةةةةةةل
ومةةةةةةةةن  .بالمهام الاستنتاجية التحليلية الت 

 الخبةةةةةةةةراء أداء مسةةةةةةةةتوف اهةةةةةةةةـتض أن اسةةةةةةةةتطاعت التةةةةةةةةـ بيقةةةةةةةةاتناحيةةةةةةةةة أخةةةةةةةةرف هنةةةةةةةةاك بعةةةةةةةةض التط

فيةن بالقيةام بمهمةات محةددة، ومةن هةذه التط  محةركات الطبةـ، التشةخيص هةـ بيقةاتوالمحب 

 ..الحاسوب وقدرته على التعرف على الصوت والكتابة اليدوية بحةث

 بطريقة مشةةةةةةةابهة تتفاعل ذكية الة لتكوين يهدف الذي الحاسةةةةةةةوب علوم فروع من فرع وهو

ي للتفكب   محاكاة هو الاصطناع   الذكاء ويعتب   ،للبش    .البش 

 

2. History of Artificial Intelligence  أ الذواء تاريااااخ  الاصطناعي

ن بةةةةةةدأ العلمةةةةةةاء باستكشةةةةةةاف نهةةةةةةج جديةةةةةةد رين العشةةةةةةر فةةةةةةـ منتصةةةةةةف القةةةةةة:  الذكاء الإصطناعي ريختا

ةا ةاء علةةـ الاكتشة ةاء أجهةةزة ذكيةةة، وبنة  لق ف الحديةةث فةةـ علةةم الأعصةةاب،  أول مصطلةح ألبنة

ةنة  على الذكاء ةام بورشةةة عمةةل  ١٩٥٦الاصطناعةةـ كان فةةـ سة مةةن قبةةل جةةون مكارثةةـ، الةةذي قة

   العالم أثار كذلك عندما  ن فةةـ كليةةة دارتمةةوث،ريلمةةدة شةةه
يطات   حول التساؤل تورن لان آ الب 

؟ على قادرة آلالة هل”  موجات من الاصةةةةةةةةةةةطناع   الذكاء شةةةةةةةةةةةهد الوقت ذلك ومنذ ،“التفكب 

   اليوم نشةةةةةةهده الذي الواسةةةةةةع الانتشةةةةةةار إلى وصةةةةةةل أن إلى والركود الازدهار
 
 .المجالات  شةةةةةةت   ف

يةةة الاصطناعيةة، بالرغةم مةن أنهةا بحيةةث جمعةةت الورشةةة الباحثيةةن المهتميةةن بالشةةبكات العص

 بحيثيةةةةةن مؤسسةةةةةـ علةةةةةم الةةةةةذكاء الاصطناعةةةةةةةةةةـ، بي اكتشةةةةةاف لكنهةةةةةا جمعةةةةةت توصةةةةةل إلةةةةةـ أتلةةةةةم 

اكةةز لأبحةةاث ر فتحةت المجةال أمةام موجةة مكثفةة مةن البحةوث فةـ الةذكاء الاصطناعةـ، ُنشةةأت م

شوسةةةةةةةةتس للتكنولوجيةةةةةةةةا، كمةةةةةةةةا ظهةةةةةةةةر تنجةةةةةةةةـ ميلةةةةةةةةون ومعهةةةةةةةةد ماساريالةةةةةةةةذكاء الاصطناعةةةةةةةةـ مثةةةةةةةةل كا

وتوسةةع اسةةتخدام  .ن فةةـ مجةةالات عةةدةرين العشةةر ةذكاء الاصطناعةةـ فةةـ السةةبعينات مةةن القةةالة

إنشةةاء أقسةام مرتبطةة بيةةرة بالةةذكاء الاصطناعةةـ ليطبةةق فةةـ البنةةوك، بالتالةةـ قامةةت البنةةوك الك

يانةةةات غيةةةر المنظمةةةة مةةةن أجل تحديد ببالةةةذكاء الاصطناعةةةـ تقةةةوم علةةةـ الاسةةةتفادة مةةةن أحجةةةام ال

 .همتهويات العملاء وتوجها
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Artificial Intelligence Approach 3. أ الذواء نهج  الاصطناعي

اتيجية إلى "الاصةةطناع   الذكاء نهج" مصةةطلح يشةةب    أنظمة وتصةةميم لبناء المسةةتخدمة الاسةةب 

 .الاصطناع   الذكاء

 :هي يالاصطناع للذكاء الرئيسية الأربعة المناهج

أ .أ1 أ التفكت  ي
ن
 التفكب   على القادرة الاصةةةةطناع   الذكاء أنظمة بناء على النهج هذا يركز :الإنكااااا 

ية اللغة فهم على قادرة أنظمة إنشةةةةةةةاء هو والهدف .الإنسةةةةةةةان مثل ةةةةةة   والثقافة والعوا ف البشة

   أسةةةةةةاش   بشةةةةةةكل النهج هذا ويسةةةةةةتخدم . بيعية بطريقة البشةةةةةة   مع والتفاعل
 
 أنظمة تطوير ف

   االية، الدردشةةةةة برامج مثل محادثة، ال الاصةةةةطناع   اءالذك
 والاسةةةةتجابة فهم إلى تحتاج والت 

اضةةةةيون مسةةةةاعدون :جوجل ومسةةةةاعد أليكسةةةةا  مثل .البشةةةة   من الطبيعية اللغة لمدخلات  افب 

 .المستخدمي    من الطبيعية اللغة لمدخلات والاستجابة فهم يمكنهم

اااف .أ2 أ بشااااكل التضا ي
ن
   الاصةةةةةطناع   الذكاء أنظمة بناء لىع النهج هذا يركز :إنكااااا 

 يمكنها الت 

ةةةةةةةف  الكلام على التعرف مثل مهام أداء يمكنها أنظمة إنشةةةةةةةةاء هو والهدف .البشةةةةةةةة   مثل التصرة

   والتحكم الصةةةةةةةور  على والتعرف
 
 ذاتية السةةةةةةةيارات مثل .ن الإنسةةةةةةةا تشةةةةةةةبه بطريقة الروبوتات ف

   الاصةةةةةطناع   الذكاء أنظمة :القيادة
   التحكم يمكنها الت 

 
 وحركة الطرق عب   والتنقل السةةةةةيارة ف

 .ن الإنسا تشبه بطريقة والعقبات المرور

أ3 أ .أالتفكت  ي
ن
 التفكب   على القادرة الاصةةةةةطناع   الذكاء أنظمة بناء على النهج هذا يركز :العقلا 

  
   النهج هذا ويسةةةةةةةةتخدم .والقواعد المعلومات على بناءً  القرارات واتخاذ المنطق 

 
 مجموعة ف

   بما ات،التطبيق من واسةةةةةةةةعة
 
 سةةةةةةةةبيل على .المشةةةةةةةةكلات وحل والتخطيط القرار اتخاذ ذلك ف

اء أنظمة المثال،  .الخب 

 على القادرة الاصطناع   الذكاء أنظمة بناء على النهج هذا يركز :هعقلانية التضف .أ4

 المتوافقة والاجراءات القرارات اتخاذ على قادرة أنظمة إنشاء هو والهدف  .بعقلانية التصرف

   التفكب   مبادئ مع
 بشكل النهج هذا ويستخدم .وفعالية بكفاءة أهدافها وتحقيق العقلات 

   أساش  
 
   الاصطناع   الذكاء أنظمة ف

 لتحقيقالقرارات والإجراءات  اتخاذ إلى تحتاج الت 

 الذكاء أنظمة :للألعاب الاصطناع   الذكاء المثال، سبيل على .وفعالة عقلانية بطريقة أهدافها

   الاصطناع  
 وأهداف قواعد على بناءً  القرارات اتخاذ الشطرنج مثل ألعاب لعب كنهايم الت 

 .اللعبة
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أ الذواء تقنياتأأ .Artificial Intelligence Techniques 4أ  الاصطناعي

Expert System • الخبب   النظام 

 اتخاذ يستطيع برنامج هو .الاصطناع   الذكاء تطبيقات من الاول المجال هو الخبب   النظام

   راتالقرا
   المسةةةةةتوف عادة تتطلب الت 

ة من الانسةةةةةات  اء يقابل المعرفة مهندس .الخب     الخب 
 
 ف

   المعرفة يجسد ان ويحاول معي    مجال
 
 .المهام بعض لتنفيذ الحاسوب برامج ف

Artificial Neural Networks •  الاصطناعية العصبية الشبكات 

ية العصبية الخلية من مستوحاة اصطناع   نموذج الاصطناعية العصبية الشبكة  ويبي    .البش 

 العصةةةةةةةةةةةبية الشةةةةةةةةةةةبكة إن .والحيوية الاصةةةةةةةةةةةطناعية العصةةةةةةةةةةةبية الخلية بي    ( التناظر1) الشةةةةةةةةةةةكل

   نموذج الاصةةةةةةطناعية
 وان .ووظائفها الحيوية العصةةةةةةبية الشةةةةةةبكة هيكلية محاكاة يحاول رياض 

 وه   عية،الاصةةةطنا العصةةةبية الخلايا ه   اصةةةطناعية عصةةةبية شةةةبكة لكل الأسةةةاسةةةية البناء كتل

   نموذج عن عبارة
ب :القواعد من بسةةةةةةةيطة مجموعات ثلاث له بسةةةةةةةيط رياض  ةةةةةة   والجمع الصرة

   الذي الوزن ه   الاصةةةةةةةطناعية العصةةةةةةةبية الخلية ومدخلات والتنشةةةةةةةيط،
 إدخال قيمة كل يعت 

ب  . التنشيط بوظيفة ويمر الإدخالات  أوزان كل تجمع ثم .خاص بوزن تصر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 والحيوية الاصطناعية العصبية الشبكات بين التناظر(1) الشكل                                    
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 Heuristic Classification •  الحدش   التصنيف 

   جدا شةةائع تطبيق
 
 مصةةادر عدة اعطاء يتم .الحدش   تصةةنيف مجال هو الاصةةطناع   الذكاء ف

   وضةةةعه ارقر  يأخذ ان ويجب الفئات من مجموعة بي    من معينة لفئة المعلومات من
 
 هذه ف

 .لا ام الفئة

 ذلك وبعد سةةةةةةوية التاريةةةة  مع السةةةةةةابقة الدفعات وسةةةةةةجل الزبون اسةةةةةةم اعطاء ذلك على مثال

   المستخدم التصنيف هذا لا او الائتمان بطاقة منح قرار يأخذ
 
 منح وه   الفئات من واحدة ف

 .لا او

 Swarm Intelligence •   لشابا ذكاء 

مجي    هنا ات الحيوانات .الطبيعية النظم من الذكاء اخراج كيفية يدرسون المب   قادرة والحش 

 قادر نمل المثال، سةةةةةةبيل على .الغذاء عن وللتفتيش للحماية أنفسةةةةةةهم وتجميع تنسةةةةةةيق على

 التحرك على قادرة الصةةغب   السةةمك الثقيلة، الاجسةةام لحمل البعض بعضةةهم مع التنسةةيق على

ة كمجموعة  التعاون  ريق عن نحل خلية بناء على قادر ونحل الذاتية، للحماية كبب 

challenge and ethical 5. أ الذواء أخلاقياتأ  والتحديات الاصطناعي

consideration in artificial intelligence 

  
 
   فإنه استثنائية، فرصًا يوفر الاصطناع   الذكاء أن حي    ف

ا يأت 
ً
   المخا ر مع أيض

 يجب الت 

اف  ر إلحاق علمن حدتها من والتخفيف بهاالاعب  ةةةةةةةةةةةةةة  كات والجماعات بالأفراد الصرة ةةةةةةةةةةةةةة   والشة

   الاصةةةةةةطناع   الذكاء لأخلاقيات إلحاحًا الأكبر  التحديات بعض يلى   فيما  .ككل والإنسةةةةةةانية
 الت 

كات المستهلكي    على يجب  لاستخدام سعيها أثناءمراعاتها  سواء حد على والحكومات والش 

 .مسؤول بشكل الاصطناع   الذكاء

 الوظائف من العديد محل الاصةةةةةةةةةةةةةةةطناع   الذكاء يحل أن المحتمل من :الوظائف فقدان •

ا يثب   ما  التقليدية،
ً
 .العمل  بيعة وتغب   البطالة حول قلق

   الاصةةةةةةةةطناع   الذكاء توظيف يمكن :الشةةةةةةةةخصةةةةةةةةية الهوية وانتحال المحتوف تزييف •
 
 إنتاج ف

 تالصةةةةةو  ذلك ويشةةةةةمل فيها الشةةةةةك يمكن ولا تصةةةةةديقها يمكن مقنعة بصةةةةةورة مزيف محتوف

 وحركاتها سةةةةةةةةةةةةةماتها بمختلف شةةةةةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةةةةةية يحاك   فيديو مقطع تجد فقد  الصةةةةةةةةةةةةةورة والفيديو

  غب   ولكنه ومشةةةةاعرها
ً
 اسةةةةتخدام إسةةةةاءة وإمكانية الخصةةةةوصةةةةية، حول مخاوف يثب   ما .حقيقا

 .أشخاص بعض حول تالبيانا هذه
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   خطر التقنيات هذه تشةةةةةكل أن يمكن :يةالأخلاق غب   الاسةةةةةتخدامات •
 الإنسةةةةةان على وجدات 

  .مناسةةب غب   نحو على اسةةتخدامها خلال من وذلك
ً
 الاصةةطناع   الذكاء اسةةتخدام يمكن فمثل

  
 
 والكيميائية، البيولوجية الأسلحة تطوير كذلك الحربية، الأسلحة من مختلفة أنواع تطوير  ف

   كذلك
 
 هذه توظيف يمكن كذلك .الحربية العسةةةكرية البيانات وتحليل التجسةةةس عمليات ف

   التقنيةةةةةات
 
 الةةةةةذكةةةةةاء نتيجةةةةةة كةةةةةانةةةةةت وإن المخةةةةةا ر هةةةةةذه لكن .والاحتيةةةةةالجرائم ال طتخطي ف

 .البش   تحكم ضمن زلت ا ما أنها إلا الاصطناع  

   قد: والعدالة التحب    •
   البيانات على بناءً  التحب    من الاصةةةةةةةةةةةةةةةطناع   الذكاء أنظمة تعات 

 الت 

ية أو عادلة غب   قرارات إلى يؤدي ما عليها، تدربت  الذكاء أنظمة وتتبت   تقدم حيث .تميب  

   الاغلبية اتجاهات الى تنحاز قد محددة نظر وجهة الاصةةةةةةةةةطناع  
 
   البيانات ف

 تدريب تم الت 

  أو صةةائبا ذلك كان  سةةواء عليها الانظمة
ً
 إلى ينحاز سةةوف الاصةةطناع   الذكاء نظام فإن .خا ئا

 وعدم البيانات قلة بسةةةةةةةةةةةةةةةبب التحب    هذا يكون قد كذلك .هذه والمعلومات النظر وجهة

   ازنهاتو 
ا  محددا موقف أو محددة نظر وجهة يتخذ الاصطناع   الذكاء نظام تجعل والت  متحب  

 
ً
   بشكل الخصائص لجميع البيانات تغطية لعدم \ نظرا

 
 .كاف

   خاصةةةةةةةةةةة الأخلاقية، المسةةةةةةةةةةؤولية حول تسةةةةةةةةةةاؤلات  الاصةةةةةةةةةةطناع   الذكاء يثب   :الأخلاقيات •
 
 ف

   القرارات بعض القيادة، ذاتية ياراتالسةة مثل الحسةةاسةةة، التطبيقات
 
  تحتمل لا الحياة ف

ً
 خيارا

 
ً
  حل يوجد فلا خطأ أو  صةةةةةح فإما ثالثا

ً
  ثالثا

ً
 تطبيقات سةةةةةتتعامل فكيف اتخاذه، يمكن منطقيا

ية القرارات هذه مع الاصةةةةةةةةةةةةةطناع   الذكاء   .المصةةةةةةةةةةةةةب 
ً
   مثل

 
 تكون قد القيادة ذاتية المركبات ف

   المشةةةاة أحد  مرور عند المتاحة الخيارات
 
 أو الشةةةخص ذلك دهس ه   المركبة امام الطريق ف

 فما والركاب، المركبة وإتلاف الطريق من الخروج أو الرصةيف علىالأفراد  من مجموعة دهس

 هذه مع للتعامل عليه يدرب سةةوف الذي او الاصةةطناع   الذكاء يتخذه سةةوف الذي القرار هو

ية والقرارات الحالات     الأفكار القرارات أو من كثب   هناك .المصةةةةةةةةةةةةب 
 كبشةةةةةةةةةةةة   منها نتهرب الت 

   المواقف ونتفادف
   تجعلنا الت 

 
 تلك الاصةةةةةةةةةةةةطناع   الذكاء تدريب سةةةةةةةةةةةةيتم فكيف مواجهتها ف

 . معها سيتعامل وكيف والمواقف القرارات

 


