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 :أحزابًالتكوٌنًالخارجً/ًثانٌا ً

ًنتٌجةًنشأتًالتًًالأحزابًتلكًالخارجًًالتكوٌنًبأحزابًونعنًوً

ًالعمالٌةًوالنقاباتًالشعبٌةًوالنواديًالفكرٌةًالجمعٌاتًلجهود

ً.البرلمانًخارجًوغٌرها

ًالأصلًذاتًالأحزابًبٌنًالتفرقةًأنًالملاحظةًتجدرًأنهًعلىًً

ًهًًماًبقدرًقاطعةًلٌستًالخارجًًالتكوٌنًوأحزابًالبرلمانً

ًماًغالبا ًًلأنهًالحزب،ًتكوٌنًفًًالغالبًالعنصرًلبٌانًمحاولة

ًالتكوٌنًأحزابًمنًالحزبًهذاًاعتبارًوانً.الطرٌقتانًتتداخل

ًالعنصرًبحسابًٌتمًالخارجًًالتكوٌنًأحزابًمنًوذاكًالداخلً،

 .خارجٌا ًًأوًداخلٌا ًًالعنصرًهذاًكانًإذاًوماًالغالب،



ًوالبرلمان،ًالانتخاباتًعنًبعٌدا ًًنشاطهاًتمارسًقائمةًهٌئاتًبمعرفةًالخارجًًالتكوٌنًأحزابًتكونتًوهكذاًً

ً.الغالبًهوًالأولًالعنصرًولكن

ًتكوٌنها،ًفًًمهمًدورًالعمالًلنقاباتًكانًحٌثًالاشتراكٌة،ًالأحزابًمنًالعدٌدًتكونتًالأساسًهذاًوعلىًً

ً.البرلمانًفًًالعاملةًالطبقةًعنًممثلٌنًانتخابًلضمان

ًأحزابًظهورًإلىًأدىًكبٌرا ًًتأثٌرا ًًمارستًالطلابٌةًوالاتحاداتًالفكرٌةًكالجمعٌاتًالخارجٌةًالهٌئاتًأنًكماًً

 .عشرًالتاسعًالقرنًخلالًأورباًفًًالٌسار



ًوالمشروعاتًكالبنوكًالكبرىًالاقتصادٌةًالتجمعاتًبهًتنهضًالذيًالدورًنتجاهلًأوًننسىًأنًٌنبغًًلاًوهناًًً

ًهوًذلكًعلىًمثالًوأبرزً.الٌمٌنٌةًالأحزابًبعضًإنشاءًفًًالعملًأربابًونقاباتًالأخرىًالهامةًالاقتصادٌة

 .1854ًعامًالكنديًالمحافظٌنًحزبًإنشاءًفًًمونتريالًحدٌدًوسكةًبنكًمنًكلًلعبهًالذيًالدور



 الاحزاب السٌاسٌة

 والعضويةالانتساب 
 اعداد

سالم . د.م.أ

 مطر



 العضوٌة  

ً

ًومنًوجودهًاساسًوهمًللحزبًٌنتمونًالاعضاءًمنًبعددًتتمثلًالافرادًمنًجماعةًالحزبًًًً

ًوبصرفًوبرامجهًخططهًٌنفذونًالٌه،ًمنتمٌنًاعضاءًدونًللحزبًوجودًلاًإذًاستمراره،ًمقومات

ًلإدارةًكافٌا ًًعددهمًٌكونًانًوالمفٌدًالافضلًمنًولكنًكثروا،ًأمًقلواًعددهمًمقدارًعنًالنظر

ًالاعضاءًعددًلزٌادةًالسعًًمسألةًفًًالاحزابًتباٌنًملاحظةًمعًنشاطاته،ًوتغطٌةًالحزبًشؤون

ًللحزب،ًالعامًالهٌكلًٌتطلبهًمماًاكثرًالىًاعضائهاًعددًزٌادةًالىًلاتمٌلًالهٌكلٌةًفالاحزابًفٌها،

 ًً.ذلكًعكسًتتجهًالجماهٌرٌةًالاحزابًانًحٌنًفً



 العضوٌة 
ً

ًًً:الحزبًًالعضوًتعرٌقًٌمكنًوعلٌهًًً

ًوافكارهًالحزبًسٌاسةًٌؤٌدًالذيًالشخص) :انه على الهٌكلٌة الاحزاب لمفهوم وفقاًًًًًًًًً

 ًً.(الانتخاباتًفًًالحزبًمرشحًًالىًصوتهًلإعطاءًٌدفعهًماًوهذاًبصوابه،ًلاعتقاده

ًبصوابًوٌؤمنًالحزبًالىًٌنتمًًالذيًالشخص) :انه على الجماهٌرٌة الاحزاب لمفهوم وفقا      

ًتوافرًبعدًالعضوٌةًصفةًعلىًوحصلًمنتظمة،ًبصورةًالاشتراكًبدلًوٌدفعًوافكارهًمبادئه

 ًً.(للحزبًالداخلًًالنظامًٌقررهًلماًوفقاًفٌهًشروطها



 نمط العضوية الحزبية

ً

 :الحزبية العضوية طبيعة إلى النظر خلال من التالي التصنيف ملاحظة يمكن•
 التنظيمي الييكل ويكون كأعضاء؛ لصفوفيا المباشر الأشخاص انضمام تقبل أحزاب وىي :مباشرة أحزاب -1
 .البنيان مباشر ليا
 العضوية الحزب؛ خارج القائمة والمؤسسات والجمعيات النقابات إلى بنائيا في تستند :مباشرة غير أحزاب -2

نما مباشرة، ليست فييا  في والعضوية معيا؛ علاقات ويقيم الحزب فييا يعترف أخرى تنظيمات خلال من وا 
 .البريطاني العمال حزب عمييا مثال مباشرة؛ وليست التنظيمات لتمك تابعة الحزب

 



 الرئيسيةالعام للأحزاب السياسية والييئات القيادية الييكل 

ً

 :المتقدمة والتنظيمات القاعدية التنظيمات رئيسيين، صنفين إلى عامة بصورة تصنيفيا يمكنًًً•
 وتشكل ،اعضائو عمييا يتوزع والتي لمحزب، العام الييكل منيا يتكون التي الحزبية التنظيمات أصغر ىي :القاعدية الحزبية التنظيمات -1

   .لمحزب منتمون أعضاء وجد وأينما الدولة أرجاء جميع في القاعدية التنظيمات
ًسوىًاللجانًبنظامًتأخذًتعدًلمًالحاضرًالوقتًفًًالسٌاسٌةًالاحزابًعرفتهاًالتًًالقاعدٌةًالحزبٌةًالتنظٌماتًانواعًاقدمًهًً:اللجنةً-أ

ً.زٌادتهًتحاولًانًدونًالحزبٌٌنًالاعضاءًمنًقلٌلًعددًمنًالعادةًفًًتتكونً.الطبقٌةًالاحزابًوبعضًالمحافظةًالاحزاب

ًبالنسبةًاستقلالًمنًاللجنةًبهًتتمتعًماًبأقلًٌتمتعًالسٌاسٌةًللأحزابًالمكونةًالقاعدٌةًالحزبٌةًالتنظٌماتًانواعًمنًنوعً:القسمً-ب
ًبنظامًتأخذًالتًًالاحزابًعكسًعلىًوذلكًالتنظٌمًفًًالمركزٌةًبنظامًتأخذًالاقسامًبنظامًتأخذًالتًًوالاحزابًالاعلىًالحزبٌةًللتنظٌمات

 .باللامركزٌةًتتمتعًاللجان



ً:التنظيمات الحزبية القاعدية
ًفرضتهًوقدً.الروسًًالشٌوعًًالحزبًولاسٌماًالشٌوعٌةًالأحزابًابتكارًمنًالخلاٌاًنظامً:الخلٌةً-جـ•

ًاساسًعلىًرئٌسٌةًبصورةًالخلاٌاًتتشكلًإذًالعالم،ًدولًمختلفًفًًالشٌوعٌةًالأحزابًجمٌعًعلى

ًًبصورةًالانٌةًوالحٌاةًبالعملًالخاصةًبالمكاسبًتهتمًالعمالٌةًللعقلٌةًالحزب،ًالاعضاءًعملًمراكز

ً.عامة

ًٌوجبً،عسكرٌا ًًتنظٌما ًًداخلٌا ًًٌُنّظمونًصغٌرةًوحداتًعلىًالحزبًأعضاءًتوزٌعً:المٌلٌشٌةً-د•

ً.العادٌٌنًالجنودًلهاًٌخضعًالتًًالتعلٌماتًذاتًالىًخضوعهم



ً  الفوقيةالتنظيمات الحزبية  -2
ًاوًانفرادًعلىًمنطقةًلكلًالقاعدٌةًالحزبٌةًالتنظٌماتًلتجمٌعًنتٌجةًجغرافًًاساسًعلىًالفوقٌةًالحزبٌةًالتنظٌماتًتشكل•

ًالتنظٌماتًوتشكٌلً،درجةًمنهاًاعلىًفوقٌةًتنظٌماتًلتشكٌلًمنطقةًكلًفًًالفوقٌةًالحزبٌةًالتنظٌماتًمنًمجموعةًكلًتجمٌع
ً.الحزبًفٌهاًٌوجدًالتًًللدولةًالاداريًالتقسٌمًمعًعادةًٌتوافقًالفوقٌةًالحزبٌة

ًالفوقًًالحزبًًالتنظٌمًوهوًللحزبًالعامًالمركزًمنًفٌهاًالعامًالهٌكلًٌتكونًالتًًهًً:التكوٌنًالبسٌطةًالاحزابًً-أً•
ً.الفروعًعادةًعلٌهاًٌطلقًوالتًًالقاعدٌةًالحزبٌةًوالمنظماتًالوحٌد

ًاعلىًفوقٌةًحزبٌةًتنظٌماتًتوجٌهًتحتًبعضهاًمعًتتجمعًقاعدٌةًحزبٌةًتنظٌماتًمنًتتكونً:التكوٌنًالمرکبةًالاحزابً-ب•
ًإلىًتصلًحتىًوهكذاًأعلىًفوقٌةًتنظٌماتًلتشكٌلًحدةًعلىًالمناطقًمنًمنطقةًكلًفًًمثٌلاتهاًمعًتلتقًًالأخٌرةًوهذهًمنها،

ًًً.للحزبًالعامًالمركز



ً

ًًً 

المكتب 

 السٌاسً

اللجنة 

 المركزٌة

 الحزبٌةالهٌئات القٌادٌة 

المؤتمر 

 العام



ً

ً

ً

ً

 نشكر حسن اصغائكم

        



14ً

 الرأي العام
 سالم مطر السبعاوي: الاستاذ الدكتور
2023- 2024   

  



15ً

ً

   

 نشأة وتطور الرأي العام



 مقدمةًفًًالرأيًالعام

16ً

ً.الأزلًمنذًالبشرٌةًالمجتمعاتًصاحبتًظاهرة•

ًمنًلهاًلماًالمعاصرةًالمجتمعاتًفًًبروزا ًًأكثرًأصبحت•
ً.العامةًالسٌاسٌةًالحٌاةًمجرٌاتًفًًتأثٌر

ًالإعلامًوسائلًانتشارًأثرهاًوتعزٌزًتبلورهاًعلىًساعد•
ً.والاتصال

ً.وإقناعًمناقشةًمنًمنبثقًإجماعًعنهًٌنشأ•

ًالعامًالرأيًلهاًٌوفرًفٌماًحكومةًأوًمؤسسةًأيًصلاحٌةًتكمن•
ًٌساعدًالذيًالاجتماعًًالمناخًنوعًخلالًمنًوتأٌٌدًدعمًمن

ً.تشجعهًالتًًالفكرٌةًوالاتجاهاتًقٌاسهًفًًالعامًالرأي

 



 
 
 
 
 
 

 الرأي العامنشأة 

ً

17ً

 المجتمعات عاصرت ظاىرة بأنو يرى من فمنيم العام الرأي ظاىرة بصدد الباحثون يختمف 
 كانت وان العام الرأي مفيوم من قريبة مفاىيم من خالية تكن لم القديمة الحضارات إن إذ نشأتيا، في الإنسانية

 الرأسمالي الاقتصادي بنظاميا الحديثة الدولة بظيور يربطو من ومنيم أخرى، باصطلاحات عنو عبرت قد
 :العام الرأي لنشأة اتجاىين برز الصدد ىذا وفي .الديمقراطي السياسي ونظاميا

  بمصطمحات عنيا التعبير تم قد كان وان البشرية المجتمعات ظيور مع ظيرت :العام الرأي ظاىرة قدم -1
 .العام الرأي اصطلاح غير أخرى

 المدن في المتمثمة الكبيرة المجتمعات ظيور مع العام الرأي ظاىرة بروز :الحديثة الدولة ظيور مع -2
ً  .الصناعية الثورة وظيور الدولية التجارة لنمو نتيجة الكبرى



 دلالات الرأي العام فً المجتمعات القدٌمة 

18ً

 إلى بالانتساب وجودىم شرعية واستمدوا سمطتيم عمى الدينية القدسية إضفاء عمى الرافدين وادي حكام سعىً-1
 .بإسميا يحكمون بأنيم الادعاء أو الآلية

 التمثيمية، الييئات وفي السياسية الحياة في المشاركة حق حول تدور كانت التي العامة المناقشات عكست -2
 .اليونانية الحضارة  في (الخمسمائة ومجمس العام المؤتمر) أمثال

ً.آرائهمًعنًرلمتعبي لممواطنين، التمثيمية الييئات وجود -3

 .«ارسطو» امثال والمفكرين، الفلاسفة قبل من المواطنين رأي بأىمية الاقرار -4
 العام الرأي تكوين في لمتأثير كبيراً  دوراً  ليم وشعراء، خطباء وجود -5
 



 دلالات الرأي العام فً الحضارة الاسلامٌة

 

19ً

 أىل ورأي الشورى،" منيا بمسميات العام الرأي ظاىرة عرفت
ً."والعقد الحل
 فتوكل عزمت فإذا الأمر في وشاورىم) .مباركة قرآنية آياتً-1

 .(بينيم شورى وأمرىم) ،(... الله عمى
 مع الله يد) ،(الأعظم السواد اتبعوا) .شريفة نبوية وأحاديث -2
   .(الجماعة يد
 .والولاة لمخمفاء العممية السياسية الممارسة -3
ً



 دلالات الرأي العام فً العصور الوسطى

20ً

ً.الزمنٌةًالفترةًهذهًبدءًفًًواضحًعامًرأيًهناكًٌكنًلم•

ً.سلبٌا ًًكانًالفترةًهذهًفًًالعامًالرأيًأنًإلىًالباحثٌنًمنًكثٌرًٌذهب•

ً.الدٌنٌةًوالمعتقداتًللأحكامًالمطلقةًالسٌطرة•

ً.ومتفرقةًصغٌرةًجماعاتًفًًتعٌشًالناسًكان•

ً.والامراءًالاباطرةًوانصارًالكنٌسةًانصارًبٌنًالصراع•

 الفترة هذه خلال عرفت العام الرأي ظاهرة ان الزمنٌة الفترة هذه ٌمٌز الذي الشً

 :بالآتً ٌتمثل خطٌرا   تطورا  

ًمعًصراعهمًفًًالسواءًعلىًوالأمراءًالكنٌسةًقبلًمنًكقوةًالعامًالرأيًاستخدامً-1

ًالصراعًحسمًأجلًمنًوقٌادتهًالعامًالرأيًتهٌئةًعلىًالقوتٌنًمنًكلًوحرصتًبعضهم،

ً.لصالحه

ًظاهرةًإلىًمدٌنةًأوًبفئةًمحددةًمحلٌةًظاهرةًكونهاًمنًالعامًالرأيًظاهرةًانتقلتً-2

ًالدولٌةًبالظاهرةًالمقصودً.جوانبهاًبعضًفًًالصراعًهذاًوإدارةًالصراعًٌمثلًدولٌة،

ً.(1302-1097)ًالصلٌبٌةًالحروبًفترةًهوًهنا

ً



 دلالات الرأي العام فً عصر النهضة 

21ً

ًالاتصالًأدواتًأهمًبإحدىًالتزودًإلىًأدتًالتًًالطابعةًالآلةًاختراعًلاسٌماًالحدٌثةًالاختراعاتًساهمت•

ً.والمنشوراتًوالكتبًالصحفًوهًًالجماهٌري

ً.العامةًبالشؤونًالعامًالرأيًاهتماماتًعلىًانعكسًالقراء،ًمنًالجمهورًحجمًزٌادة•

ً.والخبراتًوالمعارفًوالمعلوماتًللأفكارًورجالاتهاًالكنٌسةًاحتكارًكسر•

ًالكنٌسةًهٌمنةًعلٌهاًتقومًكانتًالتًًالأركانًمنًلكثٌرًبعدًفٌماًوتقوٌضهًالبروتستانتًًالمذهبًظهور•

ًالمٌدانًفًًخاصًوبشكلًالمٌادٌن،ًمختلفًفًًالفكريًالتطورًإحداثًفًًساهمًكمتغٌرًالرومانٌة،ًالكاثولٌكٌة

ً.الرأسمالٌةًالروحًتكوٌنًفًًالبروتستانتٌةًأسهمتًإذًوالاقتصادي،ًالسٌاسً

ً.العامًبالرأيًالاهتمامًإلىًادتًالعالم،ًدولًمختلفًبٌنًالتجارةًازدهار•

ًًً«هوبزًتوماس«وً،»لوكًجون«وً،«مٌكافٌلًً»ًامثالًالعام،ًبالرأيًالنهضةًعصرًمفكريًأعلامًاهتمام•

ً.وغٌرهم



 موقف اعلام الفكر من الرأي العام

22ً

 ىدف إن" :يقول "الأمير" كتابو ففي بالسمطة، وربطو العام الرأي أىمية إلى أشار الذي "ميكافممي"•
ن سمعتو، عمى الحفاظ ىو الأمير    ."لو شعبة محبة من تأتي ثروتو وا 

 سبباً  متحمسون وعاظ بو قام الذي والسياسي الأيديولوجي التبشير اعتبار إلى "ىوبز توماس•
 وىذا إنكمترا في الأىمية الحرب نشوب في ساىمت .العام لمرأي متعددة اتجاىات خمق في أساسياً 

 .السياسية الممارسة في العام الرأي لعبو الذي الدور ضد المتحمس موقفو يفسر ما
 الرأي واحترام العام لمرأي فائقة أىمية أعطت قد الحرية بخصوص آراؤه كانت فقد "لوك جون"•

 سمطات قبل من فرديتو تيدد قيود إزاء العصيان حق المواطن أعطى إذ خاص بشكل الفردي
نو الاجتماعية، الرقابة أشكال من شكلاً  العام الرأي حق عَد   .التنفيذية الييئة  الحق مصادر أحد وا 

 .المدني والحق الطبيعي
 اصطلاح "مونتسكيو" فأختار مختمفة، بمسميات العام الرأي مفيوم عن الفرنسيون الفلاسفة عبر•

 يسمط فيمسوف أول "روسو" ويُع د العامة الإرادة  تسمية فأطمق "روسو جاك جان" أما العام العقل
 في العام الرأي أىمية عمى ركز إذ ،"الاجتماعي العقد" كتابة في العام الرأي ظاىرة عمى الضوء
 بمشاركة مقيداً  يكون أن يجب لمديمقراطية نقيض نخبوي حكم قيام وعمى الدولة، سياسات تنفيذ

   المحكومين،
ً



 عشر القرن الثامنالرأي العام فً 

23ً

ًًالأماكن فيًعامًنقاش" بروزًإلىًأدّىًمماًالكنيسةًدور في جعاً رات وعرفت المتوسطة، الطبقة بروز شيدت•

ًًسماىا التي والمقاىيًالأدبيةًالصالونات في لاسيما .العامًالشأنًفيًمواضيعًمعارضةًأوًلتأييد  "العامة

ًًالعقلاني،ًالنقاشًالعام،ًالانفتاحً:المنتديات ىذهًأسسًبينًمنًوكان .(لممجتمعًالعامًالفضاء)ًبـً"ىابرماس"

ً. "العامًالرأي" تحفيزًأيًالمطروحةًالقضيةًلحل ملائم جوًلخمقًوذلكًلمحاضرين،ًالاجتماعيًالوضعًتجاىل
ًالتعبٌرًهذاًاستخدمًعندماًالفرنسٌةًالثورةًأبانًعشرًالثامنًالقرنًفًًمرةًلأولًكمصطلحًالعامًالرأيًاستخدم•

ًالفرنسٌةًالجماهٌرًإلىًتوجهًعندماً،-عشرًالسادسًلوٌسًحكمًفًً- "نٌكر جاك"ًالفرنسًًالمالٌةًوزٌر

ًقلةًقبلًمنًعلٌهاًتحصلًكانتًقروضًإلىًالخزٌنةًلحاجةًبارٌسًبورصةًفًًالمالٌةًالمساهمةًمنهمًطالبا ً

ًحدًعلى العام بالرأيًوالاستعانةًأفرادًبإسمًالأسهمًاكتتابًطرحًضرورةًعلىًوأكدًالمال،ًأصحابًكبارًمن

ً.العامًالرأيًلمصطلحًاستخدامًأوًسجلًماًوهذاًالمستثمرٌن،ًمنًبالقلةًالاستعانةًمنًبدلا ًًتعبٌره



 الثامن عشر القرن الرأي العام فً 

24ً

ًالرأيًدورًأهمٌةًوتأكٌدًإبرازًفًًومهمًكبٌرًبشكلًأسهمًحدثًأهم•

ً.1789ًعامًالفرنسٌةًالثورةًقٌامًهوًالسٌاسٌةًبالظاهرةًوعلاقتهًالعام

ً:اتجاهانًبرزًالصددًوبهذا

ًالعامًالرأيًاستثارةًإلىًٌدعوًالذيً"مٌرابو"ًمثله :الأول الاتجاه•

ًهوًالاتجاهًوهذاً.السلطةًتدخلًوبدونًتلقائٌةًبصورةًٌتكونًوتركه

ً.بعدًفٌماًالدٌمقراطٌةًالنظمًبهًتمسكتًالذي

ًلاًالسلطةًإنًٌرىًالذيً"روبسبٌر"ًالاتجاهًهذاًمثل :الثانً الاتجاه•

ًعلىًفأنًولذلكًالعامًالرأيًتأٌٌدًبدونًنشاطهاًتمارسًأنًٌمكن

ًوهذاً.أهدافهاًتحقٌقًباتجاهًتقودهًوانًالعامًالرأيًتُكّونًأنًالسلطة

ًوالماركسٌةًالاشتراكٌةًالحركاتًبعدًفٌماًبهًتمسكتًالذيًهوًالاتجاه

ً.بٌنهماًفٌماًالاٌدٌولوجٌةًالاختلافاتًرغمًوالنازٌةًوالفاشٌة

ً



ًعشرالقرن التاسع الرأي العام فً 

25ً

ًواسعةًمجالاتًوانفتحتًالمتخصصةًالدراساتًتطورتًحٌثًالعامًالرأيًمجالًفًًملحوظا ًًتطورا ًً(عشرًالتاسع)ًالقرنًشهد•

ًًوً"دٌساي"ًوً"كورنوٌل جورج"ًأمثالًالمفكرٌنًمنًعددًفقامً"علمٌةًكمادة"ًالعامًبالرأيًالاهتمامًلٌتمًالاختصاصًمنًالحقلًهذاًأمام

ًًً.العامًالرأيًمٌدانًفًًمهمةًبدراساتً"بٌنتلً"

 تأثٌر حول نظر وجهت"ًعنوانًتحتً"ًكورنوٌلًجورج"ًللكاتبً،1840ًعامًصدرًالعامًالرأيًمادةًفًًمتخصصًكتابًأول•

ًوموضوعٌةًوعلمٌةًتحلٌلٌةًبطرٌقةًالعامًالرأيًتعالجًالتًًالمؤلفاتًأهمًصدرً،1846ًعامًوفً "العام الرأي قضاٌا فً السلطة

ًالرأيًتارٌخًتطورًمفصلًبشكلًمتناولا ًً"العام الرأي وطبٌعة فكرة"ًعنوانًٌحملًالذيً"سدروف فون كارل"ًكتابًوهوًإلاًمفصلة،

 .والسٌادةًبالقانونًوعلاقتهًالعام
ً



 العشرينالرأي العام في القرن 

26ً

ًبالرأيًوالاهتمامًالدورًهذاًوزادًعلمٌة،ًومادةًومصطلحًظاهرةًبوصفهًالعامًبالرأيًممٌزا ًًعلمٌا ًًاهتماما ًًبداٌتهًومنذًالعشرٌنًالقرنًشهد•
 الكثير وسقوط التعبير، وسـائل في المـذىل والتطـور والمـذاىب، الأفكـار وتصارع المعمومات، لثورة وكانًوالعشرٌن،ًالواحدًالقرنًفًًالعام
ًومن ،العـام الرأي عصر يسـمى فيـو نعـيش الـذى العصر أصبح حتى وزنيا، ليـا كقـوة العـام الرأي ظيور في الأثر أبمغ .الشمولية النظم من

ً:هًًالاهتمامًهذاًمظاهرًابرز

ً.العامًالرأيًمجالًفًًالعلمٌةًالمؤلفاتًمنًالعدٌدًصدورً-1

ً.وقٌاسهًالعامًالرأيًلاستطلاعًمتخصصةًمراكزًانشاءً-2

ًالسٌاسٌةًالنظمًمختلفًفًًوالإعلامٌةًوالاستخباراتٌةًالأمنٌةًالأجهزةًفكلًالعام،ًالرأيًبموضوعاتًتختصًوإعلامٌةًأمنٌةًمؤسساتًوجودً-3
ً.استطلاعهًأوًقٌاسهًأوًتجنبهًأوًكسبهًأوًصناعتهًلغرضًمعهًوالتعاملًالعامًالرأيًبدراسةًتهتمًفروعًأوًمكاتبًأوًأقسامًأوًمراكزًلدٌها

ًالاجتماع،ًالإعلام،ًالسٌاسٌة،ًالعلومًكلٌةًلاسٌماًالعامًالرأيًمادةًلتدرٌسًأقسامهاًإطارًضمنًعلمٌةًمادةًأوًأقسامًتخصصًالجامعاتًأخذتً-4
ً.النفسًعلم

ً



 خلاصة

27ً

ًومصطلحًظاهرةًبوصفهًالعامًالرأيًإنًالقولًٌمكنًتقدمًماًخلاصة•

 وطنً رسمً وغٌر رسمً اهتمام موضوع أصبحًعلمٌةًومادة

ًرئٌسٌةًعواملًثلاثةًإلىًتعودًالاهتمامًهذاًزٌادةًوإنً،ودولً وإقلٌمً

ً:هً

ً.والاتصالاتًالنقلًمجالًفًًلاسٌماًوالتكنولوجٌةًالعلمٌةًالثورةً-1•

ً.العالمًدولًمختلفًوفًًالمستوٌاتًمختلفًعلىًالتعلٌمًانتشارً-2•

ًالحٌاةًلاسٌماًالعامةًالحٌاةًفًًالشعبٌةًالمشاركةًقاعدةًتوسٌعً-3•

ً.السٌاسٌة

 السٌاسٌة النظم أغلب لدى حقٌقٌة ضغط قوة العام الرأي جعل هذا كلً

 القرارات أغلب وراء أصبح العام فالرأي المعاصر، الدولً المجتمع فً

 احترامه بمدى ٌتحدد الأخٌر هذا وأضحى سٌاسً، نظام لأي المصٌرٌة

 .العام للرأي

ً



ًالاصـغـاء  لــحســن 

 شـــكـــرا  

28ً
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 العامانواع الرأي 

ًكلًداخلًالفرعٌةًالتصنٌفاتًمنًالكثٌرًوتندرجًنوعٌن،ًإلىًعامةًبصفةًالعامًالرأيًصنفواًالباحثٌنًبعض
ً:هماًالنوعٌنًوهذٌنًمنهما،ًفئة

ًتحلٌلاتـهًوٌسـتمدًعلمٌةًاوًفكرٌـةًخلفٌـةًعـلىًولاًعقلٌـةًأسـسًعلىًٌستندًلا :عـاطفً عـام رأى -1

 .محضةًعفوٌةًجذورًمنًومواقفه

ًمنًلاًفٌهًٌعٌشًالذىًللواقعًتحلٌلاتـهًفًًٌستندًالذىًالرأيًهو :عقـلانً عـام رأى -2

ً.وعلمٌةًوثقافٌـةًفكرٌـةًأسـسًعلىًتقومًالتًًالأحداثًمنًومواقفهً،بهًٌحلمًالذىًالخٌال



ًالانتشارالتصنيف الجغرافي لمرأي العام، أو من حيث : اولا

 محمي لمجتمع إلا أىمية تشكل لا قد قضايا ىناك
 عمى العام الرأي باىتمام تحظى قضايا وىناك بعينو،

 عمى تستحوذ قضايا وىناك الإقميمي، المستوى
 تثيره قد الذي فالاىتمام العالمي، العام الرأي اىتمام
 قرية أو كمدينة المحمية المجتمعات احد في ما قضية

 يثيره عما يختمف – معين اقميم أو بمد في مؤسسة أو
 يختمف وذاك وىذا -آخر اقميم في القضايا من غيره
 العام الرأي تثير أو تيم أن يمكن التي القضايا عن

 اىم ومن .وغيره الكبرى والنزاعات كالحروب العالمي
 :ىي الجغرافي المعيار وفق انواعو

  ً
ً



ًالتصنيف الجغرافي لمرأي العام

ىذا الرأي بما  ويتميزيرتبط ىذا الرأي بالوطن أو الدولة الكائن بيـا، وتسـتند إليـو السـمطة القائمـة،  :عام وطني أو قوميرأي  -1
 :يمي

ًالداخلٌةًالخلافاتًرغمً.ومحددةًواضحةًمعٌنةًمفاهٌمًحولًوالتكاتفً،المشتركةًوالتقالٌـدًالـتراثًوجودًحٌثًمـن :التجانس-أ
ً.الحركًًوالتطاحنًالحزبًًالصراعًحدًإلىًتصلًقدًالتً

ًفًًالحـالًهـوًكـماًخاصـةًأجهزةًأكانتًسـواءًالمٌدانٌـةًالأبحـاثًأجهـزةًبفضـل فعلـه وردود وبأبعـاده بـه التنبؤ إمكان -ب
 .الأخرىًالدولًفًًالحالًهوًكماًالمصالحًبعضًإلىًتنتمـىًإداراتًأمًالمتقدمـة،ًالـدول

ًفًًالدولٌـةًالمشـاكلًإحـدىًهـوًمضـمونهًٌكونًأنًوٌنـدرًتشخصهًأوًعٌنـهتًًُالقومٌـةًالمشاكلً:القومٌة للمشاكل معالجته -ج
 .مصطنعا ًًعاما ًًرأٌا ًًٌكونًالدولٌةًبالمشاكلًٌهـتمًوعنـدماًالأحٌـان،ًأغلـب

 
ً



ًالتصنيف الجغرافي لمرأي العام

ًالمحلٌـة،ًبالمشـكلاتًٌهـتمًفهـوًنوعٌة،ًأكثرًوبدرجةًالقومًًالعامًالرأيًصفاتًجمٌـعًٌعكسًالمحلىًالعامًالرأيً:محلً عام رأي -2
ًأوًالمحافظاتًمنًمجموعةًأوًمعٌنةًمحافظةًأوًمقاطعـةًفًًالمحـلىًالعـامًالـرأيًٌسـودًحٌنًوذلكًذاتٌة،ًوتوتراتًأبعادًفًًوٌدور
ً.المحلًًالحكمًوحدات

 أو العـربي المغـرب دول أو مثلاً  العربية كالدول جغرافياً  المتجـاورة الشـعوب مـن مجموعة بين السائد الرأي ىو :الإقميمي العام الرأي -3
 التقاليد وتقارب التاريخي، والارتباط المشتركة، المصـمحة :أىميـا مـن مقومـات عـدة ولو آسيان، منظمة دول أو الأوروبي الاتحـاد دول

 .والاجتماعيـة والاقتصـادية السياسـية الأوضاع وتشابو الثقافـة، ووحدة والمعتقدات، والعادات
 مصالح وتمس الجدل حوليا يحتدم معينة، قضية نحو معينـة مدة في العـالم شـعوب غالبيـة يسود الذى الرأي وىو :العالمي العام الرأي -4

ًماًغالباًالرأيًوهذاً.الخ...الحروب، واستنكار التنديد العدوان، مقاومة العنصري، التمييز مكافحة -المثال سبيل عمى- .قيميا أو الشعوب
 .دولٌةًومنظماتًمؤسساتًاهتمامًموضوعًٌكون

ً



ًالزمني لمرأي العامالتصنيف : ثانيا
 الانطباع ىو أو يومياً، يحدث لما فعل رد بمثابة فيو :اليومي العام الرأي-1

 .الأمور ومجريات اليومية الأحداث تجاه المجتمع أفراد لدى يسود الذي اليومي
 أفراد انطباعات أو نظر وجية يعكس الذي فيو :المؤقت العام الرأي -2

 ظروف تأثير وتحت معين، وقت في معين موضوع أو مشكمة إزاء المجتمع
 وىو معمومات، من متاح ىو ما عمى بناء يتكون المؤقت العام الرأي معينة،
 بزوال يتغير ثم ومن المتاحة، والمعمومات الزمان عمى تعتمد بأسباب محدد
 .تغيرىا أو الأسباب ىذه
 :المستمر أو الثابت أو المتواصل، أو الدائم، الرأي-3
 أو وثقافية وقومية حضارية أو عقائدية امتدادات ذات بقضايا غالباً  يرتبط 

  النسبي، والاستقرار بالثبات تتسم الأفراد مواقف تجعل تاريخية وتراكمات جذور
 أو زمنية فترة نحدد أن دون من مطمقة بصفة العام الرأي عن الحديث يمكن لا

 الأفراد نظر ووجيات وآراء أفكار تتغير ما فدائماً  لمرأي، زمني إطار
 .السائدة الظروف لطبيعة تبعاً  العامة القضايا تجاه والجماعات

ً



ًالتأثيرالتصنيف وفقاً لمعيار قوة : ثالثا

 ىذه وتعد .والساسة والعمماء والمفكرين القادة من المجتمع صفوة رأي النوع ىذا ويمثل :القائد الرأي -1
 والاجتماعية، والثقافية السياسية المجالات في وتوجيو المجتمع تقود التي وىي التأثير، قوية لكنيا العدد قميمة الفئة
 .وخبرات وأفكار آراء من تممكو ما خلال من
 الوسطى، لمطبقة المنتمين الأفراد آراء من غالباً  يتكون :المثقف القارئ، /المستنير الرأي -2
 العام بالشأن اىتماميم نتيجة العامة، الثقافة من معقولاً  وقدراً  الإدراكي الحس من مناسبة درجة لدييم يتحقق إذ

 .الإعلام وسائل في ينشر ما ومتابعة
 لا أفراد من تتكون قد أغمبية رأي ويشكل :المنساق أو المنقاد الرأي أو العامة، رأي -3

 حقيقة في انو إلا الأكثرية رأي بكونو اتسامو من الرغم وعمى العامة، بالقضايا للاىتمام ملائماً  جيداً  أو وقتاً  يبذلون
ً.المباشر والتأثير الفعل ناحية من "أقمية" إلا يمثل لا الأمر

ً



 العامالتصنيف النوعي للرأي : رابعا

 في البروليتاريا طبقـة في الحـال ىـو كـما معينة طبقية مصالح عن يعبر :الطبقي العام الرأي -1
 .المختمفة المجتمعات في الرأسمالية طبقة أو الشيوعية المجتمعات

 .آخر مجتمع مـن الصريحـة العـداوة موقف يقف الذى العام الرأي وىو :المعادي العام الرأي -2

 .آخر مجتمع ومصالح لقضايا المؤيد العام الرأي وىو :الموالي العام الرأي -3



تصنيف الرأي العام بحسب إمكان التعبير عنه : ا  خامس

 (وفقا  لمعيار الظهىر)

 المتكون الرأي وىو :عنه المعبر غير أو الباطه أو الكامه الرأي -1
 عنو التعبير يستطيعون لا ولكنيم المواطنين حياة تمس معينة مشاكل ازاء

ًوٌتمً.السياسية والانظمة الحكومات تفرضيا التي القيود من خوفاً  بصراحة

ً.السرٌةًالاجتماعاتًالمنشورات،ًطرٌقًعنًالرأيًهذاًعنًالتعبٌر
 :التالٌةًالحالاتًفًًظاهرًعامًرأيًإلىًالكامنًالعامًالرأيًوٌتحول

ًلاًانهمًلدرجةًمعٌنةًمشكلةًنحوًالجماهٌرًاتجاهًشدةًازدٌادً- أ•
 .كتمانهاًٌستطٌعون

ًالتعبٌرًدونًتحولًكانتًالتًًوالقانونٌة،ًالاجتماعٌةًالمعاناةًرفعً- ب•
ًمعٌنةًآراءًظهورًعلىًتشجٌعهاًأوًالدولًكمواقفًالعامًالرأيًعن

 .موجودةًغٌرًكانت
 .الجماهٌريًالغضبًوحالاتًوالانتفاضاتًالثوراتً-ج•
 
ً



تصنيف الرأي العام بحسب إمكان التعبير عنو : اً خامس
ً(وفقاً لمعيار الظيور)

 تكون الذي الرأي ىو :عنو المعبر أو الصريح، أو الظاىر، الرأي -2
 ميسرة عممية عنو والتعبير ظيوره أو تشكيمو عممية

 .والدستور القانون يضمنيا
 .الدٌمقراطًًالطابعًذاتًالدولًفًًوٌتجسدًالرأيًهذاًوٌنتشر

ً



 العددٌةالتقسٌم بحسب النسبة / الكمًالمعٌار : سادسا
ً.الجماعةًعددًنصفًعنًعددهمًٌقلًالأفرادًمنًمجموعةًرأيًهو :الأقلٌة رأيً-1

ًالتًًالحسابٌةًالنسبةًتلكًعلىًمجتمعًأيًفًًعادةًالأغلبٌةًمصطلحًوٌطلقًإحصائٌة،ًأوًعددٌةًنسبةًهً :الأغلبٌة رأيً-2
ً.الرأيًمجتمعًأوًالجماعةًعددًنصفًعلىًتزٌد

ًخاصة،ًظروفًتحتًمعٌنًهدفًلتحقٌقًتجمعتًوالتًًاتجاهاتهاًفًًالمختلفةًالأقلٌاتًمجموعًرأيًوهو :الائتلافً الرأيً-3

 .الرأيًهذاًٌزولًالأسبابًزالتًومتىًعارضةًخارجٌةًعواملًنتاجًوإنماًالمناقشةًولٌدًلٌسًوهو
ًالأغلبٌةًرأيًلٌسًوهوًالساحقة،ًأغلبٌتهاًأوًالجماعةًإلٌهاًتصلًالاتفاقًمنًحالةًوهو :العام الرضا أو الساحق الرأي -4

 .والأعرافًوالتقالٌدًالعاداتًمنًوٌقتربًالإجماعًمنًقرٌبًرأيًوإنما
ً



  ناحٌة من العام الرأي تصنٌف :سابعا

ًوجوده

ًٌظهــرً.والمناقشاتًالتعلٌقاتًبعضًفًًتأثٌراتهًتظهرًالأحداثًلبعضًنتٌجةًالموجودًالرأيًوهو :بالفعل موجود عام رأي -1

ًًإذاًمثلا ًً.تعلٌقاتًمنًومناقشاتهمًأحــادٌثهمًفًًالنــاسًٌظهــرهًوفــٌماًالاجتماعً،ًالتواصلًومواقعًالاعلامًوسائلًتنشرهًفــٌما

ًالعمالًمنًالإدارةًموقفًٌستنكرًالعمالًبٌنًعامًرأىًظهورًعلٌهًٌترتبًقدًذلكًفإنًالعمال،ًمنًمجموعةًالشركاتًإحدىًفصلت

ً.احتجاجـاتهمًأوًالعـمالًتعلٌقاتًفًًالعامًالرأيًهذاًٌتمثلًوقدًالمفصولٌن،

ًوالمشاكلًالأحداثًبعضًعقبًوجودهًٌتوقعًلكنًأصلا ًًموجودا ًًٌكنًلمًالذيًالعام،ًالرأيًوهو :وجوده متوقع عام رأي -2

 .المتوقعًالعامًبالرأيًالتنبؤًفًًدورهاًالرأيًبحوثًمراكزًوتلعب
 
ً



ًالإدراكمعٌار : ثامنا
ًالمتعددةًالإعلامًمصادرًفٌهًوتتوافرًوالتعلٌمًالثقافةًمنًقدرًفٌهاًٌتوافرًاجتماعٌةًبٌئةًفًًٌنتشرًالذيًهو :الواعً العام الرأي -1

ًلدىًوالوعًًالحسًًالإدراكًصحةًمنًكبٌرةًدرجةًالعامًالرأيًٌعكسًثمًومنًالموثقة،ًوالحقائقًالحٌادٌةًبالمعلوماتًتمدهًالتً

ً.الأفراد

ًالحكمًعلىًقدرةًلدٌهمًٌكونًأنًدونًمنًوالثقافةًالتعلٌمًمنًوافرا ًًحظا ًًٌنالواًلمًالذٌنًالأفرادًمنًٌكونًماًغالبا ً :المُضَلَّل الرأي -2

 العام الرأي يكون قد .الحقائقًتزٌٌفًتتعمدًالتًًالدعاٌةًبوسائلًٌتأثرونًماًعادةً ًآخر،ًإلىًمجتمعًمنًنسبتهمًوتختلفًالأمور،ًعلى
 نتيجة او العام، الرأي وقناعات اتجاىات في لمتأثير تيدف جماعات او السياسي، النظام قبل من المعمومات حجب نتيجة مُضَملاً 
 .نزيية وغير حيادي وغير احادية معمومات عمى الجميور اعتماد

 
ً



ًخلاصة
 العام لمرأي السابقة الأنواع أو التقسيمات تمك أن إلى التنويو يمزم العام، الرأي تقسيمات أو أنواع عن الحديث عند

ن -محددة معايير عمى قائمة نسبية تقسيمات فيي قطعية، بصفة نيائية أو ثابتة تقسيمات ليست  قائمة كانت وا 
 تصنيفات أو تبويبات عن لمحديث تصمح التي المعايير من المزيد بإضافة تسمح زالت ما مرنة قائمة ىي المعايير
 تشيد فقد ثابتة، تقسيمات ذاتيا حد في ليست تناولناىا التي التقسيمات تمك أن عن ناىيك ،-العام لمرأي أخرى
 الداخمية المؤثرات لتدخل نتيجة والتغير بالتذبذب يتسم ما دائماً  العام فالرأي التداخل، أو السريع التغير من نوعاً 

 أن يمكن الأقمية فرأي متحقق، غير أمراً  العام الرأي أنماط في الديمومة عنصر من يجعل ما وىو والخارجية،
ً.ظاىر رأي إلى يتحول أن يمكن الكامن والرأي والعكس، أغمبية رأي إلى يتحول



 قٌاس الرأي العام

سالم مطر عبدالله: د.أ  



 مـــــقدمة

 بحجمو الفعمي الواقع معرفة في العام الرأي قياس يساعد    
 والاتجاىات والآراء المعمومات معرفة يمكن حيث الطبيعي
 ذخيرة يوفر كما ورغباتو العام الرأي احتياجات و السائدة

 واتجاىاتو ومقوماتو العام الرأي عن المعمومات من حية
 الحقائق ضوء في المناسب القرار اتخاذ عمى تساعد

مداده سميما توجييا العام الرأي وتوجيو المتوافرة  بما وا 
 دفع في تساعد واتجاىات وآراء معمومات من إليو يحتاج
   .التنمية عممية



 نشأة قياس الرأي العام وتطوره

 عمى لمتعرف بسيطة طرق إلى والحاضر الماضي في الحكام لجأ1.
 الناس رأي بنفسو ليسمع الحاكم خروج منيا ،وأحواليم الناس آراء

طلاق  .وآرائيم الناس أحوال عمى لمتعرف المقربين بعض وا 
 في أساسية خطوة دع  ت   إذ ،الحديث العصر في متزايدة أىمية العام الرأي قياس عممية تحتل بدأت2.

   .الديمقراطية العممية
 من وغيرىا الصحف بعض حاولت حينما م1824 عام حوالي إلى العام بالرأي الاىتمام بدايات تعود3.

 يسمى كان فيما استفتاءات عمل طريق عن العام الرأي استطلاع والتسويق بالتجارة تيتم التي المؤسسات
 .العام الرأي لفئات الصحيح والتمثيل الدقة ينقصيا كان الطرق ىذه ولكن الأولى بالاقتراع

 



 مرحمة إلى التكين مرحمة من الانتقال ذلك بعد وأمكن .4
 الحصول محاولة مع العام الرأي قياس مجال في العمم
 .لممجتمعات ممثمة عينات عمى

 في حقيقياً  انطلاقاً  الماضي القرن في الستينات عقد شيد .5
 ىذا امتداد في تمثل العام الرأي استطلاعات مجالات
 ىيئات تئأنشو  العالم، دول مختمف إلى العممي النشاط
 .العام الرأي لبحوث ومراكز عممية

 من السبعينات أوائل منذ بدأت التي النضج مرحمة ولعل .6
 العام الرأي استطلاعات بتناول تبدأ الماضي القرن

 .متكاممة شاممة برؤية وقياساتو
 
 
 



 واستطلاع الراي العام طرق قياس 
 يتم يمي وفيما  معينو قضيو تجاه المبحوثين راي قياس في المستخدمة الوسيمة عمى  اعتمادا اراي استطلاع في  المستخدمة الاساليب طورت
 00 التالي النحو عمى وىي الوسائل ىذه عرض

 اعداد عمى الاستبيان يعتمد بالفعل القائمة والاساليب الظروف عن البيانات وتجميع الحقائق عمى لمحصول اداة الاستبيان :الاستبيان -1
   المجتمع افراد من كبير لعدد ترسل الأسئمة من مجموعو

 :وتضم :المسح طريقة -2
 لوجو وجيا علاقو في شفويا معموماتو يعطي المستجوب فان الاجابات كتابة من فبدلا شفويا استبيانا كبير حد الى المقابمة تعد :المقابمة _أ

   الباحث مع
 وىناك الوصفي البحث في اساسيا اسياما تسيم لأنيا ذلك البيانات تجميع وسائل من ميمة وسيمة المباشرة الملاحظة تعد :الملاحظة -ب

  فان الحالة ىذه وفي والنماذج المادية بالأشياء متعمقا الامر يكون عندما وذلك المباشر بالفحص عمييا يحصل ان لمباحث يمكن معمومات
 العمل وىذا بعممو قيامو اثناء الانسان .دراس تتضمن عمميات ىناك ولكن  والعد والقياس التصنيف تتضمن حيث نسبيا بسيطة تكون العممية
   وصعوبة تعقيدا اكثر يعتبر



ًطرق قياس واستطلاع الراي العام 

 تحميل في المضمون تحميل يستخدم :المضمون تحميل -3
  الجمعي الاتصال وسائل تقدميا التي المادة محتوى

 وبرامج والافلام والكتب والمجلات كالصحف (الجماىيري)
 لممحتوى والكمي المنظم الموضوعي بالوصف وذلك التمفزيون
 تحميل او المحتوى تحميل يرتبط وليذا الاتصال لوسيمة الظاىر
   .الوثائقي وبالمنيج التاريخية بالبحوث وثيقا ارتباطا الوثائق

 

 


